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1. Presentacio i resum executiu GEM Catalunya 2018-2019

1.1. El projecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor): abast i metodologia

El 1997 un grup d'investigadors de la London Business School (Bill Bygrave i Michel Hay) es van plantejar
I'objectiu de crear un index de competitivitat empresarial similar al “Global Competitiveness Index"” publicat
anualment pel World Economic Forum. Per fer-ho es van posar en contacte amb Paul Reynolds, del Babson
College, expert a mesurar I'activitat empresarial per mitja d'enquestes a la poblacié adulta. EI 1998 es va fer un
estudi pilot en el qual van participar el Canada, Finlandia, Alemanya, el Regne Unit i els EUA, el primer informe
a nivell global que es va publicar va ser el de 1999, amb la participacié de deu paisos: els que van participar
en I'estudi pilot i, a més, Francga, ltalia, el Japd, Dinamarca i Israel. Lobjectiu de I'Informe anual és analitzar el
fenomen emprenedor, tot proporcionant dades de les arees fonamentals que nodreixen la recerca relacionada
amb la creacio d'empreses. A partir d'aquest primer informe, cada any s'han emeés informes a nivell mundial i
de cada pais participant en qué s'analitzen les fases del procés emprenedor; les caracteristiques, motivacions
i ambicions dels emprenedors; les actituds de la societat envers aquesta funcié i, finalment, la qualitat dels
entorns als quals s'enfronten en cada pais els qui es proposen endegar una nova activitat empresarial. LUltim
informe publicat a nivell global és el Global Entrepreneurship Monitor 2018/19, els autors del qual sén Niels
Bosma, de la Utrecht University, i Donna Kelley, del Babson College, i en el qual han participat 49 paisos.
Bona prova de I'exit d'aquest projecte és que al llarg d'aquests més de vint anys hi han participat centenars
d'investigadors de més de cent paisos, que han publicat centenars d'articles a partir de la informacié recollida
que han tingut una gran influéncia tant a nivell politic com empresarial.

Els economistes, tret d’excepcions, han tendit a infravalorar la funcié de I'empresari, considerant la dinamica
empresarial, és a dir, I'existéncia d’empresaris, la creacié de noves empreses i el seu posterior desenvolu-
pament, com una variable dependent de factors econdmics, com ara la disponibilitat de capital, ma d’obra o
tecnologia o la dimensié del mercat. Per contra, socidlegs i psicolegs, juntament amb alguns economistes
(Schumpeter, Cole, Cochran...) han considerat I'empresari com un dels motors basics de I'economia d’un pafs.
La creacid d'empreses és la saba del sistema d’economia de mercat i un dels principals motors de desenvo-
lupament economic i social d'un pais (Audretsch i Fritsch, 2002; Acs, Armington i Zhang, 2007), per la seva
influencia tant sobre el creixement econdmic com en la generacié de llocs de treball (Storey i Greene, 2010) i,
consequentment (Lundstrom et al, 2014), com a claus per aconseguir una economia competitiva i sostenible.
El procés d'assignacié i reassignacié de recursos, aixi com la vitalitat del sistema econdmic, depenen, en bona
mesura, del fet que desapareguin del mercat les empreses ineficaces, d'una banda, i de la creacié de noves
empreses, de l'altra. Una estructura economica equilibrada i sana pressuposa el procés d'entrada i sortida
d'empreses, és a dir, un fort dinamisme empresarial.

1.1.1 Ambit geografic

El projecte GEM és I'estudi de referencia internacional en el camp de I'activitat emprenedora. Tal com hem dit, en
I"Gltima edicié (GEM 2018-2019) hi han participat 49 paisos, el detall dels quals és el que s'indica en laTaula 1.1.
Des dels seus inicis, el projecte GEM ha entrevistat 2,9 milions de persones de 112 paisos. Per aix0, un dels
principals punts forts d’aquest projecte és el fet que permet comparar I'activitat emprenedora de diferents pa-
isos. Tanmateix, a causa de la diversitat de caracteristiques dels entorns estudiats, és recomanable classificar
els paisos participants en diversos grups. Per aquest motiu, els 49 paisos que aquest any integren el projecte
GEM a nivell global, s'han classificat en tres categories seguint la tipologia del World Economic Forum (WEF):
Paisos de baixos ingressos (que engloben les categories “low"” i “lowermidle” del WEF); Paisos d'ingressos
mitjans (categoria “uppermidle” del WEF) i, finalment, Paisos amb economies d'alts ingressos (la mateixa
categoria del WEF).
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Taula 1.1. Paisos participants en el GEM 2018 -2019 agrupats per nivell d'ingressos

Paisos d'ingressos baixos

Paisos d'ingressos mitjans

Paisos d'ingressos alts

Angola
Egipte

india
Indonesia
Madagascar
Marrac
Sudan

Brasil
Bulgaria
Colombia
Guatemala
[ran
Liban
Per(
Russia
Tailandia
Turquia
Xina

Alemanya
Arabia Saudita
Argentina
Austria
Canada

Corea

Croacia
Emirats Arabs Units
Eslovenia
Eslovaquia
Espanya

Estats Units
Franca
Grecia
Irlanda
Israel

ltalia

Jap6
Luxemburg
Paisos Baixos
Panama
Polonia
Puerto Rico
Qatar
Regne Unit
Suécia
Suissa
Taiwan
Uruguai
Xile

Xipre

Font: Niels Bosma, Donna Kelley and GERA (2018): Global Entrepreneurship Monitor 2018/2019. Global Report.

Aquesta classificacié comporta un canvi respecte dels anys anteriors, en els quals els paisos es classificaven en
les categories de “factordriven’ “efficiency-driven” i “innovation-driven” Aixd ha exigit, per tal de possibilitar
la comparacié interanual, reconstruir els valors dels anys precedents basant-se en la nova tipologia de paisos.

En laTaula 1.1 figuren els paisos que participen en el projecte GEM d'aquest any classificats en les tres noves
categories. Espanya es va incorporar al projecte el 2000 i Catalunya el 2003. En I'actualitat, en el cicle 2018-19,
hi han participat totes les comunitats autonomes d'Espanya. LAssociacio RED GEM Espanya, amb més de 130
investigadors, 19 universitats i més de 90 institucions, constitueix un potent recurs per la seva capacitat d'estu-
di, diagnostic i recerca sobre |'activitat emprenedora, la seva intensitat, caracteristiques i factors condicionants.

1.1.2 Bases de dades i fonts d’informacio

Tots els paisos (i comunitats autdonomes d'Espanya) participants operen sota un mateix model teoric, una me-
todologia comuna i una homogeneitzacié en els procediments d'obtencié i tractament de les dades. Aixd és
el que fa possible la comparacioé de les caracteristiques del procés emprenedor de diferents ambits geografics
i nivells de renda.



Els informes derivats del projecte GEM es nodreixen de tres fonts d'informacié que es detallen en la figu-
ra 1.1. Les dues primeres, basades en eines originals del Projecte, sén sotmeses a rigorosos controls de qua-
litat per assegurar que les respostes obtingudes en tots els paisos participants siguin comparables. La tercera
sén dades secundaries, especialment de tipus economic i social.

Figura 1.1. Les fonts d'informacid que nodreixen |'observatori GEM

ENQUESTA A LA e Serveix per obtenir els principals indicadors d'activitat emprenedora i caracteritzar-la.

1 PO’%L@%%%%B-M e s realitza entre els mesos d'abril i juliol a totes les nacions, regions o ciutats participants.
(APS: Adult e A Catalunya s'han entrevistat 2.000 persones, i es detalla a |a taula 1.2 la fitxa tecnica

Population Survey) de I'enquesta.

e Serveix per valorar |'estat de les principals variables que influeixen en el procés emprenedor
i que en poden condicionar la magnitud i les caracteristiques.

e (Cada pafs, regi6 o ciutat selecciona una mostra representativa de 36 experts en 9 ambits:
finangament, politiques governamentals, programes pablics, educacio, transferéncia d'R+D,
infraestructura comercial i fisica, obertura del mercat intern i normes sacials i culturals,

que sén entrevistats mitjangant un ampli giiestionari dissenyat per GEM.

e ['enquesta es du a terme entre els mesos d‘abril i juny i a Catalunya s'han entrevistat 37
experts.

ENQUESTA ALS
EXPERTS EN
L'ENTORN PER
EMPRENDRE
(NES: National
Expert Survey)

e Anualment, GEM recopila informaci6 de les fonts més prestigioses (FMI, OCDE; Eurostat,

ONU, INE, WYB, etc.) sobre: desenvolupament economic, demografia, mercat laboral, innovacio,
FONTS competitivitat, educacié i totes les variables que considera rellevants en relacié amb I'analisi de

SECUNDARIES I'activitat emprenedora.

e | a recopilacié es fa des del juliol fins al setembre, i es mira de proporcionar als equips les

dades més actualitzades, juntament amb les series temporals necessaries.

A Catalunya, I'enquesta a la poblacié adulta catalana, entre 18 i 64 anys, es va dur a terme d’acord amb les
caracteristiques de la seglent fitxa técnica:

Taula 1.2. Fitxa técnica de I'enquesta a la poblacié adulta catalana

Univers:  Poblacié resident a Catalunya de 18 a 64 anys
Poblacié objectiu: ~ 4.756.706 individus
Mostra: ~ 2.000 individus

Marge de confianga:

Error de mostreig:

Variancia:

Periode realitzacions d'enquestes:

Treball de camp, gravacid i creacié de bases de dades:
Distribucio de la mostra:

95,0%

+2,19% per al conjunt de la mostra
Maxima indeterminacid (p=0=50%)
Juny-juliol de 2018

Institut Opinometre

Genere:  Home: 1.005 i Dona: 935
Ambit:  Urba: 1.799 i Rural: 201
Edat:  18-24: 201; 25-34: 371; 35-44: 537; 45-54: 480; 55-64: 411
Provincia:  Barcelona: 1.476; Girona: 200; Lleida: 113; Tarragona: 211

1.1.3 Esquema conceptual del projecte GEM. Relacio entre les principals variables

Una de les premisses essencials del projecte GEM és que I'activitat emprenedora no és un acte aillat d’un in-
dividu independent del context social, sind que hi esta intimament entroncada. En aquest sentit, es considera
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que la intensitat i les caracteristiques de I'emprenedoria sén consequéncia de la interaccié entre la percepcio
que I'emprenedor té sobre les oportunitats que li ofereix I’'entorn i sobre les propies capacitats, habilitats i
motivacions per emprendre, d'una banda, i les condicions de I'entorn en quée aquesta es desenvolupa, de
I'altra. Obviament, el resultat d'aquesta activitat empresarial sera, al seu torn, un important condicionant del
grau de desenvolupament socioeconomic. El model conceptual en qué es basa el projecte GEM es pot veure
en la figura 1.2.

En aquest esquema conceptual i d'interrelacions, el context social, cultural, politic i economic del pais ocupa
un lloc central. La informacié relativa a cada pais per a cadascun d'aguests elements prové de les dues fonts
d'informacié que s'han descrit en I'apartat anterior: fonts secundaries i enquesta als experts (NES). Per estudi-
ar el context de I'emprenedoria, aquesta enquesta se centra en dotze items: politiques publiques: emprenedo-
ria com a prioritat i suport; politiques publiques: burocracia i impostos; programes publics; existéncia i accés a
infraestructura fisica i de serveis; existéncia i accés a infraestructura comercial i professional; financament per
a emprenedors; dinamica del mercat intern; barreres d'accés al mercat intern; transferencia d'R+D; educacio
i formacié emprenedora en |'etapa escolar; educacio i formacié emprenedora en I'etapa postescolar; i normes
socials i culturals.

El context cultural i socioecondmic del pais, tant en termes de creixement economic com d’ocupacié, condi-
ciona els resultats de I'activitat emprenedora. Aquest context influeix també en la valoracio i percepcié que la
societat té de la funcié empresarial i en la valoracié i percepcié que els emprenedors potencials tenen sobre
|"existencia o no d'oportunitats per emprendre i sobre la propia valua (capacitat i motivacio) per endegar una
nova empresa. En consequéncia, el context socioecondmic i cultural del pais en relacié amb I'emprenedoria
sera un factor clau per explicar, d'una banda, la propensié a iniciar noves activitats empresarials i, de |'altra, per
explicarne els resultats, la seva qualitat.

Figura 1.2. Model conceptual GEM

Resultat (desenvolupament
socioeconomic)

Context social, cultural,

olitic, economic
p Resultat emprenedor

(nous llocs de treball, valor afegit)
Condicions Condicions
del marc del marc
nacional emprenedor
Activitat emprenedora
Valors socials sobre

I'emprenedoria = Fases: _
Naixents, nous, consolidats,

abandonaments

. Atributs individuals - Impacte:
Requisits ba_ls_lcs _ e 1 (DSiCOl0giCS, demografics, Alt creixement, innovacio,
Promotpr; d eflc!enc!a motivaci) internacionalitzacio
Innovacid i sofisticacio

empresarial - Tipus:
TEA (Total Entrepreneurial Activity),
SEA (Social Entrepreneurial Activity),
EEA (Employee Entrepreneurial Activity)

Font: Niels Bosma, Donna Kelley and GERA (2018): Global Entrepreneurship Monitor 2018/2019. Global Report.



Tal com es pot veure en la figura 1.2, es produeix també un efecte de retroalimentacié en relacié amb
cadascun d'aquests elements, és a dir, el context socioecondmic i cultural influeix en la propensié a I'em-
prenedoria d’una societat i en els resultats que se’'n deriven i, al seu torn, aquella i aquests influeixen en el
propi context.

Els indicadors basics sobre percepcié de la societat respecte de la funcié empresarial sén, segons la metodo-
logia del GEM:

a. La percepcié que la societat té sobre I'estatus social i econdmic que tenen els emprenedors
amb éxit.

b. El grau en qué I'activitat empresarial és considerada per la societat una bona opcié professional
i, finalment,

c. Latencidé i valoracié que els mitjans de comunicacié presten a l'activitat empresarial.

D'altra banda, les variables basiques relatives a les percepcions que els propis emprenedors potencials tenen
sobre I'entorn i sobre si mateixos sén, segons el GEM:

a. El grau en que es perceben bones oportunitats per emprendre.

b. La percepcio respecte d'un mateix sobre si es disposa de les capacitats i habilitats necessaries
per ser empresari.

c. Intencions i motivacions per emprendre.

d. Por al fracas

En la figura 1.2 es pot veure que la interaccié d'aquests dos elements (valoracié social de la funcié empresari-
al, d'una banda, i percepci¢ d'oportunitats, de les propies capacitats, motivacié i altres atributs individuals, de
I'altra) condiciona la intensitat de I'activitat emprenedora i, tal com s'explicita en la figura 1.3, la seva qualitat
i caracteristiques.

Aquests elements (valors socials, percepcions individuals, motivacid, formacié...) condicionen i determinen
en primera instancia, segons I'esquema conceptual del GEM, la intensitat amb la qual en una determinada
societat es manifesta la intencié d’emprendre, la intencié d'iniciar una activitat empresarial. El percentatge
de poblacié adulta que en un periode determinat manifesta la intencié de crear una empresa en els propers
tres anys servira per mesurar el grau d’emprenedoria potencial d'aquesta societat. Una part d'aquests em-
prenedors potencials creara la seva propia empresa, sera un nou empresari. En I'esquema de la figura 1.3 es
distingeix entre emprenedoria naixent (fins a tres mesos d'activitat efectiva), nou (de 3 mesos fins a 3,5 anys)
i consolidat (més de 3,5 anys). Un dels indicadors basics del projecte GEM és laTEA, que és igual al percen-
tatge de la poblacié adulta que en un determinat periode manifesta ser empresari (propietari i directiu) d'una
empresa en fase inicial, naixent o nova. Aquest indicador quantifica per a un determinat pais I'emprenedoria
en fase inicial, és a dir, quantifica la intensitat emprenedora del pais.

Un indicador de dinamica empresarial és la comparacié entre el valor de laTEA d'una societat (empresaris d'em-
preses naixents o noves) i el percentatge de la poblacié que manifesta haver deixat de ser empresari (abandona-
ment de |'activitat empresarial), bé sigui perque agquesta s'ha traspassat o bé perqué ha desaparegut.

En els ultims anys s’inclou també dins de I'activitat emprenedora (figura 1.2) la desenvolupada dins de les
empreses pels seus propis empleats no empresaris, el que usualment es qualifica com a intrapreneurship
(EEA en aquesta figura). Es tracta també d'un percentatge de la poblacié adulta i, en aquest cas, es refereix
als qui com a empleats d'una empresa i per compte del seu ocupador han intervingut de manera determinant
en activitats empresarials com el llancament de nous productes o la creacié de noves unitats de negoci, sub-
sidiaries o filials.
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El projecte GEM, a més de quantificar la intensitat de I'emprenedoria (TEA), permet també valorarne i quanti-
ficar-ne la qualitat per mitja de I'estudi, d'una banda, de la motivacié per emprendre, la formacié de I'emprene-
dor i les seves caracteristiques demografiques (edat i genere) i, de I'altra, de les caracteristiques i aspiracions
de I'empresa creada: sector d'activitat, dimensid, objectius de creixement, grau d'innovacié i internacionalitza-
ci6 de la nova empresa, que mesuren, en definitiva, la qualitat de I'emprenedoria (figura 1.3).

En relacié amb les motivacions per crear una empresa propia, es distingeix entre la motivacié “pull” (oportuni-
tat) i la motivacié “push” (necessitat). La primera parteix de la identificacié d'una oportunitat i de la percepcid
que la seva explotacié pot aportar avantatges a qui sigui capac de materialitzarla. Per a la segona concepcio,
la creacié d'una empresa propia ve determinada per la inexisténcia d'alternatives personals, és a dir, per la
dificultat d’obtenir un treball dependent satisfactori (Capelleras, Genesca i Vaillant, 2005). Segons el que s’'ha
demostrat en diverses recerques empiriques, la capacitat de creixement d'una empresa i la seva probabilitat
de supervivéncia depenen en bona mesura de dues variables clau incloses en el projecte GEM: del tipus de
motivacié que va impulsar-ne la creacié (oportunitat o necessitat), d'una banda, i de I'altra, del capital huma i
relacional dels nous empresaris.

En el desenvolupament d'aquest Informe seguirem |I'esquema conceptual presentat en aquest apartat (figu-
res 1.2 i 1.3). Es precisament la utilitzacié d'una mateixa base teorica i unes dades obtingudes seguint la mateixa
metodologia el que fa possible comparar els resultats de la nostra recerca amb els d'altres CCAA i paisos.

El projecte GEM Catalunya s'ha dut a terme en el marc de I'Observatori de la Petita i Mitjana Empresa, una ini-
ciativa conjunta entre I'Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona i el Departament d'Empresa

Figura 1.3. Fases del procés emprenedor i caracteristiques de I'emprenedor en el projecte GEM

-COpoﬁun|tat: |IInvqucratte(r;’eI (entre 3142 s e
- Coneixements angament d'un e 3.5 anys|
- Habilitats negoci
Concepcid Naixement Persistencia

- Génere - Sector - Creixement
- Edat - Innovacié
- Motivacid - Internacionalitzacio

Font: Niels Bosma, Donna Kelley and GERA (2018): Global Entrepreneurship Monitor. 2018/2019. Global Report.



de la Universitat Autonoma de Barcelona, i la seva realitzacié ha estat possible gracies al patrocini de I'Area de
Desenvolupament Economic Local de la Diputacié de Barcelona i del Departament d'Empresa i Coneixement
de la Generalitat de Catalunya.

Linforme GEM Catalunya 2018-19 és el setzé de la serie i proporciona al lector I'oportunitat de conéixer |'acti-
vitat emprenedora catalana de manera rigorosa, contrastada i comparativa. Aixi mateix, esperem que serveixi
de punt de partida per a altres analisis i reflexions d'interés, tant per part dels encarregats de formular les
politiques i els programes vinculats a la iniciativa emprenedora, com de tots aquells a qui interessi investigar
i aprofundir en aquest ambit.

1.2 Resum executiu
Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblacio catalana

La intencié d'emprendre i de crear una empresa depenen en bona part de la valoracié social de I'emprene-
doria, aixi com de les percepcions de la persona sobre les oportunitats en I’'entorn i sobre les seves propies
aptituds per emprendre.

Pel que fa a la valoracié social de I'emprenedoria, el projecte GEM considera tres factors: si emprendre millora
el reconeixement social i I'estatus economic, si és una opcié professional atractiva i si els mitjans de comuni-
cacio difonen noticies positives sobre I'emprenedoria.

Els resultats del projecte GEM a Catalunya I'any 2018 mostren que el percentatge de la poblacié adulta que
opina que emprendre atorga estatus social i economic és del 47%, el mateix que I'any anterior. A Espanya
aquest percentatge és superior en tres punts percentuals (50%). De la mateixa manera que en els darrers
anys, es manté un diferencial considerable amb els paisos de la UE d’alts ingressos (69%). Aquesta baixa
valoracié social de la funcié empresarial és un aspecte que cal millorar en el futur.

Tanmateix, cal assenyalar que la percepcié que la societat catalana té del fet que iniciar un negoci és una bona
opcid professional esta al nivell de la dels paisos més avancats. Aixi, les respostes afirmatives a aquesta pre-
gunta en l'enquesta a la poblacié adulta de 2018 se situen en el 58%, un punt percentual per sobre de I'any
anterior, i Unicament un punt per sota de la mitjana dels paisos de la UE d'alts ingressos (59%). A més, la
mitjana catalana esta cinc punts percentuals per sobre de la mitjana espanyola (563%).

Una altra variable perceptual que cal considerar és I'opinié de la poblacié respecte de la difusié de noticies po-
sitives sobre I'emprenedoria en els mitjans de comunicacié. A Catalunya el percentatge de persones adultes
que aixi ho considera el 2018 és del 55%, la qual cosa significa un descens de cinc punts percentuals respecte
del 2017 No obstant aix0, aquest percentatge esta sis punts per sobre de la mitjana espanyola (49%), men-
tre que se situa tres punts per sota de la mitjana dels paisos de la UE d'alts ingressos (568%). Cal assenyalar,
tanmateix, que aquest indicador a Catalunya ha passat del 34% el 2010 al 55% el 2018, una millora facilitada
per I'existéncia d'esdeveniments sobre el tema que se celebren a Barcelona i a Catalunya.

Pel que fa a les percepcions i aptituds emprenedores, el projecte GEM considera si es perceben bones opor-
tunitats en I'entorn, si es considera que es disposa de les aptituds per emprendre (autoeficacia), si es percep
una possible por al fracas i si existeix un coneixement previ d'altres emprenedors (models de referéncia).

Els resultats mostren que el percentatge de catalans de 18 a 64 anys que el 2018 percep bones oportunitats
per emprendre en |'entorn és del 32,2%, la qual cosa suposa una disminucié d'una mica més de 5 punts
percentuals respecte del 2017 de manera que es frena la tendéncia creixent en aquesta variable des de I'any
2012. Aguesta mateixa tendencia es produeix a Espanya, tot i que en I'Ultim exercici la mitjana espanyola
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(29,1 %) esta tres punts percentuals per sota de la mitjana catalana. En comparacié amb la mitjana dels paisos
d'alts ingressos de la UE (45,8%), s'aprecia un diferencial considerable, que s'havia anat reduint des del 2012
fins al 2017 perd que s'amplia una mica el 2018.

Pel que fa a les habilitats per emprendre, els resultats el 2018 indiquen que un 54% de la poblacié adulta
catalana declara que les posseeix, la qual cosa suposa un augment remarcable de set punts percentuals res-
pecte del 2017 La mitjana espanyola és inferior en sis punts a la de Catalunya, i se situa en el 48%, amb un
increment de tres punts en relacié amb I'any anterior. La mitjana als paisos de la UE d'alts ingressos esta en
el 45%, per la qual cosa és inferior en nou punts a la mitjana catalana. Aquesta percepcié relativament elevada
d'autoeficacia pot facilitar que hi hagi més emprenedors potencials i que facin el pas per crear una empresa
propia, si bé pot afectar la seva viabilitat a llarg termini si és fruit d'un excés d’optimisme.

D’altra banda, I'any 2018 hi ha un 40% de la poblacié adulta catalana que manifesta que la por al fracas és un
obstacle per emprendre. Aquest percentatge és molt similar al dels Ultims tres anys, la qual cosa manté Cata-
lunya tres punts percentuals per sota de la mitjana espanyola i de la mitjana de la UE d'alts ingressos (43%).
De fet, a Catalunya hi ha una tendéncia a la disminucié gradual de la percepcié de por al fracas des del 2011
fins a I'actualitat.

Respecte dels models de referencia, els resultats a Catalunya indiquen que un 34% dels enquestats el 2018
declara tenir coneixement d'altres emprenedors. Aquest percentatge és el mateix que s'assoleix a Espanya
i en els estats de la UE d'alts ingressos. De fet, en els darrers anys s'observa una convergéncia en aquests
valors a Catalunya, Espanya i la UE, mentre que en el conjunt de paisos d’alts ingressos a nivell mundial
I'existencia de models de referéncia esta uns tres punts percentuals per damunt. En termes generals, es pot
afirmar que els resultats d’'aquest indicador en el cas de Catalunya sén positius.

La interaccié dels factors descrits fins ara (principalment, la valoracié social de I'activitat emprenedora i la per
cepcid d'oportunitats i aptituds personals) determina en bona mesura la intenci¢ d’emprendre. Aquesta varia-
ble d’emprenedoria potencial considera el percentatge de la poblacié que en un determinat periode manifesta
la seva intencié de crear una empresa propia en els propers anys. A Catalunya aquest percentatge assoleix
el 75% el 2018. A la demarcacié de Barcelona és del 71%. En tots dos casos, hi ha un increment respecte
de I'any anterior (0,9 punts percentuals a Barcelona i 0,8 punts a Catalunya). La mitjana espanyola esta en
un nivell lleugerament inferior, i se situa en el 6,8%, el mateix percentatge que el 2017. De fet, els perfils de
Barcelona, Catalunya i Espanya sén fins a cert punt similars al llarg del temps. En aquest sentit, des del 2012
fins al 2016 es va produir un descens continuat en aquest percentatge, pero en els dos Ultims anys s'observa
una tendencia estable a Espanya i fins i tot creixent a Catalunya. No obstant aix0, la intencié d’emprendre
als paisos de la UE i, sobretot, en el total de paisos d'alts ingressos assoleix uns nivells clarament més alts:
13,9% i 20,4%, respectivament. Per tant, aquesta variable té un clar marge de millora de cara al futur.

A tall de sintesi, cal destacar que a Catalunya emprendre es considera una bona opcié professional i que en
els mitjans de comunicacioé apareixen histories d'éxit empresarial, amb valors superiors a la mitjana espanyola
i similars a les mitjanes dels paisos de la UE i de la resta de paisos del mén d'alts ingressos. Ara bé, la mit-
jana catalana queda per sota de la de la UE i dels paisos avancats en la percepcié que emprendre genera un
bon estatus social i economic. Aquest és un dels aspectes on caldria centrar 'atencid per assolir uns nivells
homologables als dels paisos d'alts ingressos. El segon aspecte que cal millorar és la percepcié de bones
oportunitats per crear una empresa. Malgrat la recuperacié sostinguda en aquest indicador en els darrers anys,
el seu nivell queda encara forga per sota dels paisos més avancats. Aquestes dues qlestions poden explicar
la diferéncia en la intencié d’emprendre que també existeix respecte d'aquests paisos.

Finalment, en comparar els resultats relatius a les percepcions, valors i aptituds de la poblacié adulta a Barce-
lona amb els de la resta de Catalunya, s'observa que els perfils sén molt semblants. Les principals diferéncies
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fan referencia a la preséncia d’histories d'éxit empresarial en els mitjans de comunicacio i a la percepcio
d'autoeficacia per emprendre. En tots dos indicadors la mitjana de la resta de Catalunya esta lleugerament per
sobre de |'assolida a la demarcacio de Barcelona.

Activitat i dinamica emprenedora

La materialitzacié de la intencié d’emprendre es mesura en el projecte GEM amb la taxa d'activitat emprene-
dora (TEA: Total Entrepreneurial Activity), que és el percentatge de persones de la poblacié adulta (de 18 a 64
anys) que esta endegant una empresa durant I'Ultim any perd que no ha pagat salaris per més de tres mesos
(emprenedors naixents) o que posseeix un negoci que ha pagat salaris per més de 3 mesos i no més de 42
mesos (emprenedors nous).

Lindex TEA revela que el 2018 el 8,13% de la poblacié adulta catalana de 18 a 64 anys estava involucrada en
activitats emprenedores en fase inicial. Per demarcacions, la TEA de Barcelona és de 8,63%, la de Lleida de
8,00%, la de Girona de 6,58% i la de Tarragona de 6,20%.

La TEA de Catalunya s'ha incrementat 0,1 punts respecte de la del 2017 augment remarcable en un context
europeu de lleuger descens (-0,26 punts) i que és fruit de I'augment dels emprenedors naixents (+0,95 punts)
i de la disminuci6 dels nous (-0,85 punts). Els emprenedors naixents, des del valor minim de la decada el 2016
(2,3%), s'han anat recuperant durant aquests dos darrers anys (3,3% el 20171 4,2% el 2018), s’han acostat als
valors d'Europa (4,9%) i han assolit un valor molt superior a Espanya (2,7 %). Els nous (3,9%), malgrat el seu
descens, continuen sent superiors als d'Espanya (3,8%) i d'Europa (3,2%). El resultat és que la TEA catalana
és 1,74 punts superior a |'espanyola (6,39%,) i 0,13 punts superior a I'europea (8,00%).

LaTEA de Barcelona, 8,63%, és la més elevada dels ultims dotze anys. Hem de remuntar-nos al 2006 per tro-
bar un valor superior (8,91%). Ja el 2017 va tenir un considerable augment (+1,45 punts), que ha consolidat el
2018 (+0,18 punts). LaTEA de Barcelona és la més alta de Catalunya i és superior a la d'Espanya i la d'Europa.

Els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys) representen el 6,59% de la pobla-
ci6 adulta de Catalunya, un valor superior al d'Espanya (6,05%).

El percentatge de persones que van abandonar una activitat empresarial en els Ultims 12 mesos (1,67 %) ha
estat inferior al del 2017 (1,89%), al d'Espanya (1,74%), al d'Europa (2,95%) i al dels paisos GEM d’alts in-
gressos (3,77%). Si es desglossa el tipus d'abandonament de |'activitat, la venda o traspas és un 0,54%, i el
tancament, un 1,14%.

A més dels indicadors anteriors, basats en iniciatives emprenedores independents, GEM també calcula la in-
traemprenedoria (EEA: Entrepreneurial Employee Activity), és a dir, I'activitat emprenedora que duen a terme
alguns empleats a I'interior d’organitzacions existents quan han participat activament en els Ultims tres anys
liderant el desenvolupament de nous productes/serveis i/o creant noves empreses sota el paraigua del seu
ocupador (spin-offs, spin-outs, startups). LEEA a Catalunya ha estat d'1,7%, amb una disminucié de quatre
decimes respecte del 2017 i és un terc de |I'europea (5,2%).

Precisament, si es comparen les dades de Catalunya amb les d'Europa, es detecta un major dinamisme en
aquesta Ultima. Encara que la TEA és similar (0,13 punts més alta la catalana, 8,13% vs 8,00%), la mitjana
d'Europa gairebé duplica la de Catalunya en emprenedors potencials (13,94% vs 746%), és superior en nai-
xents (4,88% vs 4,22%), inferior en nous (3,23% vs 3,92%), similar en consolidats (6,81% vs 6,59%), gairebé
la duplica en abandonaments (2,95% vs 1,67%) i la triplica en intraemprenedors (5,2% vs 1,7 %), valors que
reflecteixen comportaments i estructures empresarials diferents.
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Perfil de 'emprenedor i caracteristiques de I’activitat emprenedora a Catalunya

La idea central d'aquest apartat és que la motivacié que ha determinat la decisié d'iniciar un nou projecte em-
presarial i el nivell de formacié de I'emprenedor sén els principals factors determinants de les caracteristiques
del projecte empresarial, del seu éxit i de la seva qualitat. Es per aixo que hi estudiem la motivacié i formacio
de I'emprenedor, d'una banda, i els indicadors de qualitat de I'empresa creada, de l'altra.

En I'GItim any, el percentatge de poblacié adulta catalana identificada com a emprenedor en fase inicial (TEA)
va ser del 8,1%, amb el seglient desglossament motivacional: un 4,3% motivat per oportunitat, un 1,4% per
necessitat, un 2% per una combinacié de totes dues i un 0,4% per altres motius. A Barcelona la motivacié
per oportunitat és un 4,3% i per necessitat un 1,5%. En tots dos casos, la motivacié per oportunitat, malgrat
disminuir lleugerament respecte del 2017 manté els elevats nivells assolits: el 2018 els valors de Catalunya
i de Barcelona sén 1,5 punts percentuals superiors als d'Espanya i superen ja en aquest aspecte els nivells
dels paisos europeus d'alts ingressos. Pel que fa a la motivacié per necessitat, el seu descens ha estat més
acusat: el seu nivell és molt inferior al d'Espanya i en aquest Ultim any també una mica inferior al dels paisos
d‘alts ingressos. El nostre criteri és que, en aquest cas, a més de consolidarse la tendéncia a la disminucio
respecte dels anys de crisi, aquesta s'ha amplificat per raons de tipus mostral.

Els dos indicadors de motivacié fins ara analitzats es resumeixen en la ratio emprenedoria per oportunitat
sobre emprenedoria per necessitat. En els Ultims exercicis es consolida un important augment del pes de
la motivacié per oportunitat, que es manté per damunt d’'Espanya i a nivells homologables o lleugerament
superiors als dels paisos d'alts ingressos, la qual cosa hauria de redundar en una millora de la qualitat
de I'emprenedoria. En els anys de crisi va disminuir fortament la creacié d’empreses per oportunitat i va
augmentar en termes absoluts, i encara més en termes relatius, la creacié d’empreses per necessitat, a
causa de les dificultats per accedir a una ocupacié. Aquest cicle va ser clarament més acusat a Catalunya i
a Espanya que als paisos d'alts ingressos. En els quatre Ultims exercicis aquest patré canvia de signe i s'ob-
serva un clar augment en termes relatius de I'emprenedoria per oportunitat, de manera que s'assoleixen en
relacid amb aquesta variable nivells clarament superiors a Espanya i semblants o lleugerament superiors als
dels paisos d'alts ingressos.

Per estudiar el nivell de formacié dels emprenedors en fase inicial (TEA) ens basarem en aquest resum en un
Unic indicador de sintesi: el percentatge d'emprenedors en fase inicial que tenen estudis postsecundaris, és
a dir, Formacié Professional de segon grau, Grau universitari o Postgrau (Master). El 2018, tant a Catalunya
com a Espanya, es corregeix la tendencia a la baixa observada en aquest indicador des del 2015, que, segons
el que apuntem en l'informe anterior, podia ser deguda a biaixos o distorsions mostrals. Aixi, aquest indicador
assoleix a Catalunya valors superiors als d'Espanya i altres paisos d'alts ingressos, la qual cosa, d'acord amb
els nostres plantejaments inicials, hauria de reflectirse en un augment de qualitat de les empreses noves, de
les empreses de creacio recent.

Fins ara s’ha analitzat el perfil motivacional dels emprenedors i el seu nivell de formacié. A continuacio,
estudiarem les caracteristiques de les empreses que ells han creat. La nostra hipotesi és que el tipus de
motivacié i el nivell de formacié determinen, en part, la qualitat de I'emprenedoria. A partir d’aqui analit-
zarem algunes caracteristiques de les empreses acabades de crear que constitueixen indicadors de la
seva qualitat. Pel que fa al sector d'activitat, el 2018 passen a ocupar el primer lloc, amb un 41%, els nous
projectes empresarials en el sector de serveis orientats a les empreses. Per contra, els serveis al consum
passen en les empreses de creacio recent (TEA) del 51% al 34%. Les activitats transformadores (com la
industria manufacturera) aconsegueixen en les noves empreses un notori 24%. Sembla que la conjuntura
econdmica actual i els esforcos de promocié que per diverses vies i origens s'estan fent es reflecteixen en
els resultats. El 2018 es reforca clarament la tendéncia iniciada el 2016 d’intensificar la creacié d'empreses



en sectors que exigeixen una major inversié i compromis que, en general, tenen millors perspectives de
creixement, productivitat i innovacié.

La segona variable estudiada per tal de caracteritzar les noves empreses creades és la seva grandaria inicial
en termes de nombre de treballadors. Aquesta variable es considera un bon indicador del potencial del nou
projecte i, segons alguns autors, en condiciona la supervivéncia i la consolidacié. En relacié amb la grandaria
dels nous negocis, el projecte GEM dona informacié sobre el nombre de treballadors en el moment de I'entre-
vista. EI 2018 es reforca la tendencia a I'augment de la dimensié actual de les noves empreses catalanes que
es manifesta des del 2014. Aixi, les empreses acabades de crear sense treballadors passen del 59% al 40%, i
les d'1 a 5 treballadors, del 34% al 44%. Les de 6 a 19 treballadors assoleixen I'11%, i les de 20 o més, el 5%.
La grandaria inicial de les noves empreses continua sent petita de mitjana; tanmateix, la linia de tendéencia que
es dibuixa en els Ultims anys és clarament positiva.

A més de la dimensi6 actual o real de les empreses de nova creacio, el projecte GEM inclou també algunes
preguntes sobre la grandaria esperada o prevista d'aquf a cinc anys. Els augments que s’han produit en aques-
ta variable en els dos ultims exercicis porten el seu valor al maxim de la série: 6,12 treballadors de mitjana per
empresa. El 2018 milloren notdriament les expectatives: les empreses sense empleats disminueixen tretze
punts i augmenten totes les altres categories, especialment les que esperen tenir entre 6 i 19 treballadors
d'aquf a cinc anys. Aquesta millora d'expectatives és coherent amb el canvi de cicle economic.

A continuacié contextualitzarem I'analisi de la variable dimensié empresarial (actual i esperada) comparant
les dades de Catalunya amb les d’Espanya i les de la resta de paisos d'alts ingressos per a alguns indicadors
clau dels quals disposem d'informacié. Efectuem en primer lloc la comparacio relativa a la variable proporcid
d'empreses de creacié recent (TEA) que, bé sigui actualment o bé sigui d'aqui a cinc anys, esperen tenir algun
treballador. El 2018 aquest indicador ha augmentat gairebé 15 punts percentuals a Catalunya, amb la qual cosa
s'assoleix el nivell dels paisos d'alts ingressos.

El segon indicador es refereix a la proporcié d’emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir en cinc
anys més de 5 treballadors. Aqui, novament, el creixement que es produeix el 2018 és excepcional. La con-
clusio a la qual arribem és similar al cas anterior: el 2018 aquest indicador ha millorat a Catalunya 6 punts, i ha
quedat a més de 8 punts per sobre d'Espanya i a 6 punts per sota dels paisos d'alts ingressos.

Pel que fa a la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir en cinc anys més de 19 treba-
lladors, s'observa també una important millora el 2018 (+2 punts), pero el seu nivell queda també encara per sota
dels altres paisos d'alts ingressos: 6% a Catalunya versus 11% per als paisos d'alts ingressos i 15% per als EUA.
Finalment, pel que fa a les perspectives de creixement, la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que
esperen incrementar I'ocupacié en 10 o més treballadors i en més d'un 50%, augmenta a Catalunya el 2018 gairebé
4 punts i queda a 4 punts per sobre d'Espanya, a 7 punts per sota de la resta de paisos d'alts ingressos i a 16 punts
per sota dels EUA. En sintesi, malgrat la millora que s'observa en els dos Ultims anys, continuem constatant una
significativa distancia en dimensio i expectatives de creixement respecte dels paisos d'alts ingressos. El cami per
continuar millorant aquests indicadors de qualitat empresarial és, al nostre parer, la millora en formacié i motivacié
dels emprenedors i la de les condicions de I'entorn en que neixen i es desenvolupen aquestes noves empreses.

El 2018 s'observa també una notable millora de I'indicador del grau de novetat dels productes i serveis oferts
per les noves empreses: augment de set punts percentuals de les respostes “completament innovadors” i
“una mica innovadors” Aixd determina que els indicadors d'innovacié de productes de les empreses noves de
Catalunya quedin molt per sobre d’Espanya i només dos punts per sota dels paisos d'alts ingressos. La ten-
dencia en els darrers anys de I'indicador de novetat de productes és als paisos d'alts ingressos lleugerament
creixent i molt estable. A Catalunya també s’observa des del 2010 una tendencia a I'augment, pero els seus
valors tenen, a causa de la grandaria de la mostra, una major variabilitat.
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En relacio amb I""Us de tecnologies de cinc anys o menys d'antiguitat’, el 2018 es manté l'alt nivell assolit el
2017. Aixo determina que s'hagi passat d'un diferencial respecte dels paisos d'alts ingressos de gairebé 15
punts percentuals en els primers anys de la série als sis punts actuals.

El 2018 augmenta 6 punts (passa del 40% al 46%) la proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) de Cata-
lunya que perceben tenir poca o cap competencia al mercat. Aixod determina que els indicadors catalans relatius
a aquesta variable siguin quatre punts superiors a Espanya i un punt per sota dels altres paisos d'alts ingressos.

L'orientacié internacional dels nous negocis és també una caracteristica inherent a la qualitat de I'emprene-
doria. En el projecte GEM es mesura |'orientacié internacional dels emprenedors per mitja del percentatge
de vendes de la seva empresa a clients estrangers. En els dos Ultims anys, el percentatge d’empreses noves
que exporten ha augmentat deu punts. El 2018 la intensitat exportadora mitjana (percentatge mitja de vendes
efectuades a clients estrangers) de Catalunya assoleix I'11%, tres punts més que a Espanya, pero encara deu
punts per sota dels paisos d'alts ingressos.

Perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

A fi de caracteritzar amb més detall les persones involucrades en les diverses etapes del procés emprenedor,
se n'analitza el perfil pel que fa a I'edat, génere, nivell de renda i situacio laboral prévia.

Els resultats del projecte GEM a Catalunya indiquen que |'edat mitjana dels emprenedors el 2018 és similar a
la dels anys anteriors. En concret, I'edat mitjana dels potencials se situa en els 38 anys, i la dels qui estan en
fase inicial (TEA), en els 41 anys. Les majors diferéncies, igual que en anteriors exercicis, s'aprecien quan es
comparen aquestes dades amb la mitjana dels consolidats, que el 2018 és de 49 anys, i amb la dels qui aban-
donen, que tenen 48 anys. Aquestes diferencies d’'edat son esperables, ja que els emprenedors consolidats |
els que abandonen sén els que més temps fa que estan involucrats en el seu projecte empresarial.

Per franges d'edat, es corrobora que els individus joves estan més concentrats en les fases inicials del pro-
cés emprenedor, mentre que les persones de més edat es troben en fases més avancades. Aixi, en la franja
de 18-24 anys hi predominen els potencials, en la de 25-34 hi destaquen els naixents, en la de 35-44 n'hi ha
proporcionalment més de nous, en la de 45-54 sobresurten els consolidats i, finalment, en la de 55-64 hi pre-
domina el percentatge de consolidats i d'abandonaments.

Si analitzem la propensié a emprendre per segments d'edat, s'aprecia que el grup de 25-34 anys té una TEA
superior (11%), seguit del grup de 45-54 (10%) i del de 35-44 anys (9%). Amb una TEA inferior hi ha els grups
de 55-64 (5%) i 18-24 anys (3%). El patré que es manté des del 2015 és que els trams intermedis (25-34, 35-
44 1 45-54 anys) assoleixen una TEA superior als grups de menor i major edat (18-24 i 55-64 anys).

En classificar els emprenedors catalans en dos grans grups d’edats (18-34 i 35-64 anys), es pot observar que
laTEA dels emprenedors joves i la dels madurs sén similars, un 8,0% i un 8,2%, respectivament. Després que
en el periode 2014-2016 laTEA dels joves catalans estigués clarament per sobre de la dels madurs, en els dos
darrers anys totes dues taxes s'han igualat i, de fet, el 2018 la del grup de 35-64 supera en dues decimes la del
grup de 18-34. Aquestes taxes d'emprenedoria estan per damunt dels nivells assolits a Espanya en tots dos
grups: la TEA espanyola dels madurs és del 6,6% i la dels joves esta en el 6,0%. En comparacié amb la UE i
els paisos d'alts ingressos, encara hi ha marge de millora en laTEA dels joves, ja que les mitjanes respectives
d'aquells grups de paisos son de 1'11,8% i del 10,4% el 2018. A Barcelona, el nivell assolit és similar al que
existeix a Catalunya (78% enfront de 8,0%).

Els resultats del projecte GEM atenent a la distribucié per génere indiquen que el 2018 el percentatge d’homes
emprenedors és més gran que el de les dones emprenedores en totes les fases del procés, tret del cas dels



naixents. En aquest grup les dones sén el 53% enfront del 47% dels homes. En canvi, hi ha percentatges clara-
ment superiors d’'homes en els qui estan en fase potencial (55% enfront de 45%) i nova (69% enfront de 41%).

Pel que fa a I'index TEA per genere, els resultats a Catalunya mostren que el diferencial entre homes i dones
es redueix el 2018 i esta Unicament en nou décimes: la TEA dels homes és un 8,6% i la de les dones és un
77%. Aguesta diferéncia ha disminuit respecte de I'any 2017 ja que aleshores estava en 1,8 punts percentu-
als (TEA masculina del 8,9% i femenina del 71%). També és important indicar que la TEA femenina continua
amb una tendéncia creixent des del 2013. A Espanya, la diferéncia en la TEA de dones i homes és gairebé
igual, ja que la primera esta en el 6,0% i la segona en el 6,8%.

Els resultats positius en relacié amb I'emprenedoria femenina a Catalunya també s'aprecien quan es com-
paren amb els dels paisos més avancats. Aixi, el 2018 la TEA femenina catalana és del 77%, només tres
decimes per sota dels paisos d'alts ingressos (8,0%). A més, cal assenyalar que la TEA femenina a Barce-
lona (79%) és fins i tot superior a la catalana i gairebé idéntica a la dels paisos esmentats. En canvi, la TEA
femenina a Espanya el 2018 esta a un nivell inferior (6,0%), si bé augmenta quatre decimes respecte del
2017

Pel que fa al nivell de renda dels emprenedors, el 2018 hi ha un elevat creixement de I'index TEA dels qui es-
tan en el terc superior (més de 30.000 €) respecte de |'any anterior, ja que passa del 12,8% al 22,0%. LaTEA
descendeix 1,9 punts percentuals en el ter¢ mitja (20.000-30.000 €) (del 75% al 5,6%) i 4,4 punts en l'inferior
(0-20.000 €) (del 71% al 2,7%).

Amb un major nivell de desagregacio dels trams de renda, i considerant els diversos col-lectius emprenedors,
els resultats mostren que el tram de renda predominant entre els emprenedors potencials, els consolidats |
els abandonaments és el que va de 20.001 a 30.000 € (23%, 22% i 24%, respectivament). Els nivells de renda
més alts sobresurten en els naixents, amb una major preséncia dels qui tenen entre 40.001 i 60.000 € (26%
del total), i sobretot en els emprenedors nous, en els quals pesa més el tram de 60.001 a 100.000 € (32% del
total).

Finalment, respecte de la situacio laboral prévia a la involucracié en activitats emprenedores, laTEA dels qui an-
teriorment eren ocupats a temps complet o parcial se situa el 2018 en el 10,3%, mig punt percentual menys que
I'any anterior. També hi ha un descens de 0,5 punts de la TEA dels préviament aturats, de manera que aquest
index es queda en el 2,2%. LaTEA d'aquest grup ha anat descendint en els darrers anys i, malgrat un increment
el 2018, esta a un nivell molt més baix que durant la crisi (el maxim es va assolir el 2013, amb un 6,3%).

Entorn emprenedor

La valoracié global de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya (56,7 punts) ha millorat respecte
de la del 2017 (53,3 punts), i s'ha situat per sobre de I'europea (55,7).

Les cinc condicions de I'entorn amb millors puntuacions i que aproven amb valoracions superiors a 5 sén: exis-
téncia i accés a infraestructura fisica i de serveis (6,51); normes socials i culturals (5,64); programes publics
(5,47); educacio i formacié emprenedora en |'etapa postescolar (5,25), i existéncia i accés a infraestructura
comercial i professional (5,21). Mentre que les que han rebut una puntuacié menor sén: politiques publiques
associades amb impostos, regulacions i burocracia (3,81); dinamica del mercat intern (3,86), i la transferéncia
d'R+D (4,02). Leducacié i formacié emprenedora en |'etapa escolar (4,19) és la variable que més ha millorat
aquest any (+0,83 punts), la qual cosa li ha permés deixar I'Ultim lloc que ocupava el 2017 (3,36) i situarse
0,90 punts per sobre de la mitjana europea. Els factors en que Catalunya és superior a tota la resta (Espanya,
Europa i paisos GEM d'alts ingressos) sén: normes socials i culturals, accés a infraestructura comercial i pro-
fessional i educacié i formacié emprenedora en |'etapa escolar.
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En I'enquesta als experts també hi ha una série de preguntes obertes en les quals cadascun pot esmentar fins
a tres temes que consideri que poden ser obstacles a |'activitat emprenedora, suports a aquesta i, finalment,
les recomanacions per a la millora del context per emprendre a Catalunya.

Els tres principals obstacles assenyalats a Catalunya el 2018 (Grafic 6.3) coincideixen amb els dels Ultims anys:
suport financer (566%), politiques publiques (41%) i capacitat emprenedora (32%).

Novament els programes publics (Grafic 6.4) han estat el factor de suport amb una valoracié superior (68%),
que s'ha disparat respecte del 2017 (38%) i que és molt superior a la d'Espanya (37%) i d'Europa (30%). El
segueixen: suport financer (38%), clima econdmic (24 %), capacitat emprenedora (24 %) i internacionalitzacio
d'R+D (24%).

Pel que fa a les recomanacions per millorar les condicions de I'entorn de I'activitat emprenedora, les quatre
principals sén les mateixes que els Ultims anys: programes d’institucions publiques (50%), suport financer
(44%), politiques publiques (41%), i educacio i formacio (41%). Coincideixen, tot i que amb diferent intensitat,
amb les d'Europa: politiques publiques (58%), educacié i formacié (44 %), suport financer (28%) i programes
publics (22%). Aixi com amb les tres primeres d'Espanya: politiques publiques (61%), suport financer (54 %)
i educacié i formacio (46%).

En les preguntes obertes, igual que I'any passat, el principal factor impulsor de I'activitat emprenedora esmen-
tat pels experts és la consolidacié d'un potent ecosistema emprenedor al voltant de Barcelona, que possibilita
la creaci¢ d'startups, I'atraccié de talent i de centres tecnoldgics i d'innovacié de grans multinacionals. Leco-
sistema emprenedor de Barcelona esta vivint un dels seus millors moments, ja que el 2018 ha superat les
previsions i s’ha consolidat com un dels millors hubs tecnologics a nivell europeu. Linforme Startup Ecosys-
tem Overview 2019 de Mobile World Capital assenyala que Barcelona és el sise hub tecnologic europeu per
nombre d'empreses (1.197) i el cinqué en capital invertit (871 milions d’'euros). Linforme dAtomico situa
Barcelona com a tercera opcié entre les ciutats escollides pels emprenedors internacionals per crear la seva
startup i en quarta posicid en nivell d'inversio. D'altra banda, Barcelona és la quarta ciutat del mon preferida
per emigrar-hi a treballar, en atractiu per al talent (després de Londres, Nova York i empatada amb Berlin), se-
gons l'estudi Decoding Global Talent 2018 efectuat per Boston Consulting Group i The Network. Resultat que
esta d'acord amb el fet que en un curt periode de temps Barcelona ha atret més de 25 centres tecnologics i
filials de grans multinacionals, entre les quals destaquen: CCC-Facebook, Amazon, Zurich, Lidl, Nestlé Global
Digital Hub, Nestlé Global IT, Purina Studios, Roche, Allianz, Asics, Siemens, Microsoft, ThoughtWorks, Zepto-
lab, AXA, Deloitte, N26, Cisco, Moodle, |GG, Satellogic, GFT, Dynatrace, MediaMarkt o el Payment Innovation
Hub, fruit de I'alianca entre Visa, Global Payments, Samsung, Arval i CaixaBank.

Es remarca I'impacte, a nivell d'internacionalitzacié i d'aportacié de valor a I'ecosistema d'startups, del Mobile
World Congress des del 2006 i la creacié del 4YFN el 2014 (que ha arribat als 23.000 visitants el 2019, amb
dos tercos de les startups participants estrangeres), aixi com de la creacié de I'associacié Barcelona Tech City
(2013) i la posada en marxa de I'edifici Pier 07 (2016) al Palau de Mar.

Els factors principals de I'atractiu de Barcelona com a hub d'startups tecnologiques i de centres clau d'empre-
ses multinacionals son disponibilitat de talent (enginyers de molt alta qualitat, a un cost baix i amb una rotacio
menor que en altres ecosistemes), i qualitat de vida, especialment el clima mediterrani i la platja. Aixi com una
xarxa de comunicacions que enllaca amb les principals capitals europees.

Amb la perspectiva del temps, es reconeix la rellevancia i I'impacte que ha significat el projecte 22@ i s'asse-
nyala la necessitat de replicarlo ajustant-lo a les necessitats actuals, de definir entre institucions publiques i
privades un projecte conjunt de ciutat per als propers anys que, entre altres efectes, incrementi la disponibi-
litat d'espai de qualitat per a les noves empreses tecnologiques i els centres d'innovacié de grans empreses,



que és un dels colls d'ampolla de I'ecosistema de Barcelona. |, en paral-lel, la disponibilitat d'habitatge de
lloguer.

Malgrat que I'ecosistema emprenedor de Barcelona viu un gran moment i és molt atractiu, acabarem igual que
en els ultims anys, remarcant la necessitat de continuar potenciant la qualitat de les iniciatives emprenedores
i la grandaria de les empreses, claus per a la regeneracioé del teixit empresarial i la millora de la productivitat.
Pel que fa a la qualitat, és fonamental que I'emprenedor estigui capacitat i que la motivacié sigui per oportuni-
tat. En la millora de la productivitat hi tenen un paper rellevant la grandaria i el sector, per la qual cosa un dels
objectius de les politiques i programes publics hauria de ser el creixement de les empreses (per exemple,
financament de I'anomenada série B, capital de risc local per a rondes entre 5 i 15 milions; atraccié de talent i
millora de la fiscalitat), especialment de sectors d'alt component estratégic i que tinguin un efecte tractor per
a d'altres (biotecnologia, energies netes, retail, média, turisme, fintech, esports, smart cities, loT, mobilitat
urbana o subsectors de la tecnologia digital com ara salut o blockchain).

D’altra banda, fomentar la innovacié oberta i I'emprenedoria corporativa com a mecanisme de creixement
organic i rejoveniment de les empreses industrials catalanes, aixi com |'atraccié de centres tecnologics i
d'innovacié de grans companyies multinacionals que generin sinergies en |'ecosistema emprenedor amb la
incorporaci6 de talent internacional.

[, finalment, recordar que un dels nostres avantatges competitius, a banda de la qualitat de vida, és disposar
de talent qualificat a un preu competitiu. Recurs limitat, per la qual cosa cal promoure la formacié d'aquest
talent, especialment dels perfils més demandats.
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1.3 Quadre de comandament integral

Taula 1.3. Quadre de Comandament Integral GEM Catalunya 2018

Percepcions de la poblacié de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, Variacio
les actituds, les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2017 2018 punts

Percep models de referencia (coneix emprenedors) 34,3% 34,2% -0,1
Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 37,5% 32,2% -5,2
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements requerits per emprendre 47,2% 53,6% 6,3
La por al fracas és un obstacle per emprendre 39,9% 39,6% -0,3
Considera que la majoria de la poblacid preferiria tenir el mateix nivell de vida 72,9% 11,7% =1,
Ha manifestat la seva intenci6 d’'emprendre en els propers tres anys 6.7% 7,5% 08
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la 1,9% 1,7% -0,2
Ha actuat com a inversor informal o com a business angels 3.6% 4.1% 05
TEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en iniciatives emprenedores

d’'una antiguitat d'entre 0 i 3,5 anys 2017 2018 Variacio
TEA Total (naixents + nous) 8,0% 8,1% 0,1
TEA Emprenedors naixents 3.3% 4,2% 1,0
TEA Emprenedors nous 4,8% 3.9% 0.9
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 7.1% 7.7% 0.6
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 8,9% 8,6% -0,4
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 58,7% 56,5% 2,2
TEA per necessitat (iniciatives creades per manca d'alternatives d'ocupaci) 25,4% 18,1% -7.3
TEA per un altre motiu (mixt i altres motius) 16,0% 25,4% 95
TEA del sector extractiu o primari 1,9% 1,2% -0,6
TEA del sector transformador 17,6% 23,5% 59
TEA del sector de serveis a empreses 29.2% 40,9% 11,8
TEA del sector orientat al consum 51,3% 34,3% -17.0
TEA sense empleats 58,5% 40,1% -18,5
TEA d"1-5 empleats 34,1% 44,5% 10,3
TEA de 6-19 empleats 5,5% 10,9% 54
TEA de 20 i més empleats 1.8% 4,6% 2.8
TEA iniciatives completament o en part innovadores en producte o servei 31,9% 46,6% 14,7
TEA iniciatives sense 0 poca competencia al seu principal mercat 40,0% 45,6% 57
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys de 5 anys al mercat 32,6% 32,3% -0,3
TEA iniciatives que exporten més del 25% 11.1% 13,1% 2,0
TEA iniciatives amb expectativa de més de 5 empleats en 5 anys 14,9% 21,1% 6.1
EEA: Percentatge de la pablacio de 18-64 anys que va desenvolupar/liderar iniciatives

intraemprenedores en els Gltims 3 anys 2017 2018 Variaci6
EEA 2.2% 1,7% -04
Valoracio dels experts sobre les condicions de I'ecosistema emprenedor

espanyol (Escala Likert: 1 a 9) 2017 2018 Variaci6
Finangament per a emprenedors 4,2 4 0.0
Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport 39 4 0,3
Politiques governamentals: burocracia i impostos 35 3.8 0,3
Programes governamentals 54 53 0,0
Educacié i formacié emprenedora etapa escolar 34 42 0.8
Educaci6 i formacié emprenedora etapa postescolar 45 5,3 0.8
Transferéncia d'R+ D 4.1 4,0 0,0
Existencia i accés a infraestructura comercial i professional 55 52 0,3
Dinamica del mercat intern 39 38 0,0
Barreres d'accés al mercat intern 39 44 0,5
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 6,2 6,5 0.3

Normes socials i culturals 50 5,6 0,7



Taula 1.4. Quadre de Comandament Integral GEM Espanya 2018

Percepcions de la poblacié de 18-64 anys entrevistada sobre els valors,

les actituds, les habilitats, experiencies i intencions emprenedores

Percep models de referencia (coneix emprenedors)

Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos

Reconeix en si mateix habilitats i coneixements requerits per emprendre

La por al fracas és un obstacle per emprendre

Considera que la majoria de la poblacié preferiria tenir el mateix nivell de vida
Ha manifestat la seva intencié d'emprendre en els propers tres anys

Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la

Ha actuat com a inversor informal o com a business angels

TEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en iniciatives emprenedores

d'una antiguitat d'entre 0 3,5 anys

TEA Total (naixents + nous)

TEA Emprenedors naixents

TEA Emprenedors nous

TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys)
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys)

Distribucio de la TEA, presa com a 100%

TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat)

TEA per necessitat (iniciatives creades per manca dalternatives d'ocupacid)
TEA per un altre motiu (mixt i altres motius)

TEA del sector extractiu o primari

TEA del sector transformador

TEA del sector de serveis a empreses

TEA del sector orientat al consum

TEA sense empleats

TEA d'1-5 empleats

TEA de 6-19 empleats

TEA de 20 i més empleats

TEA iniciatives completament o en part innovadores en producte o servei
TEA iniciatives sense o poca competéncia al seu principal mercat

TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys de 5 anys al mercat
TEA iniciatives que exporten més del 25%

TEA iniciatives amb expectativa de més de 5 empleats en 5 anys

EEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys que va desenvolupar/liderar iniciatives

intraemprenedores en els dltims 3 anys
EEA

Valoracié dels experts sobre les condicions de I'ecosistema emprenedor

espanyol (Escala Likert: 1 a 9)

Financament per a emprenedors

Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport
Politiques governamentals: burocracia i impostos
Programes governamentals

Educacié i formacié emprenedora etapa escolar

Educacid i formacié emprenedora etapa postescolar
Transferéncia d'R + D

Existencia i accés a infraestructura comercial i professional
Dinamica del mercat intern

Barreres d'accés al mercat intern

Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis
Normes socials i culturals

Variaci6
2017 2018 punts

33,0%
31,9%
44.8%
43,6%
71,4%
6.8%
1.3%
3.2%

33,4%
29,1%
48,5%
43,1%
71,5%
6.8%
1,2%
3,8%

04
2,8
3,7
05
0.1
0.0
0,1
0.7

02
0,1
0.2
0 4

6,2% 6.4%
2,8% 2,7%
3.5% 3.8%
5,6% 6,0%
6.8% 6,8%
49,7% 58,7%
33,5% 25,4%
16,7% 16,0%
35% 1.9%
17,3% 17,6%
27,0% 29,2%
52,2% 51,3%
59,2% 51,1%
34,6% 40,0%
3.5% 6.6%
2,7% 2,3%
34.1% 35,1%
45,9% 42,0%
31,8% 29,6%
8.8% 9,3%
11,6% 13,4%

-8,‘|
0,7
-1,6
03
2,2
0,8
8,1
54
3.1
0,4
1,0
-3,8
-2,2
05
1.8

2017 2018

1,4%

1,7%

04

2017 2018

03
1,0
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Taula 1.5. Quadre de Comandament Integral GEM Barcelona 2018

Percepcions de la poblacié de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, Variacio
les actituds, les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2017 2018 punts

Percep models de referencia (coneix emprenedors) 33,4% 34,0% 0,6
Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 38,8% 32,7% -6,1
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements requerits per emprendre 47,2% 52,6% 54
La por al fracas és un obstacle per emprendre 40,4% 39,5% -0,8
Considera que la majoria de la poblacié preferiria tenir el mateix nivell de vida 72,2% 71,6% -0,6
Ha manifestat la seva intencié d'emprendre en els propers tres anys 6,2% 7,1% 0.9
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la 1,8% 1,7% -0,2
Ha actuat com a inversor informal o com a business angels 3.6% 3,7% 0.0
TEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en iniciatives emprenedores

d’'una antiguitat d'entre 0 i 3,5 anys 2017 2018 Variacid
TEA Total (naixents + nous) 8,5% 8,6% 0,2
TEA Emprenedors naixents 3.5% 4,3% 0.9
TEA Emprenedors nous 5,0% 4,3% -0,7
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 7,4% 7,9% 0,5
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 9.5% 9,4% -0,1
Distribucid de la TEA, presa com a 100%
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 57,4% 52,9% -4.5
TEA per necessitat (iniciatives creades per manca d'alternatives d'ocupacic) 27,0% 18,1% -8.9
TEA per un altre motiu (mixt i altres motius) 15,6% 29,0% 13,4
TEA del sector extractiu o primari 1,6% 0.8% 0.8
TEA del sector transformador 18,8% 26,1% 74
TEA del sector de serveis a empreses 30,4% 40,9% 10,5
TEA del sector orientat al consum 49,3% 32.2% 171
TEA sense empleats 57,1% 41,3% -15,8
TEA d'1-5 empleats 38,3% 45,2% 6.9
TEA de 6-19 empleats 3.4% 9,3% 58
TEA de 20 i més empleats 1,1% 4,3% 3,1
TEA iniciatives completament o en part innovadores en producte o servei 30,6% 46,8% 16,2
TEA iniciatives sense 0 poca competencia al seu principal mercat 40,3% 45,7% 93
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys de 5 anys al mercat 34,7% 34,9% 0.2
TEA iniciatives que exporten més del 25% 8.0% 13.3% 52
TEA iniciatives amb expectativa de més de 5 empleats en 5 anys 12,8% 19,8% 6.9

EEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys que va desenvolupar/liderar iniciatives
intraemprenedores en els Gltims 3 anys 2017 2018 Variacié

EEA 2,6% 1,6% -11



2.Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblaci6 catalana

Els factors que influeixen en la decisié d'iniciar una activitat empresarial poden ser interns (relatius a I'em-
prenedor) o externs (propis de I’'entorn). Entre els primers destaquen els valors, percepcions i aptituds de
I'emprenedor potencial, i entre els segons es poden esmentar la conjuntura economica, la legislacié vigent,
les politiques governamentals i les mesures de suport.

D’acord amb els principals models sobre emprenedoria, entre els factors que condicionen la decisio de crear
una empresa destaquen els seglients (figura 2.1): si la persona percep oportunitats en I'entorn; si considera
que té les habilitats i coneixements per endegar i gestionar un nou negoci; aixi com una série de factors eco-
nomics i socioculturals (Gnyawali i Fogel, 1994). Levidencia empirica ha confirmat que els factors vinculats
a les percepcions de I'emprenedor tenen un impacte significatiu en la seva decisié de crear una empresa
(Capelleras et al., 2013).

Figura 2.1. Factors que incideixen en la decisio de crear una empresa (Gnyawali i Fogel, 1994)
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En el projecte GEM s'analitzen uns factors condicionants similars als esmentats. En el capitol anterior hem
vist que la intencid i, posteriorment, la decisié de crear una empresa propia depenen del context social, cul-
tural, politic i economic (figures 1.2 i 1.3). Aguest context, juntament amb altres aspectes, influeix tant en la
valoracié que una determinada societat fa de I'emprenedoria com en la percepcié que té I'emprenedor poten-
cial de possibles oportunitats i de la seva propia capacitat per crear I'empresa. Aquestes dues gliestions son
les que a continuacié analitzarem en el cas de Catalunya, i els resultats els compararem amb els d’'Espanya,
els paisos de la UE d'alts ingressos i la resta de paisos del mén amb alts ingressos.

2.1. Valoracio social de I'activitat emprenedora

Per coneéixer la valoracio social de I'emprenedoria utilitzem les dades de I'enquesta a la poblacié adulta del pro-
jecte GEM. Aquesta analisi s'ampliara en I'Ultim capitol d'aquest informe a partir dels resultats de I'enquesta
als experts del projecte GEM (vegeu |'apartat 1.1.2).
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Els principals indicadors sobre la percepcié de la societat envers la funcié empresarial i que s'inclouen en
I'enquesta a la poblacié adulta del projecte GEM sén els seglents:

a. En quin grau en una determinada societat I'exit d"'un nou negoci comporta millorar el prestigi i
el reconeixement social de I'emprenedor, aixi com el seu estatus economic.

b. En quin grau es considera que endegar un negoci és una opcid professional atractiva.

c. En quin grau en els mitjans de comunicacié apareixen noticies sobre negocis i/o empresaris
d'exit (i etics).

d. En quin grau es prefereix que tothom tingui un nivell de vida similar (“equitat en els estandards
de vida").

Aixi doncs, un primer factor que s'inclou en el projecte GEM fa referéncia al fet que I'éxit d'un nou negoci esti-
gui associat a un alt nivell d'estatus social i economic per a I'emprenedor. De fet, el prestigi i el reconeixement
social vinculats a la iniciativa emprenedora acostumen a actuar també com un factor de motivacié rellevant a
I'hora de valorar I'oportunitat i els costos de convertirse en empresari.

Els resultats de I'enquesta a la poblacié adulta catalana el 2018 mostren que un 47% dels enquestats con-
sidera que emprendre atorga estatus social i economic (Grafic 2.1). Aquest percentatge és el mateix que en
I'exercici anterior i esta tres punts percentuals per sota de la mitjana a Espanya (50%), on precisament ha aug-
mentat gairebé aquests tres punts respecte del 2017. Cal indicar que aquests percentatges sén clarament in-
feriors a la mitjana assolida als paisos de la UE amb més ingressos (69%). De fet, en tot el periode contemplat
(2004-2018) la mitjana de respostes afirmatives a Catalunya i a Espanya a la pregunta de si emprendre atorga
estatus social i econdmic va estar fins al 2010 uns deu punts per sota de la mitjana observada als paisos més
avancats, va augmentar el 2011 pero va disminuir fortament fins al 2013 i, a partir de llavors i fins a I'actualitat,
aquesta diferencia s'ha situat al voltant dels vint punts percentuals.

Aquest resultat del projecte GEM suggereix que la valoracié social de la funcié empresarial a Catalunya i a
Espanya és molt inferior a la que es dona als paisos més avancats de la UE i de la resta del mén. Una de les
possibles causes que pot ser decisiva a |I'hora d'explicar aquest resultat és el diferent tipus d’empreses que es
creen en uns paisos i en uns altres. El fet que una bona part de les empreses creades a Catalunya i a Espanya
ho siguin per necessitat (és a dir, a causa de la impossibilitat de trobar cap altra ocupacio) fa que les empreses
creades siguin més una forma d'autoocupacié, generalment amb escasses aspiracions de creixement. En canvi,

Grafic 2.1. Evolucié de I'opinié que emprendre proporciona estatus social i economic
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als paisos més avancats la motivacié per crear una empresa €s, en termes relatius, més sovint la d'explotar
una oportunitat de negoci, la qual cosa fa que les empreses tinguin un major potencial de creixement i que, en
consequencia, la funcié empresarial tingui una millor valoracié. En tot cas, la baixa valoracié social de la funcio
empresarial respecte dels paisos amb més ingressos és un aspecte al qual caldra continuar parant esment per
intentar millorarne I'evolucié en el futur.

Un segon factor condicionant consisteix en la qliestié sobre si iniciar un negoci o ser emprenedor es considera
una bona opcié professional. A Catalunya, les respostes afirmatives a aquesta pregunta en I'enquesta a la po-
blacié adulta de 2018 se situen en el 58%, un punt percentual per sobre de I'any anterior (Grafic 2.2). Aquest
percentatge esta cinc punts percentuals per sobre de la mitjana espanyola (53%), la qual ha disminuit poc menys
d'un punt en relacié amb el 2017 A més, un aspecte positiu dels resultats d'aquest indicador a Catalunya és que
esta al mateix nivell que als paisos d'alts ingressos i Unicament un punt per sota de la mitjana dels paisos de la
UE d'alts ingressos (569%).

Als paisos més avancats, aquest indicador s'ha mantingut en percentatges d'entre el 55 i el 62% en el periode
considerat (2004-2018). En el cas de Catalunya, el percentatge de la poblacié adulta catalana que considerava
que emprendre era una bona opcid professional estava el 2004 en el 73%, i havia assolit el maxim de la série
el 2011, amb un 75%. A partir de llavors va mostrar una tendéncia decreixent que s'ha frenat en els dos ultims
anys. El fet que emprendre tendeixi a ser menys valorat que fa uns anys com una bona opcié professional
podria explicar-se pel fet que es prefereixi I'ingrés amb menor risc que pot proporcionar un treball per compte
d‘altri i/o que es percebi que desenvolupar una iniciativa emprenedora de forma reeixida no sol ser una tasca
facil.

El tercer indicador que utilitza el projecte GEM sobre la percepcié social de I'emprenedoria es refereix als
mitjans de comunicacié, ja que juguen un paper important com a mecanisme de difusié de |'activitat empre-
nedora, especialment si hi apareixen noticies positives sobre emprenedors i noves empreses. L'any 2018 les
respostes afirmatives a la qliestio sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié se situen en
el 55% a Catalunya, la qual cosa significa un descens de cinc punts percentuals respecte del 2017 No obstant
aixd, aquest percentatge esta sis punts per sobre de la mitjana espanyola (49%), mentre que se situa tres
punts per sota de la mitjana dels paisos de la UE (58%) i sis respecte dels paisos d'alts ingressos a nivell
mundial (61%) (Grafic 2.3).

Grafic 2.2. Evolucié de I'opini6é que emprendre és una bona opcid professional
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Tanmateix, I'evolucié dels resultats sobre aquest indicador a Catalunya indica que aquesta opinié sobre la
difusié de I'emprenedoria en els mitjans de comunicacié ha passat del 34% el 2010 al 55% el 2018. Aquesta
millora pot ser deguda a les noticies positives d’emprenedors en diversos mitjans de comunicacio i, espe-
cialment, d'emprenedors vinculats a esdeveniments de gran repercussié, com el Mobile World Congress
o el Biz Barcelona. Aixi mateix, la sensibilitzacié que es du a terme en ambits com I'emprenedoria social |
la que adopta la forma de cooperativa afavoreix una percepcié positiva de I'emprenedoria en els mitjans de
comunicacio.

A partir dels tres indicadors anteriors (si emprendre és una bona opcid professional; si proporciona estatus
social i econdmic; i el seu grau de difusié en els mitjans de comunicacio) s'ha elaborat un index que permet
coneixer la cultura de suport a I'emprenedoria. Aquest index combina els resultats de les tres variables |
contempla quatre categories: “"Nul” = % de la poblacié que no va respondre afirmativament a cap de les tres
preguntes; “Baix” = % de la poblacié que va respondre afirmativament a una de les tres preguntes; “Mitja”
= % de la poblacié que va respondre afirmativament a dues de les tres preguntes; “Alt” = % de la poblacié
gue va respondre afirmativament a les tres preguntes.

Grafic 2.3. Evolucié de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié
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Els resultats d'aquest indicador a Catalunya mostren que el 2018 es manté el mateix ordre dels Ultims cinc
anys en aquestes quatre categories pel que fa al percentatge de cadascuna sobre el total. En concret, el
suport mitja (36%) esta per sobre del nivell baix (29%), a continuacié se situa el suport alt (20%) i finalment
el nivell nul (15%) (Grafic 2.4). Pel que fa a les variacions entre el 2017 i el 2018, s'observa que el suport
nul augmenta un punt percentual respecte de |'exercici anterior i que el nivell baix descendeix en la mateixa
proporcié. Al mateix temps, el nivell mitja creix dos punts i el nivell alt es redueix en els mateixos punts
percentuals.

El quart i ultim indicador que considera el projecte GEM per mesurar |'orientacié de la societat envers |I'em-
prenedoria es correspon amb la pregunta que es fa als enquestats sobre si els agradaria que tothom tingués
un nivell de vida similar o “equitat en els estandards de vida" Aquest factor és important perque la intencio
d'emprendre també esta condicionada per la percepcié sobre la demanda social d’equitat en els estandards
de distribucié de la renda o del nivell de vida en la societat. Ara bé, en el projecte GEM s'utilitza I'indicador
complementari (100 menys el % dels que prefereixen igualtat dels estandards de vida) com un estimador
de I'esperit competitiu de la poblacio, sota el suposit que aquest esperit es considera desitjable en un
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Grafic 2.4. Index de cultura de suport a |'emprenedoria a Catalunya
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emprenedor, ja que tendira a desitjar en major proporcié que el seu nivell de vida depengui del seu propi
acompliment.

Els resultats de I'enquesta a la poblacié catalana indiquen que aquest indicador assoleix el 2018 un 72% a
Catalunya, després d'un lleuger descens d'un punt percentual respecte de I'any anterior (Grafic 2.5). El percen-
tatge és el mateix a Espanya, el qual no varia respecte del 2017 Als paisos de la UE amb alts ingressos també
es manté estable, tot i que en aquest cas el percentatge és del 64%, i en la resta de paisos avancats del
moén descendeix un punt percentual i es queda en el 61%. Per tant, el diferencial entre Catalunya (i Espanya)
i aguests paisos és d'onze punts percentuals i de vuit respecte dels de la UE.

En observar I'evolucié de tota la série, s'aprecia en primer lloc que des del 2004 fins al 2009 I'indicador a nivell
catala estava una mica per sota de la mitjana dels paisos més avancats. A partir del 2010 i fins a I'actualitat
s'ha situat per damunt amb diferencials considerables, tant a Catalunya com a Espanya. De fet, s'observa una
evolucio a l'alca des de I'any 2009 fins a I'actualitat, tret d'un descens el 2016. Aguests resultats semblen
indicar un major desig d’equitat en els estandards de vida. Els factors que poden explicar aquesta tendéncia

Grafic 2.5. Evolucié de I'opini6 sobre I'equitat dels estandards de vida
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poden ser la percepcié d'un increment de la desigualtat, la disminucié de I'ingrés disponible o I'amenaca de
desocupacié, que comporten un risc per a les families de trobar-se en situacié de pobresa.

Un cop s'han analitzat els resultats dels indicadors sobre la valoracié social de I'emprenedoria, a continuacié
passem a examinar els valors que assoleixen els tres primers indicadors en els tres grups d'individus que dis-
tingeix el projecte GEM segons el seu grau d'involucracié en I'activitat emprenedora. Aquests tres grups son
els seguents (Grafics 2.6, 2.7 1 2.8):

a. Emprenedors potencials: els que responen que tenen intencié de crear una empresa en els
propers anys.

b. Emprenedors actuals (TEA i consolidats): els que es declaren empresaris d'empreses que
estan en funcionament des de fa menys de 3,5 anys (emprenedors en fase inicial o TEA) i els
que porten més temps (emprenedors consolidats). La suma dels grups a) i b) es denominen
“involucrats”

c¢. No involucrats: els que responen que no estan en cap fase del procés emprenedor (és a dir, que
no corresponen a cap de les dues categories anteriors).

Els resultats per a cada indicador es comenten tot seguit. Pel que fa a la pregunta sobre si emprendre dona
estatus social i econdmic, el 2018 els tres grups presenten uns percentatges molt similars. Un 49% dels em-
prenedors actuals (en fase inicial o consolidada) responen afirmativament a la pregunta, i també un 47% tant
dels potencials com dels no involucrats (Grafic 2.6). Levoluciod dels tres grups és forca semblant al llarg de la
serie. Cal assenyalar que el percentatge de potencials s'havia incrementat el 2017 i estava per damunt de la
resta, pero que el 2018 baixa 8 punts percentuals.

En el segon indicador (emprendre és una bona opcié professional) s'hi observa una tendencia una mica
similar, ja que hi ha un descens dels emprenedors potencials que responen afirmativament a aquesta
questié. EI 2018 sén un 53% del total, sis punts menys que el 2017 (Grafic 2.7). De fet, les opinions més
favorables dels emprenedors potencials respecte dels altres dos grups han anat disminuint des del 2014,
quan el percentatge estava en el 71%. Tanmateix, cal assenyalar que al mateix temps s’aprecia un aug-
ment considerable del percentatge d'emprenedors actuals, que se situa en un 68% el 2018 i experimenta
un increment de set punts percentuals respecte de I'any anterior. El percentatge de no involucrats que hi

Grafic 2.6. Evoluci6 de I'opinié que emprendre proporciona estatus social i economic depenent del seu grau d'involucracié
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responen afirmativament és del 57%, per la qual cosa es manté la tendéncia estable i sense gaires canvis
dels darrers anys.

Finalment, s'aprecien unes tendéncies similars pel que fa a la preséncia de I'emprenedoria en els mit-
jans de comunicacié. Veiem que el 2018 els emprenedors actuals (en fase inicial o consolidada) creixen
en quatre punts percentuals, i passen del 66% el 2017 al 7% el 2018 (Grafic 2.8). Aix0 els situa molt per
sobre dels potencials (52%), que disminueixen dotze punts respecte de I'any anterior, aixi com dels no
involucrats (562%), que tenen un descens de set punts. Al llarg del temps es pot observar que els poten-
cials van estar per sobre de la resta des del 2004 fins al 2011, i novament el 2013, perd el 2012 i a partir
del 2014 en endavant sén els emprenedors actuals els qui assoleixen una proporcié superior, que el 2018
s'amplia considerablement.

En general, considerant els tres indicadors sobre la valoracié social de I'emprenedoria, es pot afirmar que el 2018
els emprenedors actuals (TEA o consolidats) estan per sobre dels altres dos grups en les seves valoracions,

Grafic 2.7. Evolucié de I'opini6 que emprendre és una bona opcid professional depenent del seu grau d'involucracid
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Grafic 2.8. Evolucid de I'opinié sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié depenent del seu grau
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sobretot en les preguntes sobre si emprendre és una bona opcié professional i sobre la difusio de I'empre-
nedoria en mitjans de comunicacié. La proporcié de potencials que hi responen afirmativament tendeix a
descendir en tots els indicadors, si bé amb percentatges similars als dels individus no involucrats, que en els
darrers anys presentaven percentatges més baixos, probablement pel fet que no tenen intencié de crear una
empresa.

2.2. Percepcio d’oportunitats de la poblacio catalana i de les seves aptituds
per emprendre

Després d'haver analitzat les actituds de la poblacié envers la funcié empresarial, en aquest apartat s'estudien
les percepcions individuals que solen ser determinants a I'hora de plantejarse la decisié de crear o no una
empresa propia. D'acord amb el model conceptual del projecte GEM, es consideren les variables seglients,
que s'extreuen de les respostes a I'enquesta a la poblacié adulta:

a. La percepcié que existeixen bones oportunitats per iniciar una activitat empresarial en els
propers sis mesos.

b. La percepcié que hom té de posseir les habilitats i coneixements necessaris per crear i gesti-
onar una empresa.

c. La por al fracas com a fre a la creacié d’empreses.

d. El grau de coneixement que hom té d'altres empresaris i models de referencia.

El primer d'aquests factors, la identificacié d'oportunitats en I'entorn susceptibles de ser explotades mitjancant
la creacié de noves empreses, acostuma a constituir el punt de partida habitual del procés emprenedor. Els
resultats del projecte GEM mostren que el percentatge de catalans de 18 a 64 anys que el 2018 percep bones
oportunitats per emprendre en els sis mesos seglents és del 32,2% (Grafic 2.9). Aix0 suposa una disminucio
d'una mica més de 5 punts percentuals respecte del 2017 (37.5%), de manera que es frena la tendéncia crei-
xent que s'observa en aquesta variable des de I'any 2012, després del gran descens del 2008 i el 2009 i de
tocar fons el 2011 (16,0%). S'observa la mateixa tendéncia en aquest indicador a Espanya, atés que el minim
del 2011 (14,4%) es va recuperar fins a assolir el 31,9% el 2017 i descendir aquest Ultim any fins al 29,1%. Per
tant, en I'Ultim exercici la mitjana espanyola esta tres punts percentuals per sota de la mitjana catalana.

Grafic 2.9. Evoluci6 de la percepci6 d'oportunitats per emprendre en els propers 6 mesos
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En comparacié amb els paisos d'alts ingressos de la UE i amb altres paisos avancats, s'aprecia un diferencial
considerable que s'havia anat reduint des del 2012 fins al 2017 pero que s'amplia una mica el 2018. Aixi, el
percentatge de respostes afirmatives a Catalunya esta actualment tretze punts percentuals per sota de la UE
(45,8%) i catorze punts per sota del conjunt de paisos amb alts ingressos (46,6%). Caldra analitzar I'evolucié
d'aquesta variable en els propers anys per veure si aquest descens del 2018 és simplement puntual i si es
recupera la tendéncia creixent dels anys anteriors, tant a Catalunya com a Espanya. En tot cas, tot i que |'evo-
lucio positiva sobre la percepcié d'oportunitats que es va produir de manera sostinguda des dels pitjors anys
de la crisi fins al 2017 no s'ha mantingut el 2018, el percentatge de la poblacié catalana que detecta bones
oportunitats de negoci esta al mateix nivell que el 2016 i per damunt del d’anys anteriors.

Un segon factor és la percepciod que es posseeixen els coneixements i habilitats necessaris per emprendre.
Els estudis realitzats en diversos paisos posen en relleu que el creixement de les empreses acabades de crear
depen en gran mesura de les habilitats i aptituds directives de I'emprenedor, tant de les que tenia abans de
la creacid com de les que pugui adquirir per mitja de la seva experiencia en la direccié de la nova empresa
(Capelleras et al, 2019; Colombo i Grilli, 2010). En el projecte GEM no es mesura directament la possessid
efectiva d'aquestes aptituds sind la percepcié que hom té d’estar en possessioé d'aquests coneixements i ha-
bilitats. Cal assenyalar que aixd es correspon amb el concepte d'autoeficacia, el qual afecta la decisié d'iniciar
un projecte empresarial, atés que contribueix a reduir la por d'emprendre i augmentar la perseveranca per dur
a terme el nou projecte (Capelleras et al, 2013).

Els resultats de I'enquesta del projecte GEM el 2018 indiquen que un 54% de la poblacié adulta catalana
declara que té les habilitats i capacitats necessaries per emprendre i desenvolupar un negoci (Grafic 2.10).
Aquest percentatge suposa un augment remarcable de set punts percentuals respecte del 2017 La mitjana
espanyola és inferior en sis punts a la de Catalunya, i se situa en el 48%, amb un increment de tres punts en
relacid amb I'any anterior. La mitjana als paisos de la UE amb alts ingressos esta en el 45%, per la qual cosa
és inferior en nou punts a la mitjana catalana.

Si s'adopta una perspectiva temporal amplia, s'observa que la mitjana assolida a Catalunya ha estat per sobre
dels valors mitjans d'Espanya i d'Europa al llarg de tota la série considerada (2004-2018). Aquesta elevada
percepcid d'autoeficacia pot deure’s al sistema educatiu, la capacitacié laboral i altres activitats formatives.
Ara bé, alguns autors apunten que encara és possible millorar la imbricacié de les competéncies transversals
relacionades amb I'esperit emprenedor en els diversos nivells educatius, perqué la formacié en habilitats

Grafic 2.10. Evolucio de la percepcid de possessio de coneixements i habilitats per emprendre
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emprenedores acompleixin I'efecte desitjat en la societat (Batista et al, 2015). Una altra possible explicacié de
per que existeixen de manera continua aquestes valoracions més altes podria basar-se en |'existencia d'una
elevada autoestima. En aquest sentit, tot i que una elevada percepcié de possessid de coneixements i habi-
litats facilita que hi hagi més empresaris potencials i que facin el pas per crear una empresa propia, pot tenir
certs efectes negatius sobre la viabilitat a llarg termini de la nova empresa en la mesura que hi hagi un excés
d’optimisme.

La por al fracas és el tercer factor de caracter perceptual que el projecte GEM considera que pot afectar la
decisié de crear una empresa i convertirse en un fre a I'emprenedoria. Aixo és aixi perqué en diversos paisos
existeix poca separacié entre risc personal i risc del negoci i, en cas que aquest vagi malament, I'emprenedor
pot quedar estigmatitzat. Aquest estigma acostuma a estar més arrelat en contextos en qué I'emprenedoria
no forma part de la cultura social, la qual cosa comporta que les persones tendeixin a evitar situacions de risc
i prefereixin romandre en una zona de confort.

A partir dels resultats de I'enquesta del projecte GEM, s'observa que I'any 2018 hi ha un 40% de la poblacié
adulta catalana que manifesta que la por al fracas és un obstacle per emprendre (Grafic 2.11). Aquest per
centatge és molt similar al dels darrers tres anys, la qual cosa manté a Catalunya tres punts percentuals per
sota de la mitjana espanyola i de la mitjana de la UE d'alts ingressos (43%), i al mateix nivell que el conjunt de
paisos del mén amb alts ingressos (40%).

En general, hi ha una tendéencia a la disminucié gradual a Catalunya de la percepcid de por al fracas des del
2011 fins a l'actualitat. De fet, en els darrers quatre anys la mitjana catalana ha estat per sota de la dels altres
contextos considerats en la comparacio. Mentre que en els anys anteriors a la crisi era cinc punts percentuals
superior als paisos avancats i en els primers anys de la crisi va arribar a ser superior en deu punts, actualment
(i per tercer any consecutiu) la por a fracassar a Catalunya ha estat al mateix nivell o fins i tot inferior a la dels
paisos amb més ingressos.

El quart i ultim factor perceptual que és important a I'hora de plantejar-se la creacié d'una empresa fa referen-
cia a si la persona coneix emprenedors que han creat la seva propia empresa. Un coneixement d'exemples
reals i propers a un mateix pot facilitar I'observacié del comportament d’altres emprenedors, I'aprenentatge
per mitja del que han experimentat aquests altres emprenedors i I'existencia d'un model de referencia a I'hora
de llancarse a la creacié d'una empresa. A més, el coneixement d'altres emprenedors augmenta el capital

Grafic 2.11. Evolucié de la percepcid de la por al fracas com un obstacle per emprendre
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relacional de I'emprenedor potencial i li pot permetre d’aconseguir recursos a l'interior de les seves xarxes.
Aixi mateix, |'existéncia a la xarxa social de persones que hagin creat i/o gestionin la seva propia empresa pot
influir en la desitjabilitat i la credibilitat de I'opcid de convertirse en emprenedor.

Sobre la base de I'enquesta del GEM a la poblacié adulta catalana el 2018, s'obté que un 34% dels enquestats
declara tenir coneixement d'altres emprenedors. Aquest percentatge és el mateix que s'assoleix a Espanya i
ala UE. Als paisos d'alts ingressos puja a un 37%. En tots els entorns considerats, les variacions respecte de
I'any 2017 sdn minimes. De fet, en els darrers anys s'observa una convergéencia en aquests valors a Catalu-
nya, a Espanya i a la UE, mentre que en paisos d'alts ingressos I'existencia de models de referéncia esta uns
tres punts percentuals per damunt.

En termes generals, es pot afirmar que els resultats d’aquest indicador en el cas de Catalunya sén positius.
Ara bé, és important continuar tenint cura d'aquest aspecte, per exemple per mitja del desenvolupament
d'activitats i xarxes socials que visualitzin el fenomen de I'emprenedoria i el marqueting de testimoniatge.

Grafic 2.12. Evolucid de la percepci6 de I'existencia de models de referencia
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Grafic 2.13. Evolucid de la percepci6 d'oportunitats per emprendre a Catalunya en els propers 6 mesos depenent del seu
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Aix0 és aixi perqué |'existéncia de models de referencia acostuma a ser un dels factors que més reforca les
percepcions de les persones pel que fa a la creacié d'empreses. Quan algu proper al cercle social propi ha
tingut exit en un negoci, es percep com més versemblant que un també el pugui aconseguir.

De la mateixa manera que en |'apartat anterior, per finalitzar aquesta analisi es comenten els resultats diferen-
ciant entre els emprenedors potencials, els que estan en fase inicial (TEA) o consolidada i els no involucrats
(Grafics 2.13, 2.14 1 2.15).

La percepcid de bones oportunitats en I'entorn varia considerablement segons aquests tres grups (Gra-
fic 2.13). Igual que en anys anteriors, i com és logic, les persones involucrades perceben en major mesura
aquestes oportunitats per emprendre en comparacié amb les no involucrades. Ara bé, el 2018 s'observa una
diferéncia remarcable entre els emprenedors en fase inicial o consolidada enfront dels potencials: els primers
responen afirmativament a la pregunta sobre percepcié d'oportunitats en un 55% mentre que només un 37%
ho fan en el cas dels potencials. De fet, aquest diferencial considerable s'ha produit per I'augment de dos

Grafic 2.14. Evoluci6 de la percepcié de possessio de coneixements i habilitats per emprendre a Catalunya depenent
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Grafic 2.15. Evoluci6 de la percepcid de la por al fracas com un obstacle per emprendre a Catalunya depenent del seu grau
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punts percentuals en el grup d’emprenedors en fase inicial o consolidada respecte de I'any 2017 i el descens
de nou punts en el d’emprenedors potencials. En el grup de no involucrats hi ha un 28% que perceben bones
oportunitats el 2018, mentre que el 2017 aquest valor estava en el 34%. Amb una perspectiva temporal més
amplia, s'observa una evolucié molt positiva en els emprenedors en fase inicial o consolidada: des del 2012
no ha parat de créixer el percentatge de respostes afirmatives i I'actual 55% és el maxim historic de la série.
En contrapartida, la tendéncia en el cas dels potencials va ser creixent des del 2012 fins al 2016 pero en els
dos ultims anys ha caigut del 53% al 37%.

Pel que fa a la percepcid sobre els propis coneixements i habilitats requerides per emprendre, la gran majo-
ria d'emprenedors actuals (en fase inicial o consolidada), un 87% del total, i també de potencials, un 77%,
considera que en disposa (Grafic 2.14). En canvi, aquest percentatge baixa al 46% per als no involucrats. La
tendéncia en aquesta qliestié sobre I'autoeficacia en el cas dels empresaris en fase inicial (TEA) o consolida-
da és forca estable en els Ultims anys (percentatge sempre per damunt del 80%). Hi ha algunes variacions
en la tendéncia dels potencials, en els quals s'observen augments i descensos en els Ultims anys, si bé el
2018 ha crescut quatre punts percentuals respecte del 2017 El diferencial de tots dos grups (aixo és, del
conjunt d'involucrats) respecte dels no involucrats continua sent elevat, igual que en tota la série temporal
contemplada.

Pel que fa a la por al fracas, els resultats de I'enquesta a la poblacié adulta catalana el 2018 indiquen que les per
sones que no estan involucrades continuen sent les que més temen ser estigmatitzades si un possible negoci
fracassa. El percentatge se situa en un 43% del total, el mateix que el 2017 (Grafic 2.15). Aquest és probable-
ment un dels motius pels quals no es plantegen la creacié d'una empresa propia. Ara bé, amb una major pers-
pectiva temporal s'aprecia que des de I'any 2011, quan aquest valor era del 52%, el valor mitja ha anat baixant
progressivament. La percepcié de la por al fracas el 2018 millora entre els involucrats respecte de |'any anterior:
passa del 37% al 30% en el grup d’emprenedors potencials i del 26% al 23% en els de fase inicial o consolidada.

En conjunt, aquests resultats apunten cap a una clara millora en els tres indicadors (percepcié d'oportunitats,
autoeficacia i por al fracas) en els grups d’emprenedors en fase inicial o consolidada. En el cas dels emprene-
dors potencials o dels no involucrats, la millora s'observa en dos dels tres indicadors, sent I'Unica excepcio la
percepcio d'oportunitats.

2.3. La intencio d’emprendre

La intencié de crear una empresa és una variable molt important per coneixer fins a quin punt existeix un em-
prenedoria potencial en una determinada societat. En el model conceptual del projecte GEM (vegeu les figures
1.2.11.3. del primer capitol d'aquest informe), la interaccié dels dos elements estudiats fins ara en aguest segon
capitol (la valoracio social de I'activitat emprenedora i la valoracié d'oportunitats i aptituds personals) determina en
bona mesura la intensitat amb que es manifesta la intencié d’emprendre. Aquella part de la poblacié que en un
determinat moment manifesta la seva intencié de crear una empresa propia en els propers anys mesura I'empre-
nedoria potencial d'aquesta societat. Una part d'aquests emprenedors potencials creara la seva propia empresa.
El primer element, per tant, de I'esquema conceptual de la figura 1.3 el constitueix el percentatge d'emprenedors
potencials o persones de la poblacié adulta que han declarat que tenen la intencié d'endegar un nou negoci.

A partir dels resultats de I'enquesta del projecte GEM a la poblacié de 18-64 anys, es pot observar el percen-
tatge de persones que espera emprendre en els propers 3 anys i la seva evolucié en el periode 2004-2018
(Grafic 2.16). A la demarcacié de Barcelona aquest percentatge se situa el 2018 en el 71% i en el conjunt de
Catalunya assoleix el 75%. En tots dos casos, hi ha un increment respecte de I'any anterior: 0,9 punts per
centuals a Barcelona i 0,8 punts a Catalunya. Aixi mateix, I'evolucioé al llarg del periode és molt similar, si bé
la primera suavitza lleugerament les tendencies, i s'aprecia una millora d'aquest indicador en els Ultims anys.
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Grafic 2.16. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que espera emprendre en els propers 3 anys
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La mitjana espanyola el 2018 esta en el 6,8%, el mateix percentatge que I'any anterior, i per tant 0,3 punts
percentuals per sota de la de Catalunya. De fet, els perfils de Barcelona, de Catalunya i d'Espanya sén fins
a cert punt similars al llarg de la serie. En aquest sentit, des del 2012 fins al 2016 es va produir un descens
continuat en aguest percentatge, pero en els dos Ultims anys s'observa una tendéncia estable a Espanya i fins
i tot creixent a Catalunya.

Cal remarcar, tanmateix, que la intencié d'emprendre als paisos de la UE i sobretot en el total de paisos amb
alts ingressos assoleix uns nivells molt més alts: 13,9% i 20,4%, respectivament. Aixo significa que se situen
aproximadament entre sis i tretze punts percentuals per sobre dels nivells de Catalunya i d'Espanya. Per tant,
aquesta variable té un clar marge de millora de cara al futur.

2.4. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes sobre els valors,
percepcions i aptituds per emprendre

Per finalitzar aquest capitol, i a tall de resum integrador, en aquest apartat es comparen les respostes que a les
principals questions estudiades en aquest capitol s'han donat el 2018 en els diversos territoris que abasta el
projecte GEM. Aixi, a continuacio es presenta la comparacié de Catalunya amb Espanya, amb els paisos de la
UE d'alts ingressos i amb el conjunt de paisos amb alts ingressos en els Grafics 2.17 2.18 i 2.19. Finalment,
la Taula 2.1 i els Grafics 2.20 i 2.21 permeten comparar els valors el 2018 de Catalunya amb cadascun dels
paisos que integren el projecte GEM.

El Grafic 2.17 presenta les percepcions, valors i aptituds analitzades en els apartats anteriors. Pel que fa als condi-
cionaments socioculturals, s'observa que a Catalunya emprendre es considera una bona opcid professional, i que
en els mitjans de comunicacié apareixen histories d'éxit empresarial, amb valors superiors a la mitjana espanyola
i similars a les mitjanes dels paisos de la UE i de la resta de paisos avancats del mén. Ara bé, Catalunya queda
per sota de la UE i dels paisos avancats en la percepcié que emprendre genera un bon estatus social i econdmic.
Aquest és un dels aspectes on caldria centrar I'atencié per assolir uns nivells de percepcié homologables als dels
paisos amb alts ingressos. El segon aspecte que cal millorar és la percepcié de bones oportunitats per crear una
empresa. Malgrat la recuperacié sostinguda en aquest indicador en els Ultims anys, el seu nivell queda encara
forca per sota dels paisos més avancats. Al nostre parer, sén basicament aquestes dues questions les que sén
rellevants per explicar la diferéncia en la intencié d’emprendre que també existeix respecte d'aguests paisos.
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Grafic 2.17. Percepcions, valors i aptituds dels catalans respecte d'Espanya, d'Europa i dels paisos GEM d'alts ingressos
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Grafic 2.18. Percepcions, valors i aptituds dels barcelonins respecte de les persones de la resta de Catalunya
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Els perfils de la provincia de Barcelona i de la resta de Catalunya es comparen en el Grafic 2.18. Es pot ob-
servar que tots dos perfils sén molt semblants. Les Uniques diferéncies que cal destacar fan referéncia a la
preséncia d'histories d’'éxit empresarial en els mitjans de comunicacio i a la percepcié d'autoeficacia per em-
prendre. En tots dos indicadors la mitjana de la resta de Catalunya esta lleugerament per sobre de I'assolida
a la demarcacié de Barcelona.

En el Grafic 2.19 es presenta per a Catalunya el resum de resultats de les mateixes variables dels apartats
anteriors diferenciant-les segons si la persona esta involucrada o no en qualsevol de les fases del procés
emprenedor. En practicament tots els indicadors s'aprecia que els emprenedors en fase inicial (TEA) o con-
solidats estan per sobre dels emprenedors potencials, i al seu torn aquests superen els no involucrats. En
aquest sentit, cal destacar que existeixen diferencies notables en favor dels emprenedors actuals (sigui en
fase inicial o bé avancada) respecte de la resta en la percepcié de coneixements i habilitats requerides per
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Grafic 2.19. Percepcions, valors i aptituds dels catalans segons que estiguin involucrats o no en qualsevol fase del procés

emprenedor
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emprendre, en el coneixement d'altres emprenedors i en la consideracié de |I'emprenedoria com una bona
opcié professional.

El posicionament de Catalunya a nivell internacional en comparacié amb altres economies d’alts ingressos
i amb les comunitats autonomes es mostra en els Grafics 2.20 i 2.21. S'hi pot apreciar que tant Barcelona
com Catalunya estan molt ben posicionades respecte de la resta de comunitats, especialment pel que fa a
la percepcid d'oportunitats i d'habilitats per emprendre, i en tots els indicadors totes dues estan situades
per sobre de la mitjana espanyola. A nivell internacional, Catalunya no se situa en les primeres posicions del
ranquing pero si que esta ben posicionada en percepcié d'habilitats (setena a nivell mundial) i per sota de la
mitjana mundial en por al fracas (s'entén que és positiu estar per sota perqué significa que hi ha menys temor
al fracas en el procés emprenedor). En canvi, hi ha marge de millora en els models de referencia i sobretot en
la percepci6 d'oportunitats en I'entorn. Finalment, en laTaula 2.1 es corrobora que Catalunya esta en una bona
posicié en comparacié amb la mitjana espanyola respecte dels valors, percepcions i aptituds per emprendre, si
bé encara hi ha aspectes que cal millorar respecte de les economies més avancgades i d'alts ingressos.
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Taula 2.1. Percepcions, valors i actituds per emprendre de la poblacié adulta el 2018. Analisi per tipus d’economia
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Grafic 2.20. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

economies d'alts ingressos), i de les comunitats autonomes, en funcié de la percepcid
d'oportunitats i autovaloracié de coneixements i habilitats per emprendre en el 2018
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Grafic 2.21. Posicionament de Catalunya a escala internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacio), i de les comunitats autonomes, en funcio de les
percepcions relatives a la por davant del fracas i models de referencia, 2018
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3. Activitat i dinamica emprenedora
3.1. Indicadors del procés emprenedor

Atesa I'amplitud del concepte d'iniciativa emprenedora i les dificultats que comporta el seu mesurament, el
projecte GEM desagrega el procés emprenedor en diverses fases: des de la intencidé d’'emprendre en el futur
proper fins a la posada en marxa d'un negoci, la gestié d'un de ja consolidat o, fins i tot, I'abandonament re-
cent d'una activitat empresarial. No obstant aix0, tal com es veura a continuacié en definir el principal indicador
del projecte (laTEA), GEM advoca per identificar la iniciativa empresarial amb les primeres etapes del negoci,
ja que acostuma a ser en aquestes etapes on solen centrar |'atencié les mesures de politiques d'estimul a la
creaci6 i desenvolupament de les empreses.

La conceptualitzacié del projecte GEM basada en multiples etapes (figura 1.3) facilita I'analisi de I'activitat em-
prenedora d'una economia per mitja de diversos indicadors dins del procés emprenedor:

e E| primer indicador el constitueix el percentatge d'emprenedors potencials o persones de la
poblacié adulta (de 18 a 64 anys) que han declarat la seva intencié d'endegar una nova empresa
en els propers 3 anys, desenvolupat anteriorment en |'apartat 2.3.

e E| segon correspon al percentatge d'emprenedors naixents (start up) o persones adultes impli-
cades en la posada en marxa d'una empresa durant els Ultims 12 mesos, en la qual s'ha invertit
temps i esforg, i que han tingut fins a tres mesos d'activitat efectiva, entenent per activitat el
pagament de salaris, honoraris, beneficis o retribucié en espécie.

e | tercer és el percentatge d’emprenedors nous (baby business) o persones adultes que posse-
eixen un negoci (del qual posseeixen almenys una part del capital) i que han pagat salaris durant
més de 3 mesos i no més de 42 mesos.

e E| quart és la taxa d'activitat emprenedora total (TEA: Total Entrepreneurial Activity) en fase
inicial, que constitueix el principal indicador elaborat pel projecte GEM i correspon a la suma del
percentatge d'emprenedors naixents i el percentatge d’emprenedors nous.

e El cinqué és el percentatge d’empresaris consolidats o persones adultes que posseeixen un
negoci que ja s'ha refermat en el mercat després d'haver pagat salaris durant més de 42 mesos.
e Finalment, el projecte GEM també ofereix un indicador d'abandonament de I'activitat empresa-
rial mesurat com el percentatge de persones adultes que han tancat o traspassat un negoci en
els ultims 12 mesos.

Els Grafics 3.1 i 3.2 presenten els indicadors de les diverses etapes del procés emprenedor a Catalunya el
2018 segons el projecte GEM.

L'index TEA revela que el 2018 el 8,13% de la poblacié adulta catalana de 18 a 64 anys estava involucrada en
activitats emprenedores en fase inicial. Per demarcacions (Grafic 3.3), laTEA de Barcelona és del 8,63%, la de
Lleida del 8,00%, la de Girona del 6,58% i la de Tarragona del 6,20%.

El 48% d'aquesta activitat correspon a persones emprenedores que son propietaries i gestores de negocis
nous (3,92% de la poblacié adulta), mentre que el 52% correspon a persones que encara estan tractant
d’endegar un negoci naixent (4,22%). En conseqliéncia, la ratio entre el percentatge d'emprenedors nous i
naixents és de 0,9, la qual cosa indica que per cada 10 persones emprenedores en fase naixent identificades
el 2018 hi havia poc més de 9 persones emprenedores propietaries i gestores de negocis nous.

La TEA de Catalunya s’ha incrementat 0,1 punts respecte de la del 2017 augment remarcable en un context
europeu de lleuger descens (-0,26 punts) i que ha estat el resultat de I'augment dels emprenedors naixents
(+0,95 punts) i de la disminucié dels nous (-0,85 punts). El resultat és que laTEA catalana és 1,74 punts superior
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a lI'espanyola (6,39%, Grafic 3.5) i 0,13 superior a I'europea (8,00%, Grafic 3.6). Tot i que encara menor que la
dels paisos GEM d'alts ingressos (10,02 %, Grafic 3.7) o la dels Estats Units (15,59%).

La TEA de Barcelona, 8,63% (Grafic 3.4), és la més elevada dels Ultims dotze anys. Hem de remuntarnos al
2006 per trobar un valor superior (8,91%). Ja el 2017 va tenir un considerable augment (+1,45 punts), que ha
consolidat i augmentat el 2018 (+0,18 punts). La TEA de Barcelona és la més elevada de Catalunya i és supe-
rior a la d'Espanya i la d"Europa.

Els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys) representen el 6,59% de la pobla-
ci6 adulta de Catalunya (Grafic 3.15), i han disminuit 2,52 punts respecte de |'any anterior (9,10%). Tanmateix,
continuen amb un valor superior al d'Espanya (6,05%). Per primera vegada des del 2007 el valor de Catalunya
ha estat similar, en aquest cas lleugerament inferior, al d'Europa (-0,22 punts) i al dels paisos GEM d'alts in-
gressos (-0,17 punts), quan el més habitual era que Catalunya fos uns quants punts superior.

La suma de les taxes d'emprenedors potencials, en fase inicial i consolidats (Grafic 3.8) representa la taxa
de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial (22,18%), xifra similar a la del 2017
(23,81%). La taxa de poblacié adulta involucrada en el procés empresarial actiu, suma dels emprenedors en
fase inicial més els consolidats, ha estat del 14,72% (17.14% el 2017).

El percentatge de persones que van abandonar una activitat empresarial en els ultims 12 mesos (1,67 %)
ha estat inferior al del 2017 (1,89%), al d’Espanya (1,74%), al d'Europa (2,95%) i al dels paisos GEM d'alts
ingressos (3,77%). Si es desglossa el tipus d'abandonament de I'activitat (1,67 %): la venda o traspas €s un
0,54%, que ha disminuit 0,11 punts respecte del 2017 i el tancament un 1,14%, que ha descendit 0,16 punts
(Grafic 3.17). La xifra de vendes o traspassos de Catalunya (0,54%) és similar a I'espanyola (0,56 %) i inferior a
la d"Europa (1,00%) i a la dels paisos GEM d'alts ingressos (1,32%).

De les persones que abandonen una activitat empresarial a Catalunya en els Ultims 12 mesos (Grafic 3.20),
el 68% corresponen a tancaments, xifra similar a la d'Espanya (68%), la d'Europa (66%) i la dels paisos GEM
d'alts ingressos (65%).

La principal ra6¢ dels abandonaments (Grafic 3.2) ha estat que el negoci no era rendible (51,7%), amb un pes
més gran que el 2017 (43,4%). La baixa rendibilitat, tal com s'apunta en edicions anteriors, és conseqiéncia,
fonamentalment, que son iniciatives que havien estat llancades en mercats saturats, amb excessiva compe-
téncia, i en les quals la motivacié per necessitat tenia molt pes. Les seglients s'atribueixen a I'abandonament
voluntari per part de I'emprenedor: raons personals (25,6%), que ha trobat una altra feina o oportunitat de
negoci més atractiva (12,9%) i una oportunitat per vendre el negoci (6,4%). Aquestes dues Ultimes poden
ser considerades com a sortides reeixides. El notable creixement de I'economia i la consegiient millora del
mercat de treball han ocasionat que en aquests Ultims anys aquestes raons hagin augmentat la incidéncia.
El 2017 representaven el 13,3% i el 2018 el 19,3%. D'altra banda, els problemes per obtenir finangcament, a
diferéncia d'anys anteriors (per exemple, el 2017 va ser la segona, amb un 16,8%), no han estat un problema
per a I'abandonament de I'activitat.

A continuacio es presenten els resultats del procés emprenedor a Catalunya, a Barcelona, a Espanya, a Europa
i als paisos GEM amb economies d’alts ingressos, aixi com uns quadres resum amb les variacions interanuals
per a cadascun dels territoris, els quals ofereixen una amplia visié de conjunt de tota |'activitat emprenedora.
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Grafic 3.1. El procés emprenedor a Catalunya: taxa de poblacié adulta que hi esta involucrada, 2018

Taxa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 22,18%
(Canvi interanual: -6,8%)

Emprenedors en fase inicial -
Emprenedors (TEA Catalunya) Emprenedors

potencials consolidats

Emprenedors Emprenedors

Grafic 3.2. Abandonament de I'activitat empresarial a Catalunya en el 2018

Ha tancat o abandonat una activitat de qualsevol tipus, incloent-hi I'autoocupacio, en els ultims 12 mesos?

Resposta afirmativa: 1,67% de la poblacié de 18-64 anys

Aquesta activitat que ha abandonat, ha continuat en funcionament gestionada per altres?

Si (traspas): 0,54% No: 1,14%
v

Taxa real de tancaments efectius: 1,14% de la poblaci¢ de 18-64 anys

Quin ha estat el motiu principal per abandonar aquesta activitat?

El negoci no era rendible: 51,7%
Raons personals: 25,6%
N Una altra feina o oportunitat de negoci: 12,9%
Oportunitat per vendre el negoci: 6.4%
Govern, politica, taxes, burocracia: 3.4%
Problemes per obtenir financament: 0%
El tancament va ser planificat amb antelacio: 0%

Jubilacio: 0%




Grafic 3.3. El procés emprenedor a Catalunya en el 2018

Activitat Emprenedora Total (TEA) Catalunya 2018
(% sobre la poblacié adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou:
(Intenci6 d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris
en 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos)

% sobre la poblacié
adulta (18-64 anys)

TEA Catalunya: 8,13%

Barcelona: 8,63%, Girona: 6,58%
Lleida: 8,00%, Tarragona: 6,20%

Activitat Emprenedora Total (TEA) Barcelona
(% sobre la poblacié adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou:
(Intenci6 d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris
en 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos)

% sobre la poblacid
adulta (18-64 anys)

Abandonament
empresarial:
(Tancament o traspas
(ltims 12 mesos)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris
> 42 mesos)

Abandonament
empresarial:
(Tancament o traspas
Gltims 12 mesos)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris
> 42 mesos)
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Grafic 3.5. El procés emprenedor a Espanya en el 2018

Activitat Emprenedora Total (TEA) Espanya 2018
(% sobre la poblacié adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou: Abandonament

(Intencit d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris empresarial:
en 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas
dltims 12 mesos)

% sobre la poblacio
adulta (18-64 anys)

Empresari consolidat:
(Pagament de salaris

v v
TEA Espanya: 6,39% > 42 mesos)

Grafic 3.6. El procés emprenedor als paisos d'Europa d'alts ingressos en el 2018

Activitat Emprenedora Total (TEA) Europa 2018
(% sobre la poblaci6 adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou: Abandonament
(Intenci6 d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris empresarial:
en 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas
dltims 12 mesos)

Empresari consolidat:

- % sobre la poblaci6
13,94% 4.88% adulta (18-64 anys)
- (Pagament de salaris

TEA Europa: 8,00% > 42 mesos)

" En els grafics 3.5, 3.6 1 3.7 la suma d'emprenedors nous + naixents (Espanya: 6,48%, Europa: 8,11 % i paisos d'alts ingressos: 10,21%)
no és exactament igual que la TEA (Espanya: 6,39%, Europa: 8,00% i paisos d'alts ingressos: 10,02%), sind una mica superior, pel fet
que algunes de les persones enquestades han estat simultaniament emprenedors naixents i nous, pero a I'hora de calcular laTEA només
estan comptabilitzades com a una. Aquest fet també provoca que en els grafics 3.10, 3.11 i 3.12 la suma d'emprenedors naixents + total
d'empresaris no sigui exactament igual a la taxa de poblacié adulta involucrada en el procés empresarial actiu.



Grafic 3.7. El procés emprenedor als paisos GEM d'alts ingressos en el 2018

Activitat Emprenedora Total (TEA) Paisos d'alts ingressos 2018
(% sobre la poblaci6 adulta)

Emprenedor potencial: Emprenedor naixent: Emprenedor nou: Abandonament

(Intenci¢ d'emprendre (Pagament de salaris (Pagament de salaris empresarial:
en 3 anys) < 3 mesos) de 4 a 42 mesos) (Tancament o traspas
dltims 12 mesos)

1
Empresari consolidat:

v % sobre la pablacié
20,36% adulta (18-64 anys)
v (Pagament de salaris
TEA Paisos d'alts ingressos: 10,02% > 42 mesos)

Grafic 3.8. Quadre resum del procés emprenedor a Catalunya amb variacions interanuals, 2018

Taxa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 22,18%
(Canvi interanual: -6,8%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials (TEA Catalunya) 8,13 % (1%) consolidats

Abandonaments:
Emprenedors Emprenedors nous 1.67% (-11%)
naixents
7,46% (12%) 3,92% (-18%) 6,59% (-28%)
4,22% (29%)

Per tancament:

1,14% (-8%)

Total empresaris 10,50% (-24%) Per traspas:

., . ) e 0,54% (-17%)
Taxa de la poblacid adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial actiu 14,72% (-14%)
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Grafic 3.9. Quadre resum del procés emprenedor a Barcelona amb variacions interanuals, 2018

Taxa de poblacié adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial: 21,85%
(Canvi interanual: -2,2%)

Exempresaris,
Abandonaments:

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors
potencials (TEA Barcelona) 8,63% (2%) consolidats

Emprenedors Emprenedors nous 1.65% (-9%)

naixents
7.15% (14%) 4,28% (-14%) 6,08% (-21%)
4,35% (25%)

Per tancament:

1,07% (-1%)
Total empresaris 10,36% (-18%) Per traspas:

0,59% (-21%)

Taxa de la poblacié adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial actiu 14,71% (-9%)

Grafic 3.10. Quadre resum del procés emprenedor a Espanya amb variacions interanuals, 2018

Taxa de poblacié adulta d'Espanya involucrada en el procés empresarial: 19,25%
(Canvi interanual: -4,1%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials (TEA Espanya) 6,39% (3%) consolidats

Abandonaments:
Emprenedors Emprenedors nous 1.74% (-8%)
naixents
6.81% (0%) 3.77% (6%) 6,05% (-14%)
2,71% (-2%)

Per tancament:
1,17% (-9%)

Total empresaris 9,82% (-7%)

Per traspas:

0,56% (-4%)

Taxa de la poblacié adulta d'Espanya involucrada en el procés empresarial actiu 12,45% (-6%)




Grafic 3.11. Quadre resum del procés emprenedor als paisos d'Europa d'alts ingressos amb variacions interanuals, 2018

Taxa de poblacié adulta d'Europa involucrada en el procés empresarial: 28,75%
(Canvi interanual: -0,1%)

Exempresaris,
Abandonaments:

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors
potencials (TEA Europa) 8,00% (-3%) consolidats

Emprenedors Emprenedors nous 2,95% (-5%)

paixents
13,.94% (3%) 3,23% (4%) 6.81% (-2%)
4,88% (-8%)

Per tancament:
1,95% (-7%)

Total empresaris 10,04% (0%) Per traspas:

: g ) N 1,00% (2%)
Taxa de la poblaci6 adulta d'Europa involucrada en el procés empresarial actiu 14,81% (-3%)

Grafic 3.12. Quadre resum del procés emprenedor als paisos GEM d'alts ingressos amb variacions interanuals, 2018

Taxa de la poblacid adulta paisos alts ingressos involucrada en el procés empresarial: 37,14%
(Canvi interanual: 1,0%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Emprenedors

Exempresaris,
potencials basats en la innovacio) | 10,02% {1%) consolidats

Abandonaments:
Emprenedors Emprenedors nous 3.77% (-2%)
naixents
20,36% (3%) 4.21% (3%) 6,76% (-1%)
6,00% (-3%)

Per tancament:

2,45% (-3%)

Total empresaris 10,97% (0%)

Per traspas:

Taxa de la poblacié adulta de paisos d‘alts ingressos involucrada 16,78% (-1%) 1.33% (-1%)

en el procés empresarial actiu
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3.2. Dinamica de I'activitat emprenedora

En aquest apartat es presentara i s'analitzara la dinamica emprenedora en aquests Ultims catorze anys (2004-
2018) desglossant els resultats per a Barcelona, Catalunya, Espanya, els paisos GEM d'Europa amb economi-
es d'alts ingressos i els paisos GEM amb economies d'alts ingressos.

El Grafic 3.13 mostra com la TEA de Catalunya i de Barcelona s'ha mantingut sempre per sobre de la d'Espa-
nya. Durant la decada actual la mitjana de Catalunya ha estat del 73%, similar a I'europea (7.7 %), i ampliament
superior a la d’Espanya (5,7%). El 2017 la de Catalunya ha superat la d'Espanya en 1,7 punts i la d'Europa en
0,1 punts.

LaTEA catalana, després del descens d'1,1 punts el 2015, s'ha recuperat 1,7 punts en els tres Ultims anys (0,6 el
2016, 1,0 el 20171 0,1 el 2018). A Barcelona aquesta recuperacié ha estat més gran (2,5 punts), ja que s'ha passat
d'unaTEA del 6,1% el 2015 a un 8,6% el 2018, valor aquest Ultim superior al de Catalunya, Espanya i Europa.

Grafic 3.13. Evolucid de I'index TEA de Barcelona, de Catalunya, d'Espanya, d'Europa i dels paisos GEM d'alts ingressos durant

el perfode 2004-2018
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Grafic 3.14. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis naixents i en negocis nous de

Catalunya i Espanya, durant el periode 2004-2018
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El lleuger increment de la TEA de Catalunya és fruit de I'augment dels emprenedors naixents (+0,95 punts) i
de la disminucié dels nous (-0,85 punts). Els emprenedors naixents, des del valor minim de la decada el 2016
(2,3%), s'han anat recuperant durant aquests dos Ultims anys (3,3% el 2017 i 4,2% el 2018), s'han acostat
als valors d'Europa (4,9%) i amb un valor molt superior al d'Espanya (2,7 %). Els nous (3,9%), malgrat el seu
descens, continuen sent superiors a Espanya (3,8%) i a Europa (3,2%).

Sirecordem la definicio que el projecte GEM efectua dels emprenedors naixents (persones adultes implicades
en la posada en marxa d'una empresa durant els Ultims 12 mesos, en la qual s'ha invertit temps i esforg, i que
han tingut fins a tres mesos d’activitat efectiva), té similituds amb la definicié de startup que fa Steve Blank
en el seu llibre The Startup Owner’s Manual: “és una organitzacio temporal a la recerca d’un model de negoci
escalable i replicable”; o amb la d'Eric Ries a E/ metode Lean Startup: “és una institucio humana dissenyada
per crear un nou producte o servei sota condicions d’incertesa extrema”. Per tant, una startup deixa de ser
ho en el moment que aconsegueix establir un model de negoci sostenible, rendible i escalable. Sén poques
les que ho aconsegueixen, les que es converteixen en empreses rendibles i reeixides. Per aquest motiu, és
molt important que el nombre d’emprenedors naixents sigui elevat, que hi hagi una potent pedrera de futures
empreses reeixides. Lincrement de +0,95 punts dels emprenedors naixents a Catalunya durant el 2018 (4,2 %)
€s una gran noticia, que ha permés escurcar les distancies respecte d'Europa (4,9%) i dels paisos d'alts in-
gressos (6,0%), i tornar als valors superiors al 4% del periode 2011-2014.

Aquestes distancies també es produien en emprenedors potencials (Grafic 2.16): Catalunya, 7.5%; Europa,
13,9%; paisos d'alts ingressos, 13,9%; o els Estats Units, 20,4%. Ja s'assenyalava en informes anteriors que
el nombre d'emprenedors naixents és coherent amb la intencié d’emprendre (emprenedors potencials) que
s'ha produit en els Ultims anys, que, tal com s'ha indicat en I'apartat 2.3, es pot considerar una correcci6 al
comportament atipic que va tenir aquest indicador durant els pitjors anys de la crisi (va passar del 4,3% el
2009 al 14,1 % el 2012) i que ha tornat el 2016 (6,2%), 2017 (6,7 %) i 2018 (75%) a nivells semblants als previs
a la crisi (la mitjana de 2004-2008 va ser del 6,38%). Els valors alts d’emprenedors potencials durant els anys
2011-2014 tenien un elevat component de motivacié d’emprendre per necessitat, tal com es veura en el capitol
seglent (Grafics 4.614.11).

Per tant, un dels reptes de Catalunya és incrementar tant el nombre d’emprenedors potencials com el d'em-
prenedors naixents, de persones que tenen la intencié d’emprendre una iniciativa emprenedora en els propers
anys i de persones que estan implicades en la posada en marxa d'una empresa, que han invertit temps i esforg
sobretot en la recerca del model de negoci de la seva idea empresarial. En aquest any s’ha aconseguit, ja que
s'ha passat del 9,9% d’emprenedors potencials i naixents el 2017 a I'11,7% el 2018, que suposa un augment
considerable de gairebé dos punts percentuals i que fa presagiar un increment de la TEA el proper any.

El percentatge d’emprenedors consolidats a Catalunya (6,6%) per primera vegada des del 2008 és inferior al
d'Europa (6,8%) (Grafic 3.15). La mitjana d’emprenedors consolidats a Catalunya durant el periode 2004-2018
ha estat de 8,6%, la d'Espanya de 74 %, la d'Europa de 6,3% i la dels paisos GEM d’alts ingressos de 6,5%.
Els 2,3 punts de més de Catalunya respecte d'Europa s'expliquen, en gran mesura, per la menor grandaria de
les nostres empreses i per un teixit empresarial en el qual predominen els autonoms i les micropimes, amb
una major inércia i, per tant, un menor dinamisme pel que fa a les sortides d'empreses..

Des del principi el projecte GEM mesurava el fracas emprenedor mitjancant la taxa d'abandonament d'un ne-
goci en els Ultims 12 mesos (dirigit per I'emprenedor o autoocupat, encara que sigui combinat amb una altra
feina), taxa que des del 2007 s’ha desglossat entre els que tancaven i els que ho traspassaven. En I'analisi
longitudinal d'aquestes variables s'aprecia una major variabilitat en els valors de Catalunya que en els d'Espa-
nya i, sobretot, que en els d'Europa. Generalment, en molts dels indicadors els cicles a Catalunya s'acusen
més que a la resta d’Espanya, tant en positiu com en negatiu, a causa de la diferent estructura economica i
de la menor grandaria de la mostra. Aixd és molt evident en el Grafic 3.19, especialment en els Ultims 7 anys.
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Grafic 3.15. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis consolidats a Barcelona, a Catalunya,

a Espanya, a Europa i als paisos GEM d'alts ingressos durant el periode 2004-2018
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Grafic 3.16. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negaci en els Gltims 12 mesos

4,5%
[v)
4.0% 3.8%
3.5%
3.0% 3,0% Barcelona
= (atalunya
2,5%

Espanya

/\
2.0% \\ \/ \/ 1% UE alts ingressos
1,5% e PS0S
0% alts ingressos
0,5%
0,0%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

% de la poblacid de 18-64 anys

El percentatge de persones que van abandonar una activitat empresarial en I'Gltim any (1,67 %) és molt inferior
al d'Europa (2,95%) i al dels paisos d'alts ingressos (3,77 %). La mitjana de la série historica de Catalunya 2014-
18 (1,56%) ha estat gairebé dos punts inferior (-1,90) a la dels paisos basats en la innovacié (3,46%) i -1,24
punts respecte d'Europa. Des del 2012 al 2015 el percentatge de persones que han abandonat no havia deixat
de disminuir, tendéncia que es trenca des del 2016 i se situa en un 1,67% el 2018 (Grafic 3.16). Malgrat aquest
augment, el 2018 els tancaments a Barcelona (1,07%) i a Catalunya (1,14 %) soén lleugerament inferiors als del
2017 i, aproximadament, la meitat que a Europa (1,95%) i que als paisos d'alts ingressos (2,45%).

Levolucio dels tancaments a Catalunya en el periode 2007-2015 (Grafic 3.19) dibuixava una U invertida amb el
maxim en el 2012, sent el valor del 2015 (0,5%) similar al del 2007 (0,4 %), any previ a la crisi, i tornant el 2016
(1,4%), el 2017 (1,2%) i el 2018 (1,14%) a valors una mica menys distants dels europeus (21,95%). El Gra-
fic 3.20 presenta el tant per cent dels abandonaments que tanquen el negoci, percentatge que és a Catalunya
(68%) similar al d'Espanya (68%) i al d'Europa (66%).
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Grafic 3.17. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci en els Gltims 12 mesos a Catalunya

durant el periode 2007-2018, desglossat en en aquells en que el negoci continua (traspas) o tanca
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Grafic 3.18. Evolucio del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci en els dltims 12 mesos

pero que el negoci continua (traspas) a Barcelona, a Catalunya, a Espanya, a Europa i als paisos GEM d'alts ingressos
durant el periode 2007-2018
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Grafic 3.19. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha tancat un negoci en els Gltims 12 mesos a Barcelona,

a Catalunya, a Espanya, a Europa i als paisos GEM d'alts ingressos durant el periode 2007-2018
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Grafic 3.20. Evoluci6 del percentatge d'abandonaments que tanquen a Barcelona, a Catalunya, a Espanya, a Europa i als paisos

GEM d'alts ingressos durant el periode 2007-2018
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La xifra de vendes o traspassos de Catalunya (0,54 %), similar a I'espanyola (0,56 %), és la meitat que la d'Eu-
ropa (1,00%) i que la dels paisos d'alts ingressos (1,32%). | no és un fet puntual, tal com es pot apreciar en el
Grafic 3.18. La mitjana de la serie de 12 anys a Catalunya és de 0,55%, mentre que la d'Europa és de 0,83% i
la dels paisos d'alts ingressos, 1,08%, el doble que la catalana. Les raons poden ser multiples, una de les quals
és la dificultat que algunes persones troben per detectar oportunitats o per materialitzar la compra o el traspas.
Per reduir la incidéncia d'aquesta barrera és destacable el programa Reempresa, un mercat de compravenda
de petites i mitjanes empreses en el qual es planteja una nova forma d'emprendre, sense haver de passar per
la fase de creacid, comprant un negoci que, per diferents motius, algu té la intencié de tancar encara que sigui
viable. Fins a I'abril de 2019, aquest programa ha obtingut uns resultats de 2.200 reempreses d'exit, 6.500
empreses en cessio, 11.650 projectes de reemprenedoria i més de 6.000 llocs de treball salvaguardats.

Ja s’assenyalava en informes passats que, tot i que des d'un punt de vista social és desitjable tenir una taxa de
tancament tan petita com sigui possible, des d'un punt de vista econdmic la resposta no és pas tan senzilla.
Les taxes de tancament d’'Europa (1,95%) o dels paisos GEM d'alts ingressos (2,45%), més altes que les de
Catalunya (1,14%) i Espanya (1,17 %), també poden ser expressié de regeneracio del teixit empresarial. Laban-
donament pot ser perque I'emprenedor ha trobat una oportunitat d'ocupacié més atractiva o perqué ha venut
I'empresa reeixidament i aixo li permet, per exemple, llancar o reinvertir en una altra (d'aqui la importancia del
nombre d’exits, vendes o desinversions en rondes de finangament, sobretot en I'economia digital).

3.3. Activitat intraemprenedora

Com a complement dels indicadors anteriors, que fan referencia a les iniciatives emprenedores amb la finalitat
d’endegar un negoci per una persona autbnomament i de manera independent, en els questionaris del 2011
i en els dels ultims quatre anys (des de I'edicié de 2014) s’hi van incloure una série de preguntes per analitzar
el comportament emprenedor que es realitza a l'interior de les organitzacions existents de forma proactiva i
innovadora per part dels empleats d'aguestes organitzacions.

GEM defineix l'intraemprenedoria i la taxa d'activitat intraemprenedora (EEA: Entrepreneurial Employee Activity)
de manera amplia, com aquella activitat emprenedora que duen a terme alguns empleats a I'interior d'organit-
zacions existents quan han participat activament en els Ultims tres anys liderant el desenvolupament de nous
productes/serveis, i/o creant noves empreses sota el paraigua del seu ocupador (spin-offs, spin-outs, startups).
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El Grafic 3.21 mostra I'evolucio de I'EEA i de la TEA en els dos Ultims anys a Catalunya, a Espanya, a Europa
i als paisos GEM d'alts ingressos. '1,7% de la poblacié catalana ha estat intraemprenedora, sent un dels
menors valors dels Ultims anys (2,1% el 2014, 1,5% el 2015, 3,2% el 20161 2,2% el 2017). Mentre que laTEA
de Catalunya és similar a I'europea, el valor d'intraemprenedoria és un terc del d'Europa (5,2%), i la distancia
s'incrementa a -3,4 punts. Lincrement de I'EEA és necessari per créixer organicament i continua sent un dels
grans reptes pendents de I'economia catalana per aconseguir empreses de majors dimensions i que operin
en sectors en creixement.

El Grafic 3.22 mostra la relacié existent entre el nivell de desenvolupament i I'activitat emprenedora dels em-
pleats dels paisos participants en el projecte GEM, que no adopta una forma de U com en el cas de la TEA

Grafic 3.21. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha emprés de manera independent (TEA) i del que ho ha fet

a I'interior d'organitzacions existents (EEA) a Catalunya, a Espanya, a Europa i als paisos GEM amb economies d'alts ingressos
enels anys 201712018
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Grafic 3.22. Relacié entre I'indicador EEA (2018) de paisos i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per capita (2018)
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Grafic 3.23. Relacid entre I'indicador EEA (2018) de comunitats autonomes i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per capita (2018)
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(Grafic 3.24), sin6 una tendéncia creixent, que confirma I'estreta relacié entre I'activitat intraemprenedora i
un dels indicadors associats al creixement economic. | el Grafic 3.23 mostra el de les diverses comunitats
autonomes, en el qual Catalunya té un valor inferior a diverses comunitats, entre les quals destaquen I'Aragé
(3,6%), les llles Balears (3,1%) i la Comunitat de Madrid (2,3%).

Entre els paisos GEM d’economies d’alts ingressos, destaca, d'una banda, un grup amb taxes d'EEA molt
altes, per sobre del 7%: Canada (8,6 %), Irlanda (8,6 %), Estats Units (8,0%), Paisos Baixos (79%), Regne Unit
(7.2%), Israel (7.2%) i Luxemburg (71%). | de I'altra, un grup amb taxes EEA allunyades de la mitjana (4,8%),
inferiors al 2%: Argentina (1,5%), Espanya (1,7 %), Catalunya (1,7 %), Grecia (1,8%), Puerto Rico (1,8%) i Polo-
nia (1,9%). D'acord amb el PIB per capita de Catalunya, la seva EEA hauria de ser d'entre un 4 i un 5%.

3.4. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de l'activitat
emprenedora

La dimensié internacional del projecte GEM possibilita la comparacié de la situacio a Catalunya amb els indi-
cadors d‘altres entorns. Tot i que en els apartats anteriors ja s'han anat introduint dades d’'Espanya, d'Europa i
dels paisos GEM amb economies d'alts ingressos, per contextualitzar millor els resultats obtinguts de Catalu-
nya en aguest apartat es presentaran els resultats detallats del procés emprenedor als paisos GEM en funcié
del seu grau de desenvolupament (index de competitivitat global) i de les comunitats autonomes de I'Estat
espanyol.

En laTaula 3.1 es pot apreciar que la TEA acostuma a ser més elevada com més baix és el nivell de desenvo-
lupament del pais. Als paisos en vies de desenvolupament la poblacié adulta t¢ més necessitat d'emprendre
a causa de la manca d'altres oportunitats, com, per exemple, d’ocupacié per compte d'altri en empreses o en
la funcid publica. Als paisos d'economies d'ingressos baixos la mitjana és del 18,0%, passa al 16,2% en els
d'ingressos mitjans i baixa a 10,0% en els d'alts ingressos. Es important recordar que I'impacte economic de
I'emprenedoria depen més de la seva qualitat que no pas de la seva quantitat.
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El Grafic 3.24 mostra la relacié existent entre la taxa d'activitat emprenedora i el nivell de desenvolupament,
mesurat pel PIB per capita, dels paisos participants en el projecte GEM, que adopta una forma de U amb un
coeficient de determinacié el 2018 del 0,1981. S'hi pot apreciar I'homogeneitat existent entre els grups de
paisos segons els tres tipus d'economies. En les economies d'alts ingressos destaquen per sobre de la mit-
jana les taxes de Xile (25,1 %), el Canada (18,7 %), I'Uruguai (15,7 %), els Estats Units (15,6 %), Corea (14,6 %),
Panama (13,8%), els Paisos Baixos (12,3%), Eslovenia (12,1%), I'Arabia Saudita (12,1%), Puerto Rico (11,6 %),
Austria (10,9%), Luxemburg (10,7%) o els Emirats Arabs (10,7%), que sén els que “estiren” la corba cap
amunt. | a la part baixa, amb taxes inferiors al 5%: Italia (4,2%) i Xipre (3,9%). Espanya es troba per sota de la
linia que marca la mitjana del seu nivell de desenvolupament i Catalunya a prop d'aquesta mitjana.

En la comparacio autonomica, Catalunya i Barcelona apareixen en els primers llocs en emprenedors naixents,
nous, i en fase inicial i els consolidats per sobre de la mitjana (Grafics 3.25 1 3.26). No obstant aix0, en la com-
paracio internacional amb els paisos GEM d'alts ingressos Catalunya apareix en els ultims llocs en emprene-
dors potencials, aixi com en menor nombre de tancaments.

Si es comparen les dades de Catalunya amb les d’'Europa, es detecta un major dinamisme en aquesta ultima.
Tot i que la TEA és similar (0,13 punts més alta la catalana, 8,13% vs 8,00%), la mitjana d'Europa gairebé
duplica la de Catalunya en emprenedors potencials (13,94% vs 746%), és superior en naixents (4,88% vs
4,22%), inferior en nous (3,23% vs 3,92%), similar en consolidats (6,81% vs 6,59%) i gairebé la duplica en
abandonaments (2,95% vs 1,67%) i la triplica en intraemprenedors (5,2% vs 1,7%). Valors que reflecteixen
comportaments i estructures empresarials molt diferents.

Grafic 3.24. Relacid entre I'indicador TEA (2018) i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per capita (2018)
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Taula 3.1. Percentatge de la poblacié adulta amb intencié d'emprendre i involucrada en negocis en fase inicial (TEA), negocis
consolidats, abandonaments i tancaments d‘activitat empresarial el 2018 classificats per nivell d’ingressos
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Panama 20,4 7.3 6,6 13,8 6.4 3.4 3.1 03

Polonia 10,2 39 1.1 52 13,0 24 14 1.1

Puerto Rico 28,8 11,2 2,6 11,6 19 3,1 2,2 0,9

Qatar 31,1 8.5 3.6 8.5 42 3,0 1.9 1,0

Regne Unit 8.3 54 42 8.2 6.4 2.7 1.9 038

Suécia 11,4 50 25 6,8 5.3 3,7 2.8 09

Suissa 9,8 4.8 34 74 11,5 2,0 1,0 1,0

Taiwan 274 71 6,5 9,5 13,9 54 2,2 3,1

Uruguai 278 141 49 15,7 5,6 6,6 49 1.7

Font: GEM Espanya, APS 2018.



Grafic 3.25. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (comparacié amb altres economies d'alts ingressos) i respecte

de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors potencials, naixents i nous en el 2018
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Grafic 3.26. Posicionament de Catalunya a escala internacional (comparacié amb altres economies d'alts ingressos),

i respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, i de les
persones involucrades en abandonaments d'empreses en el 2018
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4. Perfil de I'emprenedor i caracteristiques de l'activitat emprenedora
a Catalunya

En els dos primers apartats d'aquest capitol estudiem dues de les caracteristiques que defineixen el perfil de
I'emprenedor: la motivacié que ha determinat la decisié d’emprendre, de crear una nova empresa i el nivell de
formacié de I'empresari. En el capitol cinc s’estudiaran altres caracteristiques rellevants definitdries del perfil
de les persones involucrades en el procés emprenedor: génere, edat, nivell de renda... Hem optat per incloure
en aquest capitol I'analisi de la motivacié de I'emprenedor en fase inicial (TEA) i el seu nivell de formacié per
qué en la major part de les recerques, articles i llibres que tracten aquest tema es conclou que els principals
factors determinants de les caracteristiques d'un projecte empresarial i del seu éxit i qualitat son precisament
la motivacié i la formacié de I'emprenedor. Aixi, per exemple, en els estudis sobre les anomenades empreses
gasela (empreses noves que mostren de manera sostenible alts nivells de creixement en vendes i ocupacio)
s'observa que sovint han estat creades per persones amb un bon nivell de formacié la motivacié de les quals
per crear |'empresa va ser la percepcié que existia una bona oportunitat de negoci. En les recerques relatives
a les anomenades empreses “born globals” o empreses de rapida internacionalitzacié s'arriba a conclusions
similars.

A continuacio, en l'apartat 4.3, s'estudien les caracteristiques principals de les empreses noves, de les
empreses creades recentment a Catalunya (de les TEA). En concret, les caracteristiques estudiades son el
sector d'activitat, la dimensié i el creixement, el grau d'innovacié en productes i processos, la competéncia
percebuda i, finalment, la internacionalitzacid. Aquests factors sén precisament els que defineixen el nivell
de qualitat de I'activitat emprenedora en fase inicial, els quals en ultim terme determinen el potencial que
tenen els nous negocis a Catalunya per crear ocupacié, innovar i internacionalitzarse. El model conceptual
d'aquest capitol és, de manera resumida, el seglent: la qualitat de I'emprenedoria, de I'empresa creada re-
centment, de la nova empresa és funcié, entre altres variables, del nivell de formacio i del perfil motivacional
de I'emprenedor.

4.1. Motivacio per emprendre: oportunitat versus necessitat

La decisié de crear una empresa propia, d'emprendre, pot ser conseqiéncia de factors positius, com, per
exemple, aprofitar una oportunitat de negoci, posar en practica les propies idees o aconseguir una major
realitzacié personal. En aquests casos, I'emprenedor es veu “atret” cap a I'emprenedoria per aguestes pers-
pectives i, per aixd, parlem de creacié per oportunitat o “pull” En altres ocasions o circumstancies els motius
per crear una empresa propia arrenquen de fets que tenen certes connotacions negatives, com poden ser un
acomiadament, I'atur o la marginacié social, i aixi, és la manca d'altres alternatives personals la que “empeny”
les persones a establir la seva propia empresa com a mitja de subsisténcia. En aquest cas parlarem d'empre-
nedoria per necessitat o “push” Els treballs sustentats per les teories del capital huma i el capital relacional,
que estudien de manera multidimensional els determinants del creixement en diferents paisos, suggereixen
que les motivacions de I'empresari influeixen en el nivell de creixement del nou negoci. Aixi, la creacié per
oportunitat, en oposicié a la creacid per necessitat, constitueix un dels principals determinants de la probabili-
tat de creixement de les noves empreses.

Els resultats del GEM Catalunya 2018-2019 mostren que la majoria dels enquestats declaren que la seva prin-
cipal motivacié per a la creacié de la seva empresa va ser per oportunitat. En aquest aspecte la conclusié és
semblant a la de I'informe anterior. En els Grafics 4.1 1 4.2 es veu que, tant a Barcelona com a Catalunya, el
percentatge de persones adultes involucrades en la posada en marxa d'una empresa de creacié recent (TEA)
que declaren que el motiu per emprendre és per oportunitat €s molt superior al dels que declaren que és per
necessitat. En el cas dels empresaris establerts (EB) la situacio és analoga.
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Grafic 4.1. El procés emprenedor a Catalunya en el 2018 segons el motiu per emprendre
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Nota: En les dues Gltimes edicions s'ha introduit el segiient ajust metodologic: les respostes que declaren que el motiu és per oportunitat perd que I'Gnica cosa que es
pretén és mantenir els ingressos actuals s'han reclassificat dins del motiu de necessitat. Per aixo, les xifres que apareixen en els quatre grafics segiients no sén direc-
tament comparables amb les que apareixien en els grafics homolegs de les edicions anteriors.

Grafic 4.2. El procés emprenedor a Barcelona en el 2018 segons el motiu per emprendre
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En els Grafics 4.3. 1 4.4. es pot veure que el percentatge dels emprenedors en fase inicial (TEA) que declara
que el principal motiu per crear I'empresa va ser per aprofitar una oportunitat de negoci és del 53,4% a Ca-
talunya, que es desglossa en un 31,1% per aconseguir una major independencia i un 22,3% per augmentar
ingressos. Per a Barcelona, aguests percentatges son, respectivament, del 50%, el 35,7% i el 14,3%. Per la
seva banda, la motivacié per necessitat és del 17.1% dels emprenedors en fase inicial (TEA), tant a Barcelona
com a Catalunya.

L'analisi efectuada fins ara es refereix exclusivament a I'any 2018 i permet obtenir una visié general relativa a
Catalunya i a Barcelona dels motius que, segons els enquestats, els van impulsar a crear una empresa propia.
A continuacié, completem aquesta analisi estatica incorporant-hi, d'una banda, I'evolucié temporal d'aquestes
variables i, de I'altra, comparant els valors relatius a Catalunya i a Barcelona amb els d'Espanya, els paisos
de la UE i els paisos del mén d'alt nivell d'ingressos segons la classificacié del WEF, adoptada aquest any pel
GEM a nivell global.



Grafic 4.3. Distribucid de I'activitat emprenedora total (TEA) a Catalunya en funcié del principal motiu per emprendre, 2018
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Grafic 4.4. Distribuci6 de I'activitat emprenedora total (TEA) a Barcelona en funcid del principal motiu per emprendre, 2018
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El percentatge de poblacié adulta catalana que el 2018 va ser identificada com a emprenedor en fase inicial
(TEA) (8,1%) es classifica en un 4,3% motivat per oportunitat, un 1,4% per necessitat, un 2% per una combi-
naci6 de totes dues i un 0,4% sén emprenedors per altres motius. A Barcelona, laTEA per oportunitat se situa
en el 4,3% de la poblacio adulta. Si observem I'evolucio dels Ultims anys d'aquest index (Grafic 4.5) veiem que
I'any 2017 la motivacié per oportunitat creix fortament tant a Barcelona com a Catalunya, i dobla aquest any
el valor més baix de la série (2013). El 2018 s'observa tant a Barcelona com a Catalunya una lleugera reduc-
cio respecte de I'elevat nivell assolit el 2017 mantenint-se, no obstant aixo, en nivells molt superiors als dels
exercicis anteriors. Els valors de Catalunya i de Barcelona sén 1,5 punts percentuals superiors als d’Espanya i
superen ja en aquest aspecte els nivells dels paisos europeus d'alts ingressos.

En els Grafics 4.6 i 4.7 es pot veure I'evolucié comparada de la TEA per necessitat i pel que hem anomenat
motiu mixt. En el primer Grafic i en el 4.10 observem que en I'Ultim exercici la TEA per necessitat disminueix
fortament a Barcelona i a Catalunya (-0,6 punts percentuals) i que també ho fa a Espanya, tot i que amb menor
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Grafic 4.5. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya, a Espanya, i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2007-2018 quan el
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Grafic 4.6. Evolucié de I'index TEA a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2007-2018
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Grafic 4.7. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2007-2018
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intensitat (-0,2 punts). El seu nivell (1,4% de la poblacié adulta) és molt inferior al d'Espanya i en aquest ultim
any també una mica inferior al dels paisos d'alts ingressos. El nostre criteri és que, en aquest cas, a més de
continuar manifestant-se una certa tendéncia a la disminucié respecte dels anys de crisi, aquesta s’ha ampli-
ficat per raons de tipus mostral. Analitzant el Grafic 4.10, en qué les dades estan en percentatge respecte del
total de TEA, s'arriba, obviament, a les mateixes conclusions.

Si es desglossen les raons donades pels enquestats per a la creacié d’empreses per oportunitat (Grafic 4.8)
s'observa que creix la proporcié d’emprenedors motivats per obtenir una major independéencia personal, que
arriba a assolir un 33% del total. Aquest percentatge esta molt per sobre del que es va observar en els anys
de crisi i se situa en nivells superiors als de fa deu anys i també superiors al d'Espanya i al de la resta de paisos
d'alts ingressos.

Grafic 4.8. Evolucié del % que sobre la TEA té, a Catalunya, a Espanya i en paisos d‘alts ingressos en el periode 2007-2018,

el motiu de tenir més independencia personal
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Nota: Els valors corresponents a Barcelona i a Catalunya no coincideixen amb els dels Grafics 4.3 i 4.4 perque en aquest, a diferéncia d'aquells, es calcula el percentatge
ometent la incidéncia dels “altres motius”. La mateixa rac explica les petites diferencies que hi ha entre els valors d'aquest grafic i els de les Taules 1.3, 1.4 1.5.

Grafic 4.9. Evoluci6 del % que sobre la TEA té, a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos en el periode 2007-2018,

el motiu d'obtenir més ingressos
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Nota: Els valors corresponents a Barcelona i a Catalunya no coincideixen amb els dels Grafics 4.3 i 4.4 perque en aquest, a diferéncia d'aquells, es calcula el percentatge
ometent la incidencia dels “altres motius”. La mateixa rad explica les petites diferéncies que hi ha entre els valors d'aquest grafic i els de les Taules 1.3, 1.4 1.5.
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Grafic 4.10. Evolucié del % que sobre la TEA té, a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos en el periode 2007-2018,

el motiu d'emprendre per necessitat
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Nota: Els valors corresponents a Barcelona i a Catalunya no coincideixen amb els dels Grafics 4.3 i 4.4 perque en aquest, a diferéncia d'aquells, es calcula el percentatge
ometent la incidencia dels “altres motius”. La mateixa rad explica les petites diferéncies que hi ha entre els valors d'aquest grafic i els de les Taules 1.3, 1.4 1.5.

Grafic 4.11. Evolucié de la ratio Oportunitat/Necessitat com a indicador de la qualitat emprenedora a Catalunya, a Espanya

i en paisos d'alts ingressos en el periode 2007-2018
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Contrariament, en I'Ultim exercici disminueix el percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) que manifes-
ta que el principal motiu per emprendre per oportunitat és obtenir més ingressos. El seu nivell, tanmateix, és
superior al d'Espanya i practicament igual al dels paisos europeus d'alts ingressos.

En el Grafic 4.11 se sintetitza, per mitja d'un Unic indicador, el que fins ara hem exposat sobre el pes i I'evo-
lucié de les motivacions per emprendre. Aquest indicador és precisament la ratio entre la motivacié per opor
tunitat i la motivacié per necessitat, prescindint tant de les respostes dels qui no contesten aquesta questié
com dels qui ho fan de manera poc precisa, donant com a motiu una combinacié de totes dues. Pel que fa a
Catalunya, en I'analisi d'aquest grafic és aconsellable prescindir dels valors dels anys 2009 i 2010 pel fet que
estan notoriament esbiaixats. En aquest grafic veiem de manera sintetica que en els pitjors anys de la crisi
(2011-2014) la ratio Oportunitat/Necessitat disminueix fortament per les raons exposades en aquest mateix
capitol. En el 2015 es recuperen els valors del 2007 i en el 2017 es consolida aquesta recuperacié. La dada
del 2018 consolida I'avenc de I'exercici anterior seguint la mateixa tendéncia. No obstant aixo, al nostre parer,



Grafic 4.12. Evoluci6 del percentatge sobre la poblacié adulta de Catalunya en el periode 2007-2018 que té el motiu d'emprendre per

oportunitat, segons la fase del procés emprenedor
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Grafic 4.13. Evolucio del percentatge sobre la poblacié adulta de Barcelona en el periode 2007-2018 que té el motiu d'emprendre

per oportunitat, segons la fase del procés emprenedor
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es troba sobrevalorat per la reduccié de la motivacié per necessitat que en paragrafs anteriors s'ha atribuit en
part a problemes de tipus mostral. Fent-ne abstraccié s'observa que en els Ultims exercicis es consolida un
important augment del pes de la motivacié per oportunitat, que es manté per sobre del d'Espanya i a nivells
homologables o lleugerament superiors al dels paisos d'alts ingressos, la qual cosa hauria de redundar en una
millora de la qualitat de I'emprenedoria.

En aquest grafic s'evidencia amb claredat que en els anys de crisi va disminuir fortament la creacié d'empre-
ses per oportunitat i va augmentar en termes absoluts, i encara més en termes relatius, la creacié d’empreses
per necessitat, a causa de les dificultats per accedir a una ocupacié. Aquest cicle és clarament més acusat a
Catalunya i a Espanya. En els quatre Ultims exercicis aquest patrd canvia de signe i s'observa un clar augment
en termes relatius de I'emprenedoria per oportunitat, de manera que s'assoleixen en relacié amb aquesta
variable nivells clarament superiors als d'Espanya i semblants o lleugerament superiors als dels paisos d'alts
ingressos.
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La disminucid del pes relatiu de la creacio d'empreses per necessitat a Catalunya indica que hi ha una menor
proporcié d'emprenedors catalans en fase inicial que es veuen obligats a crear el seu propi negoci perqué no
tenen altres alternatives. Els resultats a Barcelona estan en la mateixa linia que els de Catalunya. En tots dos
casos, la tendéncia creixent de I'emprenedoria per necessitat que es va observar durant la crisi no tan sols
s'ha frenat, siné que s'esta revertint.

Per acabar aquest apartat veiem en els Grafics 4.12 i 4.13 I'evolucié en el periode 2007-2018 del percentatge
que sobre la poblacié adulta té el motiu d’emprendre per oportunitat, segons la fase del procés emprenedor:
en els Ultims anys s'observa una tendencia a I'augment de la creacid per oportunitat en els emprenedors nai-
xents i nous i una disminucio en els consolidats, tant a Barcelona com a Catalunya.

4.2. Nivell de formacio de I'emprenedor

L'educacio formal de I'emprenedor és un component clau del seu capital huma i, per extensié, de la qualitat
de I'emprenedoria. Les recerques assenyalen que, en entorns amb informacié incompleta, com sol succeir
en crear una nova empresa, el nivell d’estudis té un valor important com a senyal d’habilitat productiva (Riley,
2002). El coneixement previ adquirit exerceix un paper molt rellevant en el desenvolupament del projecte de
I'emprenedor, i és d'una gran utilitat per identificar i valorar oportunitats de negoci (Shepherd i Detienne, 2005;
Haynie et al, 2009) i per adaptar-se a noves situacions (Weick, 1996). Aix0 justifica la importancia de I'educacié,
sobretot en el moment de la posada en funcionament d'una empresa, en qué la incertesa és elevada. Pero no
tan sols és rellevant en el moment de la posada en marxa del projecte empresarial, siné que també ho és com
a determinant de I'orientacio al creixement (Colombo i Grili, 2010) o a la innovacié (Koellinger, 2008; Ucbasaran
et al, 2008).

En el Grafic 4.14 es pot veure, referit a Catalunya, com es distribueixen els diversos grups d'emprenedors
segons el seu nivell d’educacié. El 2018 els emprenedors en fase inicial (TEA) i, especialment, els nous
mostren uns nivells de formacié superiors als potencials, als consolidats i als abandonaments. Aixi, més
d'un 90% dels empresaris en fase inicial tenen estudis secundaris o superiors i un 62% estudis de grau o
de postgrau, percentatge aquest Ultim que assoleix en el cas dels empresaris nous un 66%. En el cas dels
empresaris potencials i abandonaments aquests percentatges sén, respecte dels TEA, substancialment
inferiors.

Grafic 4.14. Distribucié dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacié a Catalunya en el 2018
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Grafic 4.15. Distribucié dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacié a Barcelona en el 2018
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Els resultats obtinguts a la demarcacié de Barcelona son lleugerament superiors als del conjunt de Catalunya
(Grafic 4.15). A Barcelona, el percentatge de TEA amb estudis superiors assoleix el 65%, i el dels que tenen
estudis secundaris o superiors, el 97%.

En el Grafic 4.16 es pot veure I'evolucio historica i la comparacié internacional de la proporcié dels emprene-
dors en fase inicial (TEA) amb estudis superiors (grau i postgrau). El 2018, tant a Catalunya com a Espanya, es
corregeix la tendéncia a la baixa observada en aquest indicador des del 2015, que, segons el que vam apuntar
en l'informe anterior, podia ser deguda a biaixos o distorsions mostrals. La correccié a Catalunya porta aquest
indicador a valors superiors als d'Espanya i als d'altres paisos d'alts ingressos, la qual cosa, d'acord amb els
nostres plantejaments inicials, hauria de reflectirse en un augment de qualitat de les empreses noves, de les
empreses de creacié recent.

Una manera alternativa d’analitzar el nivell d'educacié formal dels emprenedors en fase inicial és per mitja
de I'index TEA especific de cada col-lectiu. Aquest és igual a la proporcié que, sobre la poblacié adulta d'un

Grafic 4.16. Evoluci6 de la proporcié d’'emprenedors en fase inicial (TEA) amb estudis postsecundaris (grau i postgrau) a Catalunya,

a Espanya i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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determinat nivell de formacio, representen els que han iniciat un projecte empresarial en els ultims tres anys
i mig. En el Grafic 4.17 es pot veure I'evolucié per a Catalunya del nivell dels TEA corresponents a cada nivell
d'educacio formal. S'hi aprecia que la propensié a emprendre ha estat durant I'Ultima década més gran en les
persones amb un nivell d'educacié superior (grau i postgrau). Al nostre parer, les tendéncies més rellevants
d'aquestes series sén I'augment de I'index TEA de les persones amb estudis superiors (grau), especialment
acusat el 2018, i la persistent disminucié des del 2014 del TEA relatiu a les persones amb estudis primaris i el
2018 també de laTEA de les persones amb estudis secundaris.

Complementariament a aquesta analisi dels indexs TEA segons el nivell de formacié, en els Grafics 4.1814.19
es compara |'evolucié amb Espanya i amb paisos basats en la innovacié per als dos nivells d’educacié superi-
or. En el cas del grau s'observa, per a Catalunya el 2018, un increment excepcional. Aixi el seu valor queda a
nivells netament superiors als dels altres paisos d'alts ingressos. El fort increment que es produeix en I'Ultim
any es deu, en part, a un reforcament de la tendéncia que ja es venia observant des del 2010 i, probablement,
també en part, a una certa distorsié de tipus mostral. En el cas del postgrau s'observa també en I'Ultim any un
repunt que porta el seu valor lleugerament per sobre dels paisos d'alts ingressos.

Grafic 4.17. Evolucid de I'index TEA per nivell d'educacié a Catalunya durant el periode 2006-2018
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Grafic 4.18. Evoluci6 de I'index TEA corresponent al nivell d'educaci6 superior (grau) a Catalunya, a Espanya i en paisos

d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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Grafic 4.19 Evolucié de I'index TEA corresponent al nivell d'educacid superior (postgrau) a Catalunya, a Espanya, i en paisos

d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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Grafic 4.20. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018, segons si disposa d’educacié especifica
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En aquest apartat ens referim també a la formacié especifica per emprendre (formacié en creacié d’empreses,
funcié directiva, etc.) que han rebut els que han estat identificats com a emprenedors potencials, en fase ini-
cial, consolidats o abandonaments (Grafic 4.20). El col-lectiu que declara que estda més ben format en temes
d’emprenedoria sén els emprenedors en fase inicial (TEA), tant els naixents (58%) com els nous (67%). En
canvi, el percentatge en els potencials (48%), emprenedors consolidats (63%) i abandonaments (38%) és
clarament inferior. A la provincia de Barcelona s'observen proporcions similars a les de Catalunya: 64% per als
TEA 1 44% per als consolidats.
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4.3. Caracteristiques de les empreses en fase inicial: qualitat de I'emprenedoria
4.3.1. Sector d'activitat

Fins aqui s'ha analitzat en aquest capitol el perfil motivacional dels emprenedors i el seu nivell de formacié. A
continuacié estudiarem les caracteristiques de les empreses que ells han creat. En primer lloc, examinem la
distribucio sectorial d'aquests nous projectes empresarials. En el marc del GEM es contemplen quatre agrupa-
cions sectorials: activitats economiques de caracter extractiu, sectors transformadors, activitats de prestacio
de serveis a empreses i, finalment, prestacié de serveis adrecats al consumidor.

El 2018 passen a ocupar el primer lloc, amb un 41%, els nous projectes empresarials en el sector de serveis
orientats a les empreses (Grafic 4.21). Per contra, els serveis al consum passen en les empreses de creacid
recent (TEA) del 51% al 34%. Les activitats transformadores (com la indUstria manufacturera) assoleixen en
les noves empreses un notori 24%. Sembla que la conjuntura economica actual i els esforcos de promocié
que per diferents vies i origens s'estan fent (com per exemple I'impuls per constituir el “Pacte per la Indus-
tria”) es reflecteixen en els resultats. El 2018 es reforca clarament la tendéncia iniciada el 2016 d'intensificar
la creacid d'empreses en sectors que exigeixen més inversid i compromis i que, en general, tenen millors
perspectives de creixement, productivitat i innovacio.

Per contra, en el cas dels emprenedors consolidats (Grafic 4.22) augmenta el 2018 la proporcié d'empreses
creades fa anys situades en el sector de serveis al consum, que assoleix un 45% del total. La participacioé dels
altres sectors mostra una lleugera tendéncia a la baixa.

A continuacié comparem la participacio sectorial de les empreses de creacié recent (TEA) de Catalunya amb
Espanya i també amb els altres paisos d'alts ingressos. En el Grafic 4.23 podem veure que la tendéncia a la
pérdua de pes del sector transformador és fins al 2016 comuna a tots els paisos d'alts ingressos. Amb el re-
punt que el 2017 i el 2018 es produeix a Catalunya, el pes que té aquest sector, pel que fa a noves empreses,
és aqui superior al dels paisos d'alts ingressos. Aixo és rellevant, ja que les empreses industrials solen, en
general, tenir un major potencial de creixement, d'innovacié i d'internacionalitzacié. En els propers exercicis
veurem si es consolida aquest canvi de tendéencia.

Grafic 4.21. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el sector d'activitat dels seus projectes

de negoci en el periode 2006-2018
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Grafic 4.22. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya segons el sector d'activitat dels seus projectes de negoci

en el periode 2006-2018
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Grafic 4.23. Evolucid de la proporcié d'empreses en fase inicial (TEA) del sector transformador a Catalunya, a Espanya, i en paisos

d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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El 2018 també creix la participacid del sector de serveis a empreses, tant a Catalunya com a Espanya (Gra-
fic 4.24), i s’excedeix en tots dos casos el nivell dels paisos d'alts ingressos. En aquest cas, i especialment
en relacié amb Catalunya, la magnitud de l'increment ens fa pensar que, en part, pot ser degut a una certa
distorsi6 de tipus mostral, que contrastarem amb dades de propers estudis.

Finalment, observem en el Grafic 4.25 una disminucié, tant a Catalunya com a Espanya, del percentatge que
representa el sector de serveis al consumidor, que és correlativa als increments produits en els altres dos
sectors analitzats. Amb aix0, el pes del sector serveis al consumidor pel que fa a noves empreses, queda a
Catalunya per sota d’Espanya i de la resta de paisos d'alts ingressos. Malgrat que el canvi d'estructura secto-
rial que s’ha produit en els dos Ultims exercicis pot ser degut en part a distorsions de caracter mostral, la seva
magnitud i persistencia fan pensar que és en bona mesura genui. Aixd és rellevant, ja que és normalment en
el sector de serveis al consumidor on s'acumulen les empreses amb menor inversid, potencial de creixement
i internacionalitzacié, mentre que en el transformador i el de serveis a les empreses es pot observar un major
compromis i qualitat de I'emprenedoria.
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Grafic 4.24. Evoluci6 de la proporcié d'empreses en fase inicial (TEA) del sector de serveis a empreses a Catalunya, a Espanya

i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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Grafic 4.25. Evoluci6 de la proporcié d'empreses en fase inicial (TEA) del sector de serveis al consumidor a Catalunya, a Espanya

i en paisos d'alts ingressos durant el periode 2006-2018
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4.3.2. Dimensio actual i esperada d’aqui a cinc anys

Les variables sector d'activitat, tractada en |'apartat anterior, i dimensié, que estudiem en aquest, estan
relacionades. En termes generals, la dimensié inicial acostuma a ser més elevada en els sectors industrials
que en el cas d'empreses de serveis a les empreses o al consumidor. La variable dimensié inicial de les
noves empreses, en termes de nombre de treballadors, suposa un indicador del potencial del nou projecte
i, segons alguns autors (Audretsch et al, 1999; Falck, 2007), en condiciona la supervivencia i la consolidacio.
En relacié amb la dimensié dels nous negocis, el projecte GEM dona informacié sobre el nombre de treba-
lladors en el moment de I'entrevista. En el Grafic 4.26 es pot observar que el 2018 es reforca la tendéencia
a l'augment de la dimensié actual de les noves empreses catalanes que es manifesta des del 2014. Aixi,
les empreses creades recentment sense treballadors passen del 59% al 40%, i les d'1 a 5 treballadors de
34% al 44%. Les de 6 a 19 treballadors assoleixen I'11%, i les de 20 o més el 5%. La dimensié inicial de les
noves empreses continua sent petita de mitjana, perod la linia de tendéncia que es dibuixa en els Ultims anys
és clarament positiva.
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Grafic 4.26. Evolucid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la dimensid en ocupaci6 dels seus projectes

de negoci en el perfode 2006-2018
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Grafic 4.27. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya segons la dimensid en ocupacié dels seus projectes

de negoci en el periode 2006-2018
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Les empreses consolidades, per contra, mostren en |'Gltim any una certa deterioracio respecte de la tendencia
que s'apuntava en els Ultims anys (Grafic 4.27): augmenta en vuit punts el pes de les empreses sense treba-
lladors i disminueix en set punts el pes de les empreses de 6 a 19 treballadors. Tal com veurem més endavant,
en termes relatius a altres paisos, la dimensié mitjana de les empreses catalanes continua sent baixa, i per
tant és previsible que aquest canvi de tendéncia que s'ha produit en la mostra d'empreses consolidades (anti-
guitat superior als tres anys i mig) sigui puntual.

S’inclouen en el questionari del projecte GEM algunes preguntes sobre la dimensio esperada o prevista d'aqui
a cinc anys. Aixo ens permet quantificar les aspiracions de creixement dels emprenedors nous i dels con-
solidats. Lorientacié cap al creixement és una caracteristica important del comportament emprenedor. Els
individus involucrats en activitats de creacié d’empreses que tenen elevades aspiracions de creixement solen
mostrar un alt compromis amb ['éxit empresarial. Tot i que la proporcié d'emprenedors en fase inicial amb
aspiracions altes de creixement tendeix a ser reduida, |'evidencia empirica mostra que un reduit nombre de
noves empreses d'alt creixement poden tenir una influéncia molt positiva en la creacié d'ocupacié i en el
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desenvolupament economic (Henrekson i Johanson, 2010; Storey i Greene, 2010). Per aix0, els emprenedors
amb una orientacié cap al creixement tenen un especial interés per a politics i academics.

En el Grafic 4.28 es poden veure els resultats relatius a la dimensié esperada d'aqui a cinc anys per part dels
emprenedors catalans en fase inicial (TEA). Observem també aqui una millora d’expectatives el 2018: les em-
preses sense empleats disminueixen tretze punts i augmenten totes les altres categories, especialment les
que esperen tenir entre 6 i 19 treballadors d'aqui a cinc anys.

En el Grafic 4.29 es poden veure les dades relatives els emprenedors consolidats. En aquest cas, les dife-
rencies entre I'ocupacio actual i I'esperada sén menors que en els emprenedors en fase inicial. En el 2018
s'observa una certa deterioracié de les expectatives, sobre la qual tornarem.

A fi de sintetitzar el que hem exposat fins aqui, hem calculat la dimensié mitjana actual i esperada en nombre
de treballadors, tant per a les empreses noves com per a les consolidades (Grafics 4.30 i 4.31, respectiva-
ment). Pel que fa a les empreses catalanes de creacio recent, el 2018 la dimensidé mitjana actual ha passat de

Grafic 4.28. Evolucio dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la dimensié d'ocupacio esperada d'aquf a cinc

anys en el periode 2006-2018
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Grafic 4.29. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya segons la dimensié d'ocupaci6 esperada d'aqui a cinc anys

en el periode 2006-2018

50%
45%

35% 3% No ho sap
30% / \/, = Sense empleats

% 1-5 empleats
209
’ 13% 6-19 empleats
15% o
10% 20 i més empleats

5% 6%

" —W\/\ 1%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

75



Grafic 4.30. Evolucié per els emprenedors en fase inicial (TEA) de Catalunya de la dimensié mitjana actual i esperada

en cinc anys dels seus projectes empresarials. Periode 2006-2018
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Grafic 4.31. Evolucié dels emprenedors consolidats de Catalunya de la dimensié mitjana actual i esperada en cinc anys

dels seus projectes empresarials. Periode 2006-2018
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2,26 a 4,08 i l'esperada de 4,69 a 6,12. Aquesta és una dada molt positiva que, malgrat que pugui ser deguda
en part a distorsions de caracter mostral, confirma les tendéncies que venim observant en els Ultims anys. En
el cas de les empreses consolidades s'observa, per contra, una important disminucié tant del valor esperat
com de les expectatives que trenca la tendéncia al creixement dels Ultims anys, aspecte que per la seva im-
portancia hem de seguir en propers informes.

A continuacié contextualitzarem I'analisi de la variable dimensié empresarial (actual i esperada) comparant
les dades de Catalunya amb les d'Espanya i de la resta de paisos d'alts ingressos per a alguns indicadors
clau dels quals es disposa d'informacié. Efectuem en primer lloc la comparacio relativa a la variable proporcioé
d'empreses de creacié recent (TEA) que bé sigui actualment o bé sigui d'aquf a cinc anys esperen tenir algun
treballador (Grafic 4.32). El 2018 aquest indicador ha augmentat gairebé 15 punts percentuals a Catalunya,
amb la qual cosa s'assoleix el nivell dels paisos d'alts ingressos.

El segon indicador en el qual basem la comparacié internacional es refereix a la proporcié d’empresaris en fase
inicial (TEA) que en els propers cinc anys esperen tenir més de cinc treballadors. Aqui, novament, el creixe-
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Grafic 4.32. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que tenen o esperen tenir en cinc anys algun treballador

a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos, 2011-2018
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Grafic 4.33. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir en cinc anys més de 5 treballadors a

Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos, 2010-2018
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ment que es produeix el 2018 és excepcional. La conclusié a la qual arribem és similar al cas anterior: el 2018
aquest indicador ha millorat a Catalunya sis punts, i ha quedat més de vuit punts per sobre d’'Espanya i a tan
sols sis punts per sota dels paisos d'alts ingressos.

El tercer indicador utilitzat és el relatiu als emprenedors en fase inicial que esperen tenir en els propers anys
més de 19 treballadors. En aquest cas també s’observa una important millora el 2018 (+2 punts), pero el seu
nivell queda encara per sota dels altres paisos d'alts ingressos: 6% a Catalunya versus 11% per als paisos
d'alts ingressos | 15% per als EUA.

Els dos ultims indicadors estudiats en aquest apartat es refereixen al creixement esperat, que, tal com hem
dit al principi d'aquest apartat, constitueix una bona aproximacié de la variable “aspiracions de creixement’ la
qual és al seu torn un element clau de la qualitat de I'emprenedoria. Aquests indicadors sén, en concret, el
percentatge dels emprenedors en fase inicial (Grafic 4.35) i dels consolidats (Grafic 4.36) que en els propers
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Grafic 4.34. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir d'aqui en anys més de 19 treballadors a

Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos, 2011-2018
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Grafic 4.35. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen incrementar I'ocupacid en 10 treballadors o més i en

més d'un 50% a Catalunya, a Espanya i en paisos d‘alts ingressos, 2011-2018
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cinc anys esperen incrementar I'ocupacié en 10 o més treballadors i que aixo signifiqui més d'un 50% d'aug-
ment. Les conclusions que s'obtenen de I'analisi d'aquests nous indicadors sén semblants a les obtingudes
anteriorment. Aixi, per al cas dels emprenedors en fase inicial, el 2018 aquest indicador augmenta gairebé 4
punts i queda quatre punts per sobre d'Espanya, set punts per sota de la resta de paisos d'alts ingressos i 16
punts per sota dels EUA. En sintesi, malgrat la millora que s'observa en els dos Ultims anys continuem cons-
tatant una significativa distancia en dimensié i expectatives de creixement respecte dels paisos d'alts ingres-
sos. El cami per continuar millorant aquests indicadors de qualitat empresarial és, al nostre parer, la millora
en formacié i motivacié dels emprenedors i la de les condicions de I'entorn en qué neixen i es desenvolupen
aquestes noves empreses.

Finalment, el Grafic 4.36 concreta i confirma les conclusions a les quals, en aquest apartat de dimensié em-
presarial i expectatives de creixement, hem arribat en pagines anteriors en relaci6 amb les empreses con-
solidades (edat major de tres anys i mig): important deterioracié de l'indicador el 2018, que caldra veure en
estudis ulteriors si indica un canvi de tendéncia o és de caracter mostral i que porta els seus valors a nivells
molt inferiors als dels paisos d'alts ingressos.
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Grafic 4.36. Proporcié dels emprenedors consolidats (EB) que esperen incrementar I'ocupacié en 10 treballadors o més treballadors

i en més d'un 50% a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos, 2011-2018
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4.3.3. Orientacio innovadora de productes

En el glestionari del projecte GEM hi ha també unes preguntes relatives al grau de novetat del producte ofert
i dels processos i tecnologies utilitzades per les noves empreses. La capacitat d'innovar és també una carac-
teristica clau de I'emprenedoria de qualitat. La supervivéncia i el creixement dels nous negocis depenen de la
seva capacitat d'innovacié. El 2018 s'observa també en aquest aspecte una notable millora dels indicadors (Gra-
fic 4.37): augment de set punts percentuals de les respostes “completament innovadors” i “en part innovadors”
Aix0 determina que els indicadors d'innovacié de productes de les empreses noves de Catalunya quedin molt
per sobre d'Espanya i tan sols dos punts per sota dels paisos d'alts ingressos (Grafic 4.38). En aquest mateix
grafic podem observar que la tendéncia en els Ultims anys de I'indicador de novetat de productes és als paisos
d'alts ingressos lleugerament creixent i molt estable. A Catalunya també s'observa des del 2010 una tendéncia a
I'augment, pero els seus valors tenen, a causa de la grandaria de la mostra, una major variabilitat.

En el cas dels emprenedors consolidats de Catalunya (Grafic 4.39) s'observa també un repunt d'aquest indicador
de novetat de productes en els dos Ultims anys, de manera que el seu nivell queda nou punts per sobre d’Espa-
nya i set per sota dels paisos d'alts ingressos.

Grafic 4.37. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el grau de novetat dels seus productes i serveis

en el periode 2006-2018
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Grafic 4.38. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que atribueixen

als seus productes un cert grau de novetat (completament o en part innovadors). Periode 2006-2018
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Grafic 4.39. Proporcid dels emprenedors consolidats a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que atribueixen

als seus productes un cert grau de novetat (completament o en part innovadors). Periode 2006-2018
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4.3.4. Orientacio innovadora de processos i tecnologies

Un altre aspecte vinculat a la innovacioé és el relatiu a I'adopcid de nous processos i tecnologies. En el Gra-
fic 4.40 es pot veure que la majoria dels emprenedors catalans en fase inicial (TEA) declaren que utilitzen
tecnologies de més de 5 anys (68%).

En el Grafic 4.41 la variable estudiada és la complementaria de I'anterior: Us de tecnologies de cinc anys o
menys d'antiguitat. Pel que fa als emprenedors nous (TEA) de Catalunya, s'observa que l'indicador de novetat
de procés és dos punts superior al d'Espanya i sis punts inferior al dels paisos d'alts ingressos, manifestant-se
des del 2009 una clara tendéncia a I'acostament de totes dues series.

En el cas dels emprenedors consolidats (Grafic 4.42), el 2018 es produeix a Catalunya un augment d'aquest
indicador de gairebé catorze punts. Cal observar, tanmateix, la important volatilitat d'aquesta serie.
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Grafic 4.40. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons |'antiguitat de les tecnologies utilitzades

en el periode 2006-2018
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Grafic 4.41. Proporcid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que consideren

noves les seves tecnologies (cinc anys o menys). Periode 2006-2018
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Grafic 4.42. Proporcié dels emprenedors consolidats a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que consideren

noves les seves tecnologies (cinc anys o menys). Periode 2006-2018
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4.3.5. Competeéncia percebuda

Les respostes al Questionari del projecte GEM també permeten valorar el nivell de competencia que els
emprenedors nous o consolidats perceben que hi ha al mercat. Aquest és un factor rellevant per explicar la
supervivencia i I'exit dels nous negocis. En concret, es contemplen tres categories de competéncia percebu-
da: molta, poca o cap. La serie corresponent a Catalunya mostra, amb I'excepcié dels anys 2011 a 2013, que la
percepcié de molta competencia per part dels emprenedors nous (TEA) és de prop del 60% (Grafic 4.43). El
2018 aquest indicador baixa sis punts o, el que és el mateix, la percepcié de tenir poca competéncia per part
dels emprenedors nous catalans augmenta sis punts percentuals. Aixo determina, tal com es pot veure en el
Grafic 4.44, que els indicadors catalans relatius a aquesta variable sén quatre punts superiors als d'Espanya i
practicament iguals als dels altres paisos d'alts ingressos.

Grafic 4.43. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la competéncia percebuda al mercat en el

periode 2006-2018
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Grafic 4.44. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que perceben

que tenen poca o cap competéncia al mercat en el periode 2006-2018
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Grafic 4.45. Proporcid dels emprenedors consolidats a Catalunya, a Espanya i en paisos d'alts ingressos que perceben que tenen

poca o cap competencia al mercat en el periode 2006-2018
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Els indicadors relatius a les percepcions dels emprenedors consolidats catalans sobre el nivell de competéncia
(Grafic 4.45) sén molt semblants als d’Espanya i als dels altres paisos d'alts ingressos.

4.3.6. Orientacio internacional

Lorientacié internacional dels nous negocis és també una caracteristica inherent a la qualitat de I'emprenedoria.
En alguns articles i recerques es constata que cada vegada més sovint i a partir de les fases inicials de la seva
creacié es conceben les noves empreses des d’'una perspectiva internacional (sén les anomenades empreses
“born global”). Aquestes empreses, que ja neixen amb vocacié global (Hisrich, 2013), acostumen a assolir un
creixement i un acompliment considerables en edats molt primerenques.



Grafic 4.46. Evolucio dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons I'orientacié internacional en el periode 2006-2018
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Grafic 4.47. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, a Espanya i en paisos d‘alts ingressos amb intensitat

exportadora superior al 25% en el periode 2006-2018
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En el projecte GEM es mesura I'orientacio internacional dels emprenedors per mitja del percentatge de vendes
de la seva empresa a clients estrangers. Els resultats son, per a Catalunya, forca estables: des de I'any 2009 fins
a I'actualitat els emprenedors en fase inicial (TEA) que se centren en el mercat doméstic (és a dir, que no expor
ten) representen entre el 70% i el 80% del total (Grafic 4.46). En els Ultims exercicis, no obstant aix0, aquest per
centatge ha passat del 79% del 2016 al 69% del 2018, és a dir, el percentatge d'empreses noves que exporten
ha augmentat en els dos Ultims anys deu punts. Aquesta millora es reflecteix també en el Grafic 4.47 on veiem
que el percentatge d'empreses noves amb una intensitat exportadora superior al 25% passa a Catalunya del 7%
al 13% en els dos Ultims anys. Aquest percentatge és 4 punts superior al d'Espanya, pero encara queda 11 punts
per sota del dels paisos d'alts ingressos.

A partir de les marques de classe de cada categoria considerada hem estimat la intensitat exportadora mitjana
de Catalunya, d’Espanya i dels altres paisos d'alts ingressos (Grafic 4.48). En aquest grafic observem també
la millora que en aquest indicador es produeix en els dos Ultims anys en les empreses noves de Catalunya: el
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Grafic 4.48. Estimaci6 de la intensitat exportadora (en %) dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, a Espanya

i en paisos d'alts ingressos en el periode 2006-2018
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Grafic 4.49. Estimacid de la intensitat exportadora (en %) dels emprenedors consolidats a Catalunya, a Espanya

i en paisos d'alts ingressos en el periode 2006-2018
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2018 la intensitat exportadora mitjana (percentatge mitja de vendes realitzades a clients estrangers) assoleix
I'11 %, tres punts més que a Espanya i deu punts per sota dels paisos d'alts ingressos.

En el Grafic 4.49 apareix |'estimacié de la intensitat exportadora mitjana calculada per als emprenedors conso-
lidats seguint el mateix procediment que en el cas dels TEA. El 2018 la intensitat exportadora de les empreses
consolidades (més de 3,5 anys d’antiguitat) catalanes és en la mostra del GEM del 8%, dos punts percentuals
més que a Espanya i vuit punts menys que als paisos d'alts ingressos.

4.4. Financament de l'activitat emprenedora naixent

Un aspecte clau de la posada en marxa d'un nou negoci és el relatiu al seu financament. Els estalvis personals,
la familia o els amics solen ser les fonts de financament més comuns. La majoria dels emprenedors tenen difi-
cultats per accedir al finangament bancari per manca d'historial o de garanties. Aixi doncs, el desenvolupament



de mercats alternatius de capital adquireix un paper important per facilitar el llancament de nous negocis i la
seva consolidacié posterior.

El projecte GEM incorpora dades sobre la inversié necessaria per endegar un nou negoci. Lany 2018 el capital
llavor necessari per a cadascun dels projectes naixents va ser de mitjana de 153.000 euros a Catalunya (Tau-
la 4.1). Aquest valor mitja és superior al dels dos exercicis anteriors. La mitjana és de 20.000 euros, quantitat
analoga a les dels exercicis anteriors. El seu valor indica que un 50% dels nous projectes empresarials ha
requerit una inversio inferior a 20.000 euros i un 50% una inversié superior a aguest import. La inversié maxi-
ma requerida en els projectes de la mostra assoleix els 3 milions d’euros. El coeficient de variacié (desviacié
estandard/mitjana) és molt elevat (3,1), la qual cosa indica I'existencia duna gran dispersié en les necessitats
de capital dels diversos projectes que integren la mostra. A la demarcacié de Barcelona la mitjana (108.000
euros) és una mica inferior a la del conjunt de Catalunya, la mediana (20.000 euros) és igual i el coeficient de
variacio és una mica superior (4).

Pel que fa a I'oferta de finangament s'observa que, el 2018, el percentatge de poblacié que ha invertit en ne-
gocis de terceres persones en els Ultims tres anys ha augmentat lleugerament (0,1 punts a Barcelona i 0,5
punts a Catalunya) (Grafic 4.50), i ha assolit uns valors d'un 3,7% de la mostra a Barcelona i d'un 4,1% de la
mostra a Catalunya.

Taula 4.1. Capital total necessari per endegar un negoci naixent a Catalunya 2016-2018

Mitjana 153.102,02 69.372,48 101.064,02

Minim 300 90 1,000
Percensios 4000 2500

Percentil 10 5,000 3.000 2.500
Percentizs 8000 7000 350

Mediana 20000 19.000 20000
Percentl7s 50000

Percentil 90 250.000 150.000 70.000

Maxim 3.000.000 1.000.000 3.000.000

Taula 4.2. Capital total necessari per endegar un negoci naixent a Barcelona 2016-2018

2018 2017 2016
Mitjana 107.874,34 76.671,55 139.388,51
Minim 300 0 2.200
W_#* 2500
Mediana *000*000 25.000
Percentil 90 200.000 150.000 120.000
~ 30000 500000

Maxim 3.000.000 1.000.000 3.000.000
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Grafic 4.50. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha invertit en negocis de terceres persones en els Gltims

tres anys a Barcelona i Catalunya durant el periode 2004-2018
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4.5. Benchmarking internacional i per comunitats autonomes de les caracteristiques
de l'activitat emprenedora

En laTaula 4.3 es comparen per tipus d’economia i pais i amb dades del 2018 la distribucié sectorial, les ex-
pectatives de dimensié a cinc anys, I'orientacié innovadora i I'orientacio internacional de les noves empreses.
A Catalunya la proporcié d'emprenedors nous dedicats a serveis a empreses és superior a la d'Espanya i a
la mitjana de les economies d'alts ingressos; els dedicats a serveis al consumidor sén en termes relatius
inferiors als d’Espanya i als dels paisos d'alts ingressos i, finalment, el percentatge de noves empreses en
activitats transformadors és superior al d'Espanya i a la mitjana dels paisos d'alts ingressos. Les expectatives
de dimensié en nombre d'empleats d'aqui a cinc anys de les noves empreses catalanes son sis punts inferiors
a les de les economies d'alts ingressos i set punts superiors a les d'Espanya. Pel que fa al grau de novetat
dels productes i serveis oferts, el percentatge d’emprenedors en fase inicial que declaren que ofereixen un
producte completament o en part nou és del 48,9% en les economies d'alts ingressos, del 46,6% a Catalunya
i del 35,1% a Espanya. Finalment, respecte de |I'orientacio internacional dels nous negocis, la proporcié d'em-
prenedors catalans en fase inicial (TEA) que no exporten és, malgrat la millora que es produeix el 2018, encara
més elevada que la mitjana dels paisos d'alts ingressos (68,7 % per 44,8%).

Els Grafics 4.51 a 4.53 mostren el posicionament el 2018 de Barcelona i de Catalunya respecte dels altres pa-
isos i comunitats autonomes, amb relacié a vuit de les principals caracteristiques de les empreses de creacié
recent. Vegem en primer lloc com és la posicié de Catalunya en relacié amb la resta de paisos d'alts ingres-
sos. Pel que fa a la distribucié sectorial de les empreses de creacié recent (TEA), Catalunya esta el 2018 en
una posicié per sobre de la mitjana dels paisos d'alts ingressos pel que fa a la proporcié de noves empreses
transformadores, ocupa el primer lloc pel que fa a proporcid d'empreses noves dedicades a serveis a empre-
ses i el penultim lloc en serveis al consumidor. El percentatge d’emprenedors en fase inicial amb negocis que
ofereixen un producte completament o en part nou esta immediatament a sota de la mitjana dels paisos d'alts
ingressos. També esta sota la mitjana en |'Us de tecnologies de menys de cinc anys i en la percepcié que hi ha
poca competéncia en el sector en quée ha creat la nova empresa. Finalment, esta també per sota de la mitjana
dels paisos d'alts ingressos pel que fa a intensitat exportadora, mesurada com la proporcié d’emprenedors
en fase inicial amb negocis que el 2018 tenien més del 25% dels seus clients a I'exterior, i també queda per
sota de la mitjana en expectatives de dimensié (emprenedors en fase inicial que esperen tenir més de cinc
empleats d'aqui a cinc anys). En relacié amb les comunitats autonomes, Catalunya es troba per sota de la
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mitjana en proporcid d'empreses noves dedicades a serveis al consumidor i per sobre de la mitjana en totes
les altres caracteristiques de qualitat de I'emprenedoria considerades.

En relacio amb aquestes mateixes variables, el Grafic 4.54 presenta el posicionament de Catalunya respecte
d'Espanya, la UE i les economies d'alts ingressos. Les conclusions sén analogues a les apuntades en els pa-
ragrafs anteriors. Finalment, la comparacié de Barcelona amb la resta de Catalunya que es mostra en el Gra-
fic 4.55 indica una menor intensitat de serveis als consumidors, unes menors expectatives de creixement i, per
contra, tecnologies més noves a Barcelona.
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Taula 4.3. Percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) segons sectors, expectatives de creixement, orientacid innovadora
i orientacio internacional el 2018. Analisi per tipus d’economia
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Grafic 4.51. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié d'altres economies d'alts ingressos),

i respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis
en els sectors de transformacid, serveis orientats a empreses i serveis orientats al consum el 2018
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Grafic 4.52. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparaci6 d'altres economies d'alts ingressos),
i respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que

el 2018 oferien un producte completament o en part nou, que usaven tecnologies amb menys de cinc anys d'antiguitat
i que tenien poca o cap competéencia

Sense 0 poca competencia
[rlanda

Tecnologia de menys de 5 anys

Qatar
Emirats Arabs  ———

Completament o en part nou
Xile I

Canada IEEE———— Luxemburg I
Luxemburg Arabia Saudita  —— Suissa I
[talia I Crogcia G Xile
Qatar Japd — Estats Units
Rep. Corea nm— Luxemburg  ———— Canada
Austria  —— Canada  n— Sutcia I
Xipre Eslovaquia  m— Croacia I
Taiwan I Grécia  IEG—— Alemanya I
Netcim | Puerto Rico  IG—— Austria  —
Emirats Arabs  IE—— Xipre  E—— Xipre
Franca I Xile  n— Argentina  IEE—
Suécia G Irlanda  — Paisos Baixos  INEEEEG—
Japo Israel  — Regne Unit I —
Estats Units  IG_——— Uruguai  n— Puerto Rico  IG—————
[rlanda  ——— Taiwan  E— Mitjana
Suissa  EE—— Franca  n— Israel  E——
Mitjana Mitjana  — Arabia Saudita  E———
Catalunya  E— Austria  — Catalunya  —
Uruguai —— Eslovenia  n— Grecia
Puerto Rico  InmuG—— [talia  n— Rep. Corea  G———
Alemanya — Rep. Corea franca  E———
Eslovénia  n— Catalunya  n— Eslovenia  —
Argentina  — Espanya Uruguai  I—
Grecia  EG—— Suécia  n— Espanya
Regne Unit  n— Suissa  — Emirats Arabs  ——
Eslovaquia  ne— Estats Units Japl  ——
Arabia Saudita  —— Alemanya  m— Eslovaquia  n——
Espanya  n— Regne Unit Qatar  ——
Paisos Baixos  num—m— Panama [talia  I—
Croacia nc— Paisos Baixos Taiwan  E—
Panama Polonia mmm Panama  —
Polonia  p Argentina n Polonia  —
Barcelona  n— Astiries Astlries
Catalunya  ne—— Melilla Cast. i Lled
Astdries Com. Valenciana Melilla
Marcia Aragé Arago
Navarra Barcelona  n— Pais Basc
La Rioja Com. de Madrid Galicia
Galicia Catalunya  p— Extremadura
Canaries Mircia Canaries
Espanya  n— Galicia Navarra
Arago Espanya Barcelona  IEE————
Pafs Basc LaRioja Catalunya  ————
Com. de Madrid Pais Basc La Rioja
Andalusia Cantabria Cantabria
Extremadura Canaries Espanya  ——
Com. Valenciana Cast. i Lled Com. Valenciana
Illes Balears Andalusia Cast.-la Manxa
Cast. i Lled Cast.-la Manxa Com. de Madrid
Cantabria Extremadura Illes Balears
Cast.-la Manxa Navarra Andalusia
Melilla llles Balears Mircia
0 50 100 0 50 100 0 20 40 80 100

m Paisos Regions



Grafic 4.53. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacid d'altres
economies d'alts ingressos), i respecte de les comunitats autonomes, en funcic del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que el 2018 tenien més
del 25% dels seus clients a I'exterior i que esperaven tenir més de 5 empleats en cinc anys
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Grafic 4.54. Posicionament de Catalunya en comparacié de la mitjana d'Espanya, d’Europa i dels paisos GEM d'alts ingressos

respecte de les principals caracteristiques de |'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) el 2018
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Grafic 4.55. Posicionament de Barcelona en comparacié de la mitjana de la resta de Catalunya respecte de les principals

caracteristiques de I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) el 2018
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5. Perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

En aquest capitol s'analitza el perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor referit a les varia-
bles seglents: I'edat, el genere, el nivell de renda i la situacié laboral. Cal esmentar que el nivell d'educacio,
una altra de les variables rellevants del perfil, s'ha examinat anteriorment (apartat 4.2 del capitol anterior) per
la seva estreta relacié amb les motivacions per emprendre. L'analisi de les quatre variables incloses en aquest
capitol permetra completar I'analisi previa amb la finalitat de caracteritzar amb més detall les persones involu-
crades en les diverses etapes del procés emprenedor.

5.1 Distribucio per edat

A partir de I’'enquesta a la poblacié adulta del projecte GEM el 2018, s'obté que I'edat mitjana dels emprene-
dors catalans és similar a la dels anys anteriors. En concret, I'edat mitjana dels potencials se situa en els 38
anys, i la dels que estan en fase inicial (TEA), en els 41 anys (Taula 5.1). Les majors diferéncies, igual que en
anteriors exercicis, s'aprecien quan es comparen aquestes dades amb la mitjana dels consolidats, que el 2018
és de 49 anys. Per la seva banda, els que abandonen tenen, de mitjana, 48 anys. Aquestes diferéncies d’edat
sén logiques ates que els emprenedors consolidats i els que abandonen sén els que més temps fa que estan
involucrats en el seu projecte empresarial.

Els resultats a la demarcacié de Barcelona indiquen que I'edat mitjana dels emprenedors el 2018 és dbviament
similar a la del conjunt de Catalunya (Taula 5.2). No obstant aix0, les diferéncies entre grups sén una mica més
pronunciades, ja que la mitjana dels emprenedors potencials és de 37 anys, la dels que estan en fase inicial és
de 41 anys, la dels consolidats 49 anys i la dels que abandonen 48 anys. Respecte de I'any 2017, els emprene-
dors potencials barcelonins sén, de mitjana, un any més joves, mentre que els que estan en fase inicial tenen
una mitjana superior en un any, igual que els consolidats.

La distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya I'any 2018 indica
que I'edat mitjana de les dones és superior a la dels homes Unicament en els emprenedores noves (44 anys de
mitjana davant de 41 anys en homes). Els homes tenen una edat mitjana més elevada que la de les dones en els
grups d’emprenedors naixents (42 davant de 39), en fase inicial (42 davant de 41), consolidats (50 davant de 48) i
abandonaments (49 davant de 46), la qual cosa indica que a Catalunya les emprenedores sén més joves que els
emprenedors. En el grup de potencials, I'edat mitjana és la mateixa en tots dos col-lectius (38 anys).

Novament els resultats a Barcelona sén molt similars als del conjunt de Catalunya. Cal destacar, tanmateix,
que I'edat mitjana de les emprenedores barcelonines noves és un any superior a la de les catalanes en aquest

Taula 5.1. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018

_ Potencials Naixents En fase inicial Consolidats Abandonament

Mitjana

e ______
St SR B B B A
T A T S R R
PEIGERITE 4 50 4 49 8 8

53 55 55 55 62 62
67 5 8 58 & 64
63 63 64 64 64 64

Maxim
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Taula 5.2. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona en el 2018

_ Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament

Mitjana

e ——————
Zovs: I S NN SN S S B
edin e
P R S S S R
i T

Taula 5.3. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya en el 2018

Dones Mitjana

Homes Mitjana

Taula 5.4. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Barcelona en el 2018

-_ Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament

Dones Mitjana

Homes Mitjana

grup (39 anys de mitjana) i que I'edat de les emprenedores de Barcelona que abandonen és encara més ele-
vada que la dels emprenedors (51 davant de 45) (Taula 5.4).

Més enlla dels valors mitjans, és interessant observar la distribucié per grups d'edat dels emprenedors cata-
lans (Grafic 5.1). Els resultats mostren que a la franja de 18-24 anys hi predominen els potencials (els joves
d'aquesta franja representen el 13% del total de potencials, mentre que en els altres grups sén menys del
5%), en la de 25-34 hi destaquen els naixents (34%), en la de 35-44 hi ha proporcionalment més nous (sén un
39% del total), en la de 45-54 hi destaquen els consolidats (34% del total) i, finalment, en la de 55-64 hi predo-
mina el percentatge de consolidats (34%) i d"abandonaments (33%). Aixi doncs, i igual que anys anteriors, els
individus joves estan més concentrats en les fases inicials del procés emprenedor, mentre que les persones
de més edat dominen en fases més avancades.

En el cas de Barcelona els patrons sén semblants (Grafic 5.2). No obstant aixd, cal assenyalar que en el grup
d’emprenedors joves barcelonins hi ha tres punts percentuals més de persones en edat de 18 a 24 anys que
en el grup de joves catalans en el seu conjunt (16% davant de 13%). Aquesta mateixa diferéncia de tres punts
també apareix en els emprenedors nous del grup de 35 a 44 anys (42% davant de 39%). D'altra banda, en el
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Grafic 5.1. Distribucid per edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018
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grup d'abandonaments, el grup d'edat de 55 a 64 anys és cinc punts superior a Barcelona que no pas a Cata-
lunya (38% davant de 33%).

A fi d'analitzar en quin segment d’edat la poblacié és més propensa a emprendre, a continuacié es presenten
els resultats de I'index TEA en cadascun dels cinc trams d'edat (Grafic 5.3). Els resultats indiquen que el grup
de 25-34 és el que té unaTEA superior (11 %), seguit del grup de 45-54 (10%) i del de 35-44 (9%). Amb unaTEA
inferior hi ha els grups de 55-64 (5%) i de 18-24 (3%). Respecte de I'any 2017 el 2018 hi ha diversos canvis.
D’una banda, es produeix un increment considerable de tres punts en el grup de 45-54 anys, un augment de
dos punts en els que tenen entre 55 i 64 anys i un increment d'un punt percentual en el tram de 25-34. D'altra
banda, s'observa un descens de tres punts en el grup de 35-44 i una disminucié de dos punts en el grup de
18-24 anys. Aquestes variacions han situat com a grup amb una TEA més alta el 2018 el de 25 a 34 anys, tal
com ja va succeir en el trienni 2014-2016. El tram amb una major TEA el 2017 el de 35 a 44 anys, cau al tercer
lloc el 2018, i és superat pel grup de 45 a 54 anys. El patré que es manté des del 2015 és que aquests trams
intermedis (25-34, 35-44 | 45-54) assoleixen una TEA superior als grups de menor i major edat (18-24 i 55-64).
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Grafic 5.3. Evolucié de I'index TEA per edats a Catalunya durant el periode 2004-2018
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Grafic 5.4. Evolucid de I'index TEA per edat (18-34 anys i 35-64) a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2018
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Si classifiquem els emprenedors en dos grans grups d'edat (18-34 i 35-64 anys) es pot observar que laTEA
dels emprenedors joves i dels madurs és similar (8,0% i 8,2%, respectivament) (Grafic 5.4). Després que
en el periode 2014-2016 la TEA dels joves catalans estigués clarament per sobre de la dels madurs, els dos
ultims anys totes dues taxes s'han igualat i, de fet, el 2018 la del grup de 35-64 supera en dues desenes la
del grup de 18-34. A Espanya, la TEA dels madurs ha augmentat vuit desenes respecte del 2017 (del 5,8%
al 6,6%) i per primera vegada en la série és superior a la dels joves (6,6% davant de 6,0%, respectivament).
Aquestes taxes d’emprenedoria a Espanya estan clarament per sota dels nivells assolits a Catalunya en tots
dos grups.

Si comparem la TEA dels joves catalans el 2018 (8,0%) amb la de la UE i la dels paisos avancats amb alts
ingressos, veiem que encara hi ha marge de millora, ja que les mitjanes respectives d'aquests paisos assolei-
xen valors de I'11,8% i el 10,4% el 2018 (Grafic 5.5). El diferencial de la TEA espanyola dels joves (6,0%) amb
la d'aquests paisos és encara més gran, mentre que a Barcelona el nivell assolit és similar al que existeix a
Catalunya (7.8% davant de 8,0%).
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Grafic 5.5. Evoluci6 de I'index TEA de joves (18-34 anys) a Barcelona, a Catalunya, a Espanya, a Europa i en paisos d‘alts

ingressos en el periode 2006-2018
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Per finalitzar aquest apartat centrat en |'edat dels emprenedors, es comparen les percepcions, valors i aptituds
dels emprenedors segons els dos principals grups d’edat (18-34 anys davant de 35-64 anys). Comencant pel
grup d'emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, s'aprecia que els joves tendeixen a mostrar una per
cepcid més positiva de I'entorn i de I'emprenedoria (Grafic 5.6). Especialment, cal destacar que el percentatge
de joves emprenedors que declaren que emprendre genera estatus social i econdmic, que posseeixen les
habilitats per emprendre, que perceben oportunitats en I'entorn i que coneixen altres emprenedors és forca
superior (cinc punts percentuals o més) al dels emprenedors de 35 a 64 anys.

També existeixen diferéncies si comparem segons els dos grups d’edat els involucrats en el procés empre-
nedor amb els qui no ho estan. Aquestes diferéncies sén més acusades en els joves emprenedors (18 a 34
anys) en fase inicial (TEA) i consolidats davant dels joves potencials, i sobretot davant dels no involucrats.
Aixi, els primers destaquen en les seves valoracions de percepcié d'oportunitats, d'habilitats propies per
emprendre, models de referéncia i presencia d'histories d'éxit empresarial en els mitjans de comunicacio
(Grafic 5.7).

Pel que fa al grup dels emprenedors d’edat entre 35 i 64 anys, veiem que els resultats son similars, si bé les
diferéncies en favor dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats d'una banda i els potencials de I'altra
no son tan acusades (Grafic 5.8). Cal indicar finalment que els no involucrats en el procés emprenedor tenen
més por al fracas i menys autoeficacia que els involucrats, la qual cosa explica en bona part que no hagin de-
cidit emprendre un projecte empresarial.

5.2 Distribucio per génere

En aquest apartat s'analitza la distribucié de la poblacié emprenedora per genere a Catalunya. Els resultats de
I'enquesta a la poblacié adulta del projecte GEM I'any 2018 indiquen que el percentatge d’homes emprene-
dors és més elevat que el de les dones emprenedores en totes les fases del procés, tret del cas dels naixents
(Grafic 5.9). En aquest grup les dones sén el 53% davant del 47% dels homes. En canvi, hi ha percentatges
clarament superiors d’'homes en els que estan en fase potencial (55% davant de 45%) i nova (59% davant de
41%). Cal destacar que la proporcié superior d’homes davant de la de les dones és la més elevada de totes
en els abandonaments (67% enfront de 33%), la qual cosa podria estar indicant una major persisténcia en els
projectes liderats per dones.
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Grafic 5.6. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats a Catalunya segons trams d'edat
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Grafic 5.7. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA) i consolidats i de les persones no

involucrades d'edat jove (18-34 anys) a Catalunya
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Grafic 5.8. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA) i consolidats i de les persones no

involucrades d'edat madura (35-64 anys) a Catalunya
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Aquests resultats també s'observen a la demarcacié de Barcelona. Tanmateix, cal destacar que les emprene-
dores barcelonines en fase consolidada sén el 44%, per un 48% de totes les catalanes, i que les abandonen
sén el 36%, davant del 33% en el conjunt de Catalunya (Grafic 5.10).

Pel que fa a I'index TEA per genere, els resultats a Catalunya mostren que el diferencial entre homes i dones
es redueix el 2018 i esta Unicament en nou desenes: la TEA dels homes és un 8,6% i la de les dones és un
7.7% (Grafic 5.11). Aquesta diferéncia s’ha reduit respecte de I'any 2017, ja que llavors estava en 1,8 punts per
centuals (TEA masculina del 8,9% i femenina del 7.1 %). També és interessant observar que la TEA femenina
continua amb una tendéncia creixent des del 2013. A Espanya, la diferéncia en la TEA de dones i homes és
gairebé igual, atés que la primera estaen el 6,0% i la segona en el 6,8%. Les oscil-lacions en la série temporal
a Espanya son fins a cert punt similars, encara que menys pronunciades que a Catalunya.

Un indicador important en aquesta analisi és la ratio TEA femenina/TEA masculina. Lany 2018 aquesta ratio
assoleix el 90% a Catalunya (Grafic 5.12). Aix0 significa que hi ha 0,9 dones emprenedores per cada home
emprenedor en fase inicial (TEA). Aquesta ratio va tocar fons el 2012 (45%) i seguidament es va recuperar fins

Grafic 5.9. Distribuci6 per genere dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018
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Grafic 5.10. Distribuci6 per genere dels col-lectius emprenedors a Barcelona en el 2018
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Grafic 5.11. Evolucid de I'index TEA per génere a Catalunya i Espanya durant el periode 2004-2018
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Grafic 5.12. Evolucid de la ratio TEA femenina/TEA masculina a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2018
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a assolir un valor maxim el 2015 del 92%. El 2016 va disminuir fins al 76%, pero el 2017 i el 2018 ha crescut
en quatre i en deu punts percentuals, respectivament. La ratio a Espanya el 2018 esta gairebé al mateix nivell
que a Catalunya, atés que se situa en el 89%, set punts més que I'any anterior. De fet, la tendéncia d'aquesta
ratio a Espanya ha estat creixent des del 2012 i amb una variabilitat menor que a Catalunya.

Els resultats positius en relacié amb I'emprenedoria femenina assolida a Catalunya també s'aprecien quan
es compara amb els paisos més avancats. Aixi, el 2018 la TEA femenina catalana és del 7.7%, només tres
desenes per sota dels paisos d'alts ingressos (8,0%) (Grafic 5.13). A més, és interessant remarcar que laTEA
femenina a Barcelona (79%) és fins i tot superior a la catalana i gairebé identica a la dels paisos esmentats.
En canvi, laTEA femenina a Espanya el 2018 esta clarament a un nivell inferior (6,0%), si bé augmenta quatre
desenes respecte del 2017. De fet, en quatre dels contextos considerats (Barcelona, Catalunya, Espanya, pa-
isos d'alts ingressos) la TEA femenina creix el 2018, amb I'excepcié dels paisos de la UE d'alts ingressos, en
els quals decreix lleugerament.



Pel que fa a I'index TEA per génere i edat a Catalunya, I'enquesta del GEM el 2018 proporciona aquests resul-
tats: 8,8% en homes madurs (35-64 anys), 8,1% en homes joves (18-34 anys), 79% en dones joves i 7,6%
en dones madures (Grafic 5.14). Respecte de I'any 2017, els canvis sbn menors ja que el major augment és
de dues desenes i correspon a I'index TEA de les emprenedores joves (18-34 anys). En observar tota la série
temporal s'aprecia una certa convergéncia de la TEA en els Ultims anys, aixi com també una diferéncia cada
vegada menor en funcié del genere.

En diferenciar les percepcions, valors i actituds de les dones i els homes catalans que sén emprenedors en
fase inicial (TEA) i consolidats el 2018, no s'hi aprecien grans diferéncies (Grafic 5.15). Si que cal esmentar
que les emprenedores consideren en major mesura que no pas els emprenedors que emprendre és una
bona opcié professional i que els mitjans de comunicacié difonen histories d'éxit empresarial, mentre que els
emprenedors declaren en una proporcié superior que tenen coneixement d'altres emprenedors (models de
referéncia). En la resta de variables les diferéncies sén petites.

Grafic 5.13. Evolucié de la TEA femenina a Barcelona, a Catalunya, a Espanya, a Europa i en paisos dalts ingressos
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Grafic 5.14. Evolucié de I'index TEA per genere i edat a Catalunya durant el periode 2004-2018
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Grafic 5.15. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats segons génere a Catalunya en el 2018
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Grafic 5.16. Percepcions, valors i aptituds dels emprenedors potencials segons el genere a Catalunya en el 2018
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Les diferéncies sén més acusades en el grup d’emprenedors potencials segons el génere. En aquesta fase
de nou les dones consideren en major mesura que emprendre és una bona opcié professional i que, a més,
genera un bon estatus social i econdmic. A més, també perceben oportunitats en I'entorn en major proporcio
que els homes. Aguests, per la seva banda, presenten percentatges superiors en el coneixement d'altres
emprenedors i en la por al fracas (Grafic 5.16).

Per acabar aquest apartat, es comparen les percepcions, valors i actituds de dones i homes a Catalunya el
2018 segons el seu grau d'involucracié en el procés emprenedor. Els resultats indiquen que tant les dones
com els homes que estan en fase inicial (TEA) o consolidada assoleixen proporcions clarament superiors en
diversos aspectes: consideren que emprendre és una bona opcid professional, perceben bones oportunitats



Grafic 5.17. Percepcions, valors i aptituds dels homes no involucrats, dels emprenedors potencials, en fase inicial (TEA)

i consolidats a Catalunya en el 2018
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Grafic 5.18. Percepcions, valors i aptituds de les dones no involucrades, de les emprenedores potencials, en fase inicial (TEA)

i consolidades a Catalunya en el 2018
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en I'entorn, coneixen altres emprenedors i afirmen que els mitjans difonen histories d'exit empresarial (Gra-
fics 5.1715.18).

5.3 Distribucio per nivell de renda

Les persones que emprenen un nou projecte empresarial solen utilitzar en major mesura els seus propis re-
Cursos que no pas recorrer a recursos aliens per realitzar la inversio inicial. En aquest sentit, el nivell de renda
dels emprenedors pot ser un factor important a I'hora de decidir involucrarse o no en la creacié d'una empresa
i en el seu potencial de creixement posterior (Autio i Acs, 2010). El projecte GEM considera |'activitat empre-
nedora segons tres trams de renda: inferior (0-20.000 €), mitja (20.000-30.000 €) i superior (més de 30.000 €).
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A partir de I'enquesta del GEM a la poblacié adulta catalana, es pot obtenir la TEA de la poblacié que es troba
en els trams inferior, mitja i superior del nivell de renda en el periode 2004-2018 (Grafic 5.19). Cal assenyalar
que en el 2013 es va canviar la definicié dels trams, amb un increment de 10.000 € per a cadascun. Aquesta
modificacid pot explicar, en part, la caiguda de la TEA del tram superior en aquest any 2013. Des del 2015 fins
a l'actualitat la TEA en aquest tram ha crescut, malgrat un petit descens el 2016. El 2018 el creixement és
espectacular, atés que augmenta més de nou punts percentuals, i passa del 12,8% al 22,0%. Aquest nivell de
renda esta molt per sobre de la TEA dels altres dos tercos (mitja i inferior). De fet, el 2018 la TEA de tots dos
nivells descendeix. La disminucié és d'1,9 punts percentuals en el ter¢ mitja (del 75% al 5,6%) i de 4,4 punts
en l'inferior (del 71% al 2,7%).

S’estudia a continuacié la distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018 atenent a set nivells de
renda. Els resultats mostren que el tram de renda predominant entre els emprenedors potencials, els consoli-
datsiels abandonaments és el que va de 20.001 a 30.000 € (23%, 22% i 24 %, respectivament) (Grafic 5.20). En
els naixents predominen els que tenen entre 40.001 i1 60.000 € (26% del total). Cal destacar que en els empre-

Grafic 5.19. Evolucié de I'index TEA per nivell de renda a Catalunya durant el periode 2004-2018
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Grafic 5.20. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018 per nivell de renda
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Grafic 5.21. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona en el 2018 per nivell de renda
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nedors nous pesa més el tram de 60.001 a 100.000 €, ja que assoleix un considerable percentatge del 32%. Per
aixo, en el grup dels emprenedors en fase inicial (suma dels naixents i els nous) els grups que tenen entre 40.001
i 100.000 € suposen un 44% del total. També s’observa que els emprenedors potencials sén els que inclouen
majors percentatges dels trams inferiors (14% del total de 0 a 10.000 € i 16% del total de 10.001 a 20.000 €).

Els resultats a Barcelona no difereixen gaire dels de Catalunya (Grafic 5.21). Es pot destacar que en els aban-
donaments el tram majoritari és el de 30.001 a 40.000 € (21% del total), el qual esta sis punts per sobre de
la mitjana catalana en aquest grup (15%). A més, el tram amb major percentatge en els emprenedors en fase
inicial a la demarcacié barcelonina és el de 60.001 a 100.000 € (23%), un punt percentual per sobre del tram
de 40.001 a 60.000 € (23% davant de 22%) i dos punts per sobre del percentatge mitja a Catalunya (21%).

5.4 Distribucio per situacio laboral

Per completar I'analisi del perfil dels emprenedors, en el projecte GEM també es té en compte la seva situa-
cio laboral prévia a la involucracié en activitats emprenedores. Els resultats de I'any 2018 indiquen que, igual
que en anys anteriors, la gran majoria de les persones emprenedores prové d'una situacié de treball a temps
complet o parcial (Grafic 5.22). De fet, tots els nous i practicament tots els consolidats declaren que estan en
aquesta situacio (100% i 94% del total, respectivament). En canvi, en el grup d’emprenedors potencials és on
s'aprecia un percentatge superior, respecte dels altres col-lectius, d'una situacio previa d'atur (12% del total),
d'una ocupacié prévia a temps parcial (16%) i d'una situacio previa d'estudiant (3%). També cal destacar que
un 6% dels emprenedors naixents estava previament en una situacié d'atur. En el cas dels abandonaments
aquest percentatge se situa en el 12% del total. A més, un 15% dels que han abandonat eren a temps parcial.

A la provincia de Barcelona el pes dels préviament aturats és una mica més elevat que a Catalunya, i assoleix
un 14% en potencials i un 8% en naixents (Grafic 5.23). No obstant aix0, aquests percentatges soén inferiors
als de I'any 2017 que eren del 18 i del 16%, respectivament. També cal indicar que, com és logic, tant a Cata-
lunya com a Barcelona el percentatge d’emprenedors que declaren que es jubilen esta en el grup d'abandona-
ments (6% i 4%, respectivament).

D’altra banda, s'analitza I'evolucié de I'index TEA per situacié laboral a Catalunya. Els resultats mostren que
la TEA dels que anteriorment eren empleats a temps complet o parcial retrocedeix 0,5 punts percentuals el
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Grafic 5.22. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2018 per situacié laboral
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Grafic 5.23. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona en el 2018 per situaci laboral
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2018 respecte de I'any anterior i se situa en el 10,3% (Grafic 5.24). Ara bé, aquest valor és a la banda alta dels
observats en la serie temporal de 2009 a 2018. També hi ha un lleuger descens de 0,5 punts de la TEA dels
previament aturats, de manera que es queda en el 2,2%. La TEA d'aquest grup ha anat descendint els Ultims
anys i, malgrat I'increment el 2018, és a un nivell molt més baix que durant la crisi (el maxim es va assolir el
2013 amb un 6,3%). Finalment, la TEA dels estudiants o jubilats és practicament nul-la el 2018, atés que des-
cendeix gairebé un punt percentual respecte de I'any anterior.



Grafic 5.24. Evolucié de I'index TEA per situacid laboral a Catalunya durant el periode 2009-2018
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6. Lentorn emprenedor

El marc conceptual GEM (Figura 1.2) i la literatura sobre emprenedoria atorguen a I'entorn un paper rellevant
tant en I'activitat emprenedora com en el seu impacte en el desenvolupament economic d'un territori. Durant
aquests darrers anys, la visibilitat d'aquesta rellevancia ha augmentat, fonamentalment arran de la preocupa-
cid pels ecosistemes emprenedors (Stam 2015 i 2017) i I'elaboracié de classificacions dels millors, com, per
exemple, el Global Startup Ecosystem Ranking (realitzat per Startup Genome a The Global Startup Ecosystem
Report 2018) o els publicats per Mobile World Capital Barcelona al seu Startup Ecosystem Overview 2019.
El projecte GEM, ja des de fa gairebé vint anys, per mitja d'una eina propia, I'enquesta a experts, recull infor-
macié sobre I'estat dels factors que la literatura especialitzada identifica com a més influents en el context
emprenedor (Taula 6.1), que afecten I'ecosistema emprenedor. A més, en paral-lel, el projecte GEM (Von Bloh,
Coduras i Sternberg, 2019) ja ha realitzat el 2018 amb una altra metodologia una prova pilot en tres ciutats
europees per valorar els ecosistemes emprenedors, que s'ampliara el 2019 a una dotzena d'arreu del mon,
entre les quals hi ha Barcelona, i de la qual esperem presentar els resultats el proper any.

Pel que fa als aspectes metodologics, en el projecte GEM NES (Nacional Expert Survey) Catalunya 2018/19
van participar-hi 37 experts en nou condicions de I'entorn (financament; politiques governamentals; programes
publics; educacio i formacié emprenedora; transferéncia d'R+D; infraestructura comercial i professional; infra-
estructura fisica i de serveis; obertura del mercat intern; normes socials i culturals), sobre les quals van donar
I'opinié per mitja de qlestionaris amb escales Likert de 9 punts (fins al 2014 eren de 5 punts), que van de |1
(completament fals) al 9 (completament cert), passant pel 5 = ni cert ni fals. Les valoracions que superen la
mitjana de 5 es consideren favorables, mentre que les que no la superen es consideren desfavorables. Tot i
qgue metodologicament presentar valors mitjans quan s'utilitzen escales Likert no és el més idoni, ens ser
veixen com una aproximacio per analitzar I'evolucié de les condicions de I'entorn i compararles internacional-
ment; per aixo els resultats que es presenten s’han de prendre més com a mesuraments de tendéncia que no
pas en els seus valors absoluts. Els experts, a més, per mitja de diverses preguntes obertes (sense una llista
d'opcions préviament definida) van expressar els que consideraven els principals obstacles i suports a l'activi-
tat emprenedora. Finalment, se’ls va plantejar que reflexionessin sobre tres propostes que, al seu parer, serien
recomanables per millorar I'entorn emprenedor nacional. A partir del 2013 els tres temes proposats han estat
previament classificats a partir d’un llistat de 21 temes definits per I'equip GEM-NES internacional i després
s'ha estimat el percentatge de cada grup sobre el total de respostes.

6.1. Valoracio de les condicions de I’entorn per emprendre a Catalunya

La valoracié global de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya (56,7 punts) ha millorat lleugera-
ment respecte de la del 2017 (53,3 punts), i s'ha situat per sobre de |'europea (55,7). Malgrat la millora, encara
7 de les 12 variables valorades han obtingut puntuacions inferiors a 5 (Grafic 6.1). Per contextualitzar les dades
anteriors, cal assenyalar que a Europa, igual que I'any passat, 10 de les 12 variables també han estat valorades
per sota del 5, i a Espanya 7, les mateixes que a Catalunya.

Les cinc amb millors puntuacions i que aproven amb valoracions superiors a 5 sén:

e Existéncia i accés a infraestructura fisica i de serveis: com carreteres, aeroports i altres siste-
mes de comunicacié; cost i accés dels serveis basics i de telecomunicacions (gas, aigua, electri-
citat, telefon, internet...) (6,51).

e Normes socials i culturals: la societat té un enfocament emprenedor per mitja del seu compor
tament, creences, llenguatge i costums, que encoratja els emprenedors, demostrant acceptacio,
suport i alta consideracié per la seva activitat (5,64), amb una millora de +0,67 punts respecte de
I'any anterior i situant-se 1,22 punts per sobre de la mitjana europea. Caldra esperar els resultats



Grafic 6.1. Evolucié de les valoracions mitjanes dels experts entrevistats sobre condicions de |'entorn per emprendre a Catalunya
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del proper any per verificar si aquests valors es consoliden o bées torna als habituals d'anys an-
teriors.

e Programes publics: com ajudes a la creacid i el creixement de noves empreses; parcs cientifics
i incubadores; programes de foment de la creacié i el creixement de les noves empreses (5,47).
e Educacio i formacié emprenedora en |'etapa postescolar: inclusio de temes i habilitats d'empre-
nedoria en programes de formacié postescolars (5,25), que ha millorat respecte de I'any anterior
en +0,79 punts.

e Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional: com existéncia de proveidors, con-
sultors i subcontractistes; assessorament legal, laboral, comptable i fiscal; serveis financers i
bancaris (5,21).

Mentre que les que han rebut una puntuacié menor sén:

e Politiques publigues associades amb impostos, regulacions i burocracia (3,81).
e Dinamica del mercat intern (3,86) .
e | |a transferéncia d'R+D (4,02).

L'educacio i formacié emprenedora en |'etapa escolar (4,19) és la variable que més ha millorat aquest any (+0,83
punts), la qual cosa li ha permés deixar I'ltim lloc que ocupava el 2017 (3,36) i situarse 0,90 punts per sobre de
la mitjana europea. Es destacable, per exemple, el projecte “Cultura emprenedora a I'escola” (CUEME), impul-
sat per |'Area de Desenvolupament Economic Local i la d'Educacié de la Diputacié de Barcelona, que, amb una
metodologia educativa de treball per projectes, t¢ com a objectiu fomentar la cultura emprenedora i les com-
petencies basiques en el cicle superior de I'educacié primaria. Durant un curs escolar, I'alumnat crea i gestiona
una cooperativa escolar amb el suport de la comunitat educativa, I'administracio i els agents socials de la seva
localitat, adquirint habilitats i valors que capaciten les persones a gestionar adequadament els seus projectes
professionals i vitals, i a reduir les barreres psicologiques i culturals a les quals s'enfronta l'individu en la seva
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experiéncia emprenedora. Es un programa que reforca valors com la solidaritat, la igualtat d'oportunitats i I'equi-
tat, que constitueix també una eina d'inclusié social, i que treballa les competéncies educatives clau de manera
transversal a partir de la competencia en autonomia i iniciativa emprenedora (esperit emprenedor). Per aquest
programa hi han passat prop de 33.000 alumnes des del seu inici i durant el present curs escolar 2018-19 hi
participen 9.508, arribant al 21,3% de I'alumnat de 5& de primaria de les escoles publiques i concertades de la
provincia de Barcelona (s'exclou la ciutat de Barcelona, que no participa en aquest programa).

A diferéncia de I'any passat, en qué s’'assenyalava la necessitat de facilitar espais de coworking equipats,
s'indica que aquesta manca ja esta relativament coberta. No obstant aixd, com que un dels colls d'ampolla
de I'ecosistema de Barcelona és la disponibilitat d'espai, es continua remarcant la necessitat de millorar la
seva qualitat i I'adequacié dels poligons a la nova realitat, especialment de serveis a empreses. Aixi com el
desenvolupament d'espais atractius per a les noves empreses i els centres tecnologics i d'innovacié de grans
empreses, seguint I'exemple de Barcelona Tech City amb el seu Pier01.

L'ecosistema emprenedor de Barcelona esta vivint un dels seus millors moments, ja que ha superat el 2018
les previsions i s’ha consolidat com un dels millors hubs tecnologics a nivell europeu. Linforme d’Atomico
situa Barcelona com a tercera opci6 entre les ciutats escollides pels emprenedors internacionals per crear la
seva Startup i en quarta posicié a nivell d'inversié. D'altra banda, Barcelona és la quarta ciutat del mon preferi-
da per emigrar-hi a treballar, en atractiu per al talent (després de Londres, Nova York i empatada amb Berlin),
segons I'estudi Decoding Global Talent 2018 realitzat per Boston Consulting Group i The Network i en el qual
s'han enquestat 366.139 treballadors de 197 paisos. Resultat que esta d'acord amb el fet que en un curt
periode de temps Barcelona ha atret més de 25 centres tecnoldgics i filials de grans multinacionals, entre les
quals destaquen: CCC-Facebook, Amazon, Zurich, Lidl, Nestlé Global Digital Hub, Nestlé Global IT, Purina Stu-
dios, Roche, Allianz, Asics, Siemens, Microsoft, ThoughtWorks, Zeptolab, AXA, Deloitte, N26, Cisco, Moodle,
|GG, Satellogic, GFT, Dynatrace, MediaMarkt o el Payment Innovation Hub, fruit de I'alianca entre Visa, Global
Payments, Samsung, Arval i CaixaBank. Novament, s'incideix en el fet que han estat atretes pel dinamisme
de Barcelona, el seu ecosistema emprenedor, la disponibilitat de talent (tant local com I'atracci¢ internacional
que assenyala BCG), i la qualitat de vida.

Linforme Startup Ecosystem Overview 2019 de Mobile World Capital assenyala que Barcelona és el sise
hub tecnoldgic europeu per nombre d'empreses (1197) i el cinque en capital invertit, 871 milions d'euros.
Aquesta xifra, que més que duplica la de Madrid (342 milions el 2018), suposa un gran creixement respecte
del 2017 (453 milions). Aquest creixement s’'explica per I'entrada de fons europeus i americans, la dimensié
de les rondes d’inversié (menys rondes perd més grans), aixi com pel nombre d'exits (vendes o desinversi-
ons en rondes de financament: 13 el 2018, que han suposat 272 milions d’euros). Aquests sén necessaris
per poder consolidar el creixement, per la qual cosa és vital captar I'interes de les grans corporacions, de les
seves activitats de corporate venturing que permetin concretar les sortides. A més, com més gran nombre
d'exits hi ha, generalment també un major nombre d’emprenedors amb experiéncia tornen al mercat, ja
sigui per crear una nova empresa o bé per invertir. En aquest punt adquireixen rellevancia els emprenedors
en serie.

6.2. Benchmarking internacional sobre les condicions de I'entorn per emprendre
a Catalunya

Per a la contextualitzacié de les dades de I'apartat anterior, a continuacié es presenta un benchmarking sobre
les condicions per emprendre. D'una banda, la valoracid de les condicions de I'entorn segons I'opinié dels
experts europeus de les economies d'alts ingressos, d'Espanya i de cadascuna de les comunitats autdnomes
(Taula 6.1); i, de l'altra i més interessant (Grafic 6.2), la valoracié comparativa mitjana dels experts de Catalu-
nya, d'Espanya, d'Europa i dels paisos GEM amb economies d’alts ingressos.
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Taula 6.1. Valoracié de les condicions per emprendre en paisos de la Unié Europea d'alts ingressos, a Espanya, a Catalunya i a la resta

de comunitats autonomes en el 2018 (escala 1-9)
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La valoracié global de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya (56,7) és superior a la d'Europa
(55,7) i a la dels paisos GEM d'alts ingressos (56,4), tot i que inferior a la d'Espanya (58,1). Els Estats Units
destaguen amb una puntuacié de 63,9.
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Mentre que les condicions de I'entorn per emprendre de Catalunya respecte d'Espanya el 2017 eren superiors
en deu dels dotze factors, el 2018 ho sén en quatre, en qué destaquen: educacio i formacié emprenedora en
I'etapa escolar (+0,68) i normes socials (+0,57). | sén inferiors en vuit, de les quals les principals sén: dinamica
del mercat intern (-0,97); transferencia d'R+D (-0,61) i politiques publiques: emprenedoria com a prioritat i el
seu suport (-0,56)

Respecte d'Europa, es tenen oportunitats de millora en set dels factors, especialment en dinamica del mercat
intern (-1,02) i financament per a emprenedors (-0,62). Mentre que en cinc valors sén superiors, i destaquen:
normes socials i culturals (+1,22), educacio i formacié en I'etapa escolar (0,90), programes publics (0,63) i
educacioé i formacié emprenedora en |'etapa postescolar (0,50).

Els Unics factors en qué Catalunya és superior a tota la resta (Espanya, Europa i paisos GEM d'alts ingressos)
sén: normes socials i culturals, accés a infraestructura comercial i professional i educacié i formacié empre-
nedora en |'etapa escolar. Mentre que és inferior a la resta en: dinamica del mercat intern; finangcament per a
emprenedors; politiques publiques: emprenedoria com a prioritat i el seu suport; politiques publiques: buro-
cracia i impostos; transferencia d'R+D i barreres d'accés al mercat intern.

Tot i que en el Grafic 6.2 no s’han inclos de forma individual els Estats Units, cal ressaltar la distancia negativa
en onze dels dotze factors, dels quals destaquen: financament per a emprenedors (-1,80), normes socials |
culturals (-1,63), dinamica del mercat intern (-1,63) i accés a la infraestructura comercial i professional (-0,71).

6.3. Analisi dels obstacles, suports i recomanacions a l'activitat emprenedora
a Catalunya

En I'enquesta als experts també hi ha una série de preguntes obertes en les quals cadascun pot esmentar fins
a 3 temes que consideri que poden ser obstacles a |'activitat emprenedora, suports a aquesta i, finalment, les
recomanacions per a la millora del context per emprendre a Catalunya.

Els tres principals obstacles assenyalats a Catalunya el 2018 (Grafic 6.3) coincideixen amb els dels Ultims anys:
suport financer (56%), politiques publiques (41%) i capacitat emprenedora (32%).

El financament, a diferéncia de I'any passat, torna a ocupar el primer lloc entre els obstacles de I'activitat
emprenedora. La seva incidéencia ha anat disminuint, des del 93% el 2012 fins al 50% el 2017 i el 56% en I'ac-
tualitat. Valor aquest ultim inferior al d'Espanya (63%), superior al d'Europa (40%) i similar al dels Estats Units
(55%). La millora també queda reflectida en el fet que ha estat el segon factor de suport amb una major puntu-
acio (Grafic 6.4). No obstant aix0, els experts continuen esmentant com a obstacles la manca de financament
en la fase inicial, de capital llavor; I'accés a financament durant la vall de la mort de qualsevol startup; la manca
de professionalitzacio de la inversio privada; dificultat per aportar garanties o avals per accedir al financament
bancari... Factors que adquireixen una major rellevancia per la freqlient manca de recursos financers propis
per iniciar l'activitat (poc estalvi, baixos salaris...).

Les politiques publigues soén el segon principal obstacle (41%), agreujat per la incertesa i inestabilitat politi-
ca. La percepcié de provisionalitat de molts dels carrecs politics dificulta aquestes mesures a llarg termini, i
més si no estan en les prioritats de la seva accio de govern. Igual que en aquests Ultims anys, es remarca la
discontinuitat de les politiques publiques, amb manca de suport a sectors estrategics i que no es manté una
politica industrial a llarg termini amb dotacié pressupostaria rellevant, que situi la industria (que suposa al vol-
tant del 21% del PIB, xifra superior a la mitjana espanyola, el 16%) i a la innovacié en el centre del model de
creixement. El Pacte Nacional per la Industria de 2016 apunta que el pes d'aquesta hauria d'assolir el 25%,
xifra a la qual s'apropa aquest any el nombre d’emprenedors en fase inicial (TEA) el sector d'activitat dels
quals és el transformador (24%, Grafic 4.21). La rellevancia de la industria és que afavoreix una societat



Grafic 6.3. Evolucié dels obstacles a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opinié dels experts entrevistats en el periode 2016-2018
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més equilibrada, amb ocupacions més qualificades i, per tant, més ben remunerades. Per exemple, seria
convenient seguir algunes de les recomanacions d'adaptacio al canvi que s'assenyalen en l'informe Limpacte
laboral de la Industria 4.0 a Catalunya (Hernédndez et al, 2018). Les previsions sén que la digitalitzacio, encara
que suposara un increment de I'ocupacié sobretot en el sector de serveis a empreses (tal com ha quedat pa-
l&s aquest any, Grafic 4.24, en qué el 41% dels emprenedors en fase inicial, TEA, sén d’aquest sector, davant
del 34% d'Espanya i el 27% d'Europa), provocara la pérdua de llocs de treball en la indUstria i requerira un
important procés d'adaptacio, especialment de les pimes. Es necessiten politiques en materia educativa que
incentivin la formacié a tots els nivells per adaptarse als nous perfils que demana la industria 4.0 i perqué les
institucions educatives adequin la seva oferta a les noves necessitats de les empreses.

La millora de I'ecosistema emprenedor de Barcelona s'ha produit amb una escassa incidéencia d’aquestes
politiques i en una situacio d’incertesa. Aixo, unit al fet que el pes del context politic, institucional i social a
Catalunya (15%) és un obstacle més petit que a Espanya (19%), sembla indicar que per a un determinat tipus
d’emprenedoria la situacio politica local no és tan rellevant com es podria esperar, és un sector molt global que
viu alié a la situacio politica. Tanmateix, es remarca que la situacio politica incerta dificulta la captacié d’inversio
externa, fa que s’endarrereixin les ajudes publiques... | que una estabilitat i credibilitat dels governs hagués
ajudat a atreure més inversio privada.

Els factors principals de I'atractiu de Barcelona com a hub de startups tecnoldgiques i de centres clau d'em-
preses multinacionals sén disponibilitat de talent (enginyers de molt alta qualitat, a un cost baix i amb una
rotacié menor que en altres ecosistemes), i qualitat de vida, especialment el clima mediterrani i la platja. Aixi
com una xarxa de comunicacions que enllaca amb les principals capitals europees.

La disponibilitat de talent, sobretot de perfils digitals, i el seu cost és un aspecte molt rellevant. Segons
I'informe Startup Ecosystem Overview 2019, en el cas dels desenvolupadors, per exemple, Barcelona és
la segona ciutat del top 30 de ciutats europees amb un major nombre d'aquests professionals, essent el
salari mitja d'un sénior de 40.000 euros (davant dels 57000 de Franca, els 64.000 de Londres o els 129.000
de San Francisco). No obstant aix0, també s'esmenta la dificultat creixent que tenen les empreses per con-
tractar talent local.

Es manté la disminucié de la incidéncia de les normes socials i culturals com a obstacle durant els Ultims anys
(d'acord amb la valoracié obtinguda en I'apartat anterior, la segona millor condicié de I'entorn per emprendre
a Catalunya), ja que ha passat de valors al voltant del 40% durant els anys 2011-2013 a valors al voltant d'un
12% durant aquests Ultims cinc anys. Mentre que tant a Espanya (44%) com a Europa (30%) continua sent
un dels obstacles amb més pes.

Novament, per tercer any consecutiu, els programes publics (Grafic 6.4) han estat el factor de suport amb
una valoracié superior (68%), que s'ha disparat respecte del 2017 (38%) | que és molt superior a la d'Espanya
(837%) ilad'Europa (30%). El segueixen: suport financer (38%), clima economic (24 %), capacitat emprenedora
(24%) i internacionalitzacié d'R+D (24%).

El suport financer tampoc ha deixat de créixer en aquests Ultims anys: 20% el 2015, 29% el 2016, 32% el
2017 i 38% el 2018. Valor aquest ultim superior al d'Espanya (19%) i al d'Europa (23%) i que coincideix amb
els resultats de diversos estudis.

Segons I'estudi elaborat per Mobile World Capital (2019), el valor de les rondes de financament de les empre-
ses emergents de Barcelona va créixer un 92% en el 2018 respecte de |'exercici anterior, fins a assolir els 871
milions d'euros. Tendencia ascendent i amb recorregut, des dels 282 milions el 2016 (Letgo, Stat-Dx i Corner
Job...), als 453 el 2017 (Letgo, ID Finance, Nice Fruit...) i als ja esmentats 871 el 2018, xifra que és gairebé
el triple que la de Madrid (343 milions el 2018, amb un increment de I'1% des dels 309 el 2017). Totes dues



ciutats concentren el 90% del financament obtingut per les startups espanyoles (poc més de 1.300 milions
d'euros) i Barcelona va captar el 65% del total de la inversié a Espanya. Barcelona va ser la cinquena ciutat
europea, només superada per Londres (4.700 milions), Paris (2.350), Berlin (2.170) i Estocolm (920).

| d’acord amb I'Informe Biocat (2018), les startups catalanes del sector salut entre 2015 i 2017 han captat
337 milions d'euros d'inversid, el triple que en el periode 2013-2015. El 2016 es van atreure 164,3 milions en
100 operacions, i el 2017, 1073 milions en 58 operacions. El 72% del venture capital captat durant el 2018 per
les startups catalanes del sector (42,7 M€ de 60,9 M€) prové de rondes amb participacio internacional. Aixi
mateix, el capital aixecat en rondes d'inversié amb preséncia internacional també s’ha duplicat en els Ultims
anys, de 85 M€ el 2013-2015 a 211 M€ el 2016-2018.

Els experts ressalten la importancia dels préstecs participatius en les primeres etapes de les noves empre-
ses. Es destaca, entre d'altres, el Programa Ifem de I'ICF (Institut Catala de Finances), amb els seus préstecs
participatius a empreses emergents per valor de gairebé 3,16 milions d'euros durant el 2018, amb imports
que oscil-len entre els 50.000 i els 200.000 euros. S'emmarca en coinversions amb business angels, fons de
venture capital, de capital llavor, aixi com amb venture builders i acceleradores de startups. Han estat 19 ope-
racions: Barcelona SmartTechnologies (183 mil euros), ProntoPiso (200), Elma Digital Networks (200), Mas-
coteros Digital Factory (150), Skitude Technologies (200), Vytrus Biotech (200), Blooming Experience (Colvin)
(125), Ageing Well (Joyners) (50), Ustudio Entertaintment Group (200), Blumeran Technology (Unnax) (200),
Housfy Real Estate (200), Carnovo Digital (100), Movil Access (Snappy) (200), BaluwoFinancialServices (200),
Kriim Natural Cosmetics (50), Stayforlong (200), Rentuos Real Estate (100), Pangealand (Exottica) (200), Ahead
Therapeutics (200). També els préstecs participatius de I'lCEC (Institut Catala d’Empreses Culturals) per a
empreses emergents culturals amb un model de negoci digital, fonamentalment de videojocs. Igualment es
reconeix la tasca de I'lCF en la inversié en empreses emergents consolidades.

La percepcié que el clima economic recolza I'activitat emprenedora a Catalunya (24%) és molt superior a la
d'Espanya (0%) i la d'Europa (10%). Leconomia catalana va créixer un 2,6% el 2018 i modera el seu creixe-
ment després de tres anys de fortes pujades (3,5% el 2015, 3,6% el 2016 i 3,4% el 2017), si bé és una déci-
ma superior al creixement del PIB espanyol (2,5%) i set décimes per sobre de la mitjana de la UE-28 (1,9%).
Aquesta millora de I'economia catalana, que ha provocat una recuperacié del mercat de treball, ha incidit
positivament en una progressiva reduccié de I'emprenedoria per necessitat, tal com es va poder apreciar en
el Grafic 4.10, des d'un maxim el 2013, en qué el 36% de la TEA era per necessitat, fins al 18% actual (xifra
inferior a la d"Espanya, 30%, i a la d'Europa, 24%).

Respecte de la capacitat emprenedora, s'assenyala la millora de la qualitat dels emprenedors durant els cinc
ultims anys, aixi com dels inversors (més inversors, més diversos i més recursos). Aquesta capacitat es mi-
llora amb iniciatives del tipus: competicions nacionals i internacionals convocades per I'administracié (com
I'iFest) i per les incubadores i acceleradores (per exemple, SeedRocket), aixi com innovacid oberta per donar
noves solucions a reptes corporatius, que atregui startups i emprenedors.

La transferéncia d'R+D és un els factors impulsors que ha anat perdent rellevancia en els Ultims anys, amb
una puntuacio del 29% el 2016, el 20% el 2017 i el 15% el 2018. |, d"altra banda, que continua mantenint-se,
després de la millora del 2017 (3%), com un dels obstacles rellevants (18%). Precisament ja assenyalavem
I'any passat que un dels reptes era potenciar la transferéncia de tecnologia des dels centres de recerca i tec-
nologics (molts dels quals punters a nivell europeu, com, per exemple, Barcelona Supercomputing Center,
Centre Nacional d/Analisi Genomica, Synchrotron Alba o Centre de Visié per Computador) i la involucracié de
les universitats en I'ecosistema emprenedor. Aixi com financar millor les universitats | centres de recerca per-
gue puguin dedicar més recursos, a més de les seves activitats principals (docéncia, recerca i transferéncia),
a promoure, incentivar i acompanyar projectes d’emprenedoria, per exemple per mitja dels seus diversos
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Grafic 6.5. Evolucio de les recomanacions a |'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinié dels experts entrevistats en el

periode 2016-2018
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parcs de recerca. També es torna a esmentar la necessitat que els centres de recerca assumeixin una major
orientacio al client/mercati que es presti una major atencioé a la recerca aplicada. En aquest punt es destaca el
paper que han d'exercir els centres tecnologics com Eurecat.

Pel que fa a les recomanacions per millorar les condicions de |'entorn de I'activitat emprenedora, el Grafic 6.5
mostra els resultats obtinguts a partir de I'opinié dels experts entrevistats. Les quatre principals recomanacions
sén les mateixes que els Ultims anys: programes d'institucions publiques (50%), suport financer (44 %), politi-
ques publigues (41%) i educacié i formacié (41%).

Coincideixen, tot i que amb diferent intensitat, amb les d’Europa: politiques publiques (58%), educacio i for
macioé (44%), suport financer (28%) i programes publics (22%). Aixi com amb les tres primeres d’'Espanya:
politiques publiques (61%), suport financer (54%) i educacio i formacié (46%).

La gran diferencia és que la quarta espanyola sén les normes socials i culturals (36%) i a Catalunya aquesta
recomanacié té una escassa incidéncia (6%). No obstant aixd, malgrat aquesta dada, s’han de tenir presents
els resultats sobre la valoracid social de I'activitat emprenedora a Catalunya (apartat 2.1 d'aquest informe),
entre els quals destaca el prestigi i reconeixement social vinculat a la iniciativa emprenedora, que acostuma a
actuar també com un factor de motivacio rellevant a I'hora de valorar I'oportunitat i els costos de convertirse
en empresari, i la valoracié del qual a Catalunya (47%) és més de vint punts percentuals inferior a la d’Europa
(69%). Per aguest motiu cal continuar incidint en les normes socials i culturals des de diferents tipus d'accions,
especialment vinculades a la formacio en totes les etapes formatives i a la difusioé en positiu en els mitjans de
comunicacié de models de referencia, de realitzar un marqueting de testimoniatge de casos reeixits i étics, que
millorin la percepcié que emprendre genera un bon estatus social i economic. Es rellevant el paper exercit, ca-
dascun en la seva mesura, d'esdeveniments com 4YFN (4 Years from now, que se celebra conjuntament amb el
Mobile World Congress), Bizbarcelona (que genera oportunitats de negoci, facilita el networking i posa a I'abast



noves eines empresarials i vies de financament) o iFest (festival de la disrupcio, la ciencia i la tecnologia que
impulsa Catalunya Empren).

En les preguntes obertes, igual que I'any passat, el principal factor impulsor de |'activitat emprenedora esmen-
tat pels experts és la consolidacié d'un potent ecosistema emprenedor al voltant de Barcelona, que possibilita
la creaci6é de startups, 'atraccié de talent i de centres tecnologics i d'innovacié de grans multinacionals. Els
elements clau d'aquest ecosistema sén: administracio i institucions de suport (Barcelona Activa, Accio, ICF,
Enisa...); empreses i organitzacions radicades a Barcelona, aixi com els corporates que treballen sistematica-
ment amb startups; firmes de capital de risc i business angels; incubadores i acceleradores; talent d'univer-
sitats, centres de recerca, centres tecnologics i escoles de negoci; startups, noves empreses i centres de
desenvolupament i innovacié global de grans multinacionals, que ja s’han detallat anteriorment.

Es remarca I'impacte, a nivell d'internacionalitzaci¢ i d'aportacié de valor a I'ecosistema de startups, del Mo-
bile World Congress des del 2006 i la creacié del 4YFN el 2014 (que ha arribat als 23.000 visitants el 2019,
amb dos tercos de les startups participants estrangeres), aixi com de la creacié de |'associacié Barcelona Tech
City (2013) i la posada en marxa de I'edifici Pier 07 (2016) al Palau de Mar. Es destacable I'actuacio de Mobile
World Capital Barcelona, que va fundar 4YFN, i que ha reorientat la seva activitat en quatre arees: The Collider
(programa d'innovacio i acceleracié per a cientifics i emprenedors), 5G (projecte G Barcelona i I'Observatori
Nacional de 5G), Digital Future Society (think tank sobre tecnologia i capacitacié ciutadana a escala global) i
Barcelona Digital Talent (una alianca amb I'objectiu de posicionar Barcelona com a hub de talent digital).

Per millorar el financament, a més de I'habitual necessitat d'una major oferta de credit per a les empreses
en fase inicial, es recomana: més ajudes, tipus ENISA, per accedir al mercat i captar clients; intensificar els
préstecs participatius; credit basat en projecte i no pas en garanties o avals, una major disponibilitat de capital
de risc en la franja d'1 a 5 milions d’euros, i facilitar la creacio de fons de capital de risc per a la fase de crei-
xement (5 a 15 milions d'euros d'inversid), amb especialitzacié sectorial i ambit d’inversié europeu o global.
Sén especialment necessaris aguests Ultims per al creixement de les empreses: fons locals amb més de cent
milions d’euros per a aquest tipus d'inversions i/o fons d‘ambit internacional (liderats per exemprendedors
ambiciosos) amb seu a Barcelona.

Se subratlla la necessitat de fomentar el cicle de transferencia de tecnologia (i de persones) i la involucracié
dels centres educatius en I'ecosistema emprenedor i industrial:

¢ Una de les mesures amb un major impacte a mitja-llarg termini seria apostar per una formacié
professional i carreres universitaries duals.

e Promoure un canvi educatiu a la Universitat que afecti tant la formacio dels docents com els
plans d’estudi. Existeix un gap entre la universitat, ancorada en el passat, i la realitat del mon
actual. Proposaria noves assignatures que fomentin I'esperit emprenedor valides per a qualsevol
disciplina, en que les persones haguessin de desenvolupar un projecte seguint una metodologia
tipus Lean i desenvolupant una actitud emprenedora (habilitats i competencies) que permeti a les
persones afrontar qualsevol tipus de projecte en la seva vida.

e Fer un canvi del sistema educatiu a les escoles perquée la formacio fomenti la proactivitat, la
flexibilitat, la creativitat i la innovacio, aixi com la col-laboracid | cooperacio, perqué es basi en
I'actitud emprenedora, tal com han fet altres paisos (Holanda).

e Formacio de talent i dels perfils més demanats. Aixi com fomentar I'activitat emprenedora de
perfils técnics (enginyers), i de les vocacions tecnologiques en els estudiants de secundaria.

Pel que fa als programes publics, es remarca la necessitat de potenciar els programes enfocats al creixement
(com pot ser el Programa Accelera el Creixement, impulsat per la Diputacié de Barcelona i PIMEC des del
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2012, que té per objectiu donar suport anualment a 50 pimes amb alt potencial de creixement) i a la internacio-
nalitzacid, aixi com la innovacio oberta i I'emprenedoria corporativa. En aquesta linia, s'incideix en la necessitat
de fomentar la relacié entre emprenedors | empreses consolidades.

Respecte de les politiques publiques, a més d'estabilitzar I'entorn politic per als propers quatre anys, s'incideix
en la millora dels tramits per atreure talenti en la millora de la fiscalitat, tant per als emprenedors en els primers
anys com per als empleats (IRPF d’empleats d'alta qualificacié), aixi com en el tractament de les stock options,
els exits taxi la fiscalitat dels gestors de fons.

Malgrat que |'ecosistema emprenedor de Barcelona viu un gran moment i és atractiu, acabarem igual que en
els Ultims anys, remarcant la necessitat de potenciar la qualitat de les iniciatives emprenedores i la dimensio
de les empreses, claus per a la regeneracié del teixit empresarial i la millora de la productivitat. Pel que fa a
la qualitat, és fonamental que I'emprenedor estigui capacitat i que la motivacid sigui per oportunitat. En els
ultims anys s'ha consolidat un important augment de pes de la motivacié per oportunitat (Grafic 4.5), aixi com
una millora en el nivell formatiu dels emprenedors en fase inicial (Grafic 4.16). En la productivitat hi tenen un
paper rellevant la dimensié i el sector, i s'ha observat el 2018 una clara tendéncia a la millora dels principals
indicadors: dimensi¢ actual i esperada de les empreses creades recentment (Grafics 4.26 i 4.28), grau de
novetat dels seus productes i serveis (Grafic 4.37), intensitat exportadora (Grafic 4.46) i augment de pes del
sector transformador i de serveis a empreses (Grafic 4.21). No obstant aixo, malgrat les millores anteriors, un
dels objectius prioritaris de les politiques i programes publics hauria de ser continuar potenciant el creixement
de les empreses (per exemple, finangament de I'anomenada serie B, capital de risc local per a rondes entre
51 15 milions; atraccié de talent i millora de la fiscalitat), especialment de sectors d'alt component estratégic
i que tinguin un efecte tractor per a d'altres (biotecnologia, energies netes, retail, media, turisme, fintech, es-
ports, smart cities, loT, mobilitat urbana o subsectors de la tecnologia digital, com salut o blockchain). D'altra
banda, fomentar la innovacié oberta i I'emprenedoria corporativa com a mecanisme de creixement organic i
rejoveniment de les empreses industrials catalanes, aixi com |'atraccié de centres tecnologics i d'innovacio
de grans companyies multinacionals que generin sinergies en |'ecosistema emprenedor amb la incorporacio
de talent internacional.

Amb la perspectiva del temps, es reconeix la rellevancia i impacte que ha suposat el projecte 22@ i s'assenya-
la la necessitat de replicarho ajustant-lo a les necessitats actuals, de definir entre institucions publiques i pri-
vades un projecte conjunt de ciutat per als propers anys que, entre altres efectes, incrementi la disponibilitat
d'espai de qualitat per a les noves empreses tecnologiques i els centres d'innovacié de grans empreses, que
és un dels colls d'ampolla de I'ecosistema de Barcelona. |, en paral-lel, la disponibilitat d’habitatge de lloguer.

[, finalment, cal recordar que un dels nostres avantatges competitius, a part de la qualitat de vida, és disposar
de talent qualificat a un preu competitiu. No és il-limitat, cal promoure la formacié d'aquest talent, especial-
ment dels perfils més demanats.
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Universitat de Castella-la | Juan José Jiménez Moreno (Director GEM- Universitat de Castella-la Manxa
Manxa Castella-la Manxa) Junta de Comunitats de Castella-la
Castella-la Angel_a Gonzélez Moreno Manxa .
Francisco José Séez Martinez Fundacié Globalcaja HXXII
Manxa o .
Rafael Minami Suzuki
Adriéan Rabadéan Guerra
José M?® Ruiz Palomo
Mariano Nieto Antolin (Director GEM-Castella i
Grup d'Investigacid en Lled)
Castella i Direcci6 d'.Emp.reses Nuria Gopzélez Alvarez Universitat de Lled
Lles (GIDE), Universitat de Lleé Constaqtmo Garcia Ramos .
José Luis de Godos Diez Centre Internacional Santander
Daniel Alonso Martinez Emprenedoria (CISE)
Universitat de Granada Lazaro Rodriguez Ariza (Director GEM-Ceuta)
Marfa del Carmen Haro Dominguez
Marfa José Gonzalez Lopez
Sara Terrdn Ibafiez
Virginia Fernandez Pérez
Dainelis Cabezas Pulles Universitat de Granada
Ceuta Marfa del Carmen Pérez Lépez
Sara Rodriguez Gémez Catedra Santander de I'Empresa
José Aguado Romero Familiar de la Universitat de Granada
Manuel Hernéndez Peinado
Gabriel Garcfa-Parada Ariza Centre Internacional Santander
Maria Elena Gémez Miranda Emprenedoria (CISE)
Antonia Ruiz Moreno
Marfa Teresa Ortega Egea
Centre d'Iniciatives Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-Madrid) Universitat Autonoma de Madrid
Emprenedores (CIADE), Yolanda Bueno Hernéndez
Comunitat Universitat Autonoma de | Begofia Santos Urda Centre Internacional Santander
Autonoma de | Madrid Miguel Angoitia Grijalba Emprenedoria (CISE)
Madrid Esperanza Valdés Lias
Ifiaki Ortega Cachdn
Deusto Business School Ivan Soto San Andrés




Unitat

Institucio

Membres

Col-laboradors

Universitat Miguel
Hernandez d'Elx

José Marfa Gémez Gras (Director GEM-Com.
Valenciana)

Ignacio Mira Solves (Director Técnic)

Jesls Martinez Mateo

Marina Estrada De la Cruz

Antonio J. Verdl Jover

M? José Alarcon Garcia

M? Cinta Gisbert Lépez

Institut Valencia de Competitivitat
Empresarial (IVACE)

Centres Europeus d’Empreses
Innovadores de la Comunitat
Valenciana

Diputacié Provincial d"Alacant

Air Nostrum

Catral Garden

Comunitat Lliris Alés Simd Fundacié Juan Peran-Pikolinos
Valenciana Domingo Galiana Lapera Fundacié Manuel Peldez Castillo
M? Isabel Borreguero Guerra Grup Eulen
Grup Soledad
Mustang
Panter
Seur
Vectalia
Escola d’Empresaris (EDEM)
Universitat Miguel Hernandez d'Elx
Fundacié Xavier de Ricardo Hernandez Mogollén Universitat d'Extremadura
Salas —Universitat (Director Executiu GEM-Extremadura) Junta d'Extremadura
d'Extremadura J. Carlos Diaz Casero (Director Técnic) Sodiex
Mari Cruz Sanchez Escobedo CC. NN. Almaraz-Trillo
Extremadura Antonio Fernandez Portillo Philip Morris Spain, S.L.
Manuel Almodévar Gonzélez Grupo Ros Multimedia
Angel Manuel Diaz Aunion Diputaci6 de Badajoz
Raul Rodriguez Preciado Iberdoex
Tambo
Tany Nature
Universitat de Santiago Loreto Fernandez Fernandez (Directora GEM-Galicia) | Institut Gallec de Promocié Economica
de Compostel-la (USC) Isabel Neira Gomez (Directora Técnica GEM-Galicia) | (IGAPE)
Institut Gallec de Sara Fernandez Lépez (Coordinadora Equip GEM-
usC) Universitat de Santiago de
Maria Bobillo Varela Compostel-la (USC)
Nuria Calvo Babio
Jacobo Feés Vazquez Federaci¢ Gallega de Joves
Marta Portela Maseda Empresaris (FEGAXE)
. Lucfa Rey Ares
Galicia

Promocié Economica
(IGAPE)

Federaci6 Galega de
Joves Empresaris
(FEGAXE)

David Rodeiro Pazos

M? Milagros Vivel Bda

Guillermo Andrés Zapata Huamani
Norberto Penedo Rey

Guillermo Vifia Gonzalez

Enrique Gémez Fernandez

Marcos Balboa Beltran

Secretaria General d'Universitats




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2018-2019

Unitat Institucio Membres Col-laboradors
Ricari Desarrollo de Luis Alberto Ruano Marrén (Director GEM-Rioja) | Agencia de Desenvolupament
Inversiones Riojanas Rubén Fernandez Ortiz Economic de La Rioja
Ménica Clavel San Emeterio EmprendeRioja
.. Universitat de La Rioja Jorge Pelegrin Borondo Iberaval Sociedad de Garantia
La Rioja .
Emma Juaneda Reciproca
Ricari Desarrollo de Inversiones
Riojanas
Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-Madrid) Ajuntament de Madrid
Centre d'Iniciatives Yolanda Bueno Hernandez
Madrid Emprenedores (CIADE) Begofia Santos Urda
ciutat Miguel Angoitia Grijalba
Universitat Autonoma de | Esperanza Valdés Lias
Madrid
Universitat de Granada Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora GEM- Universitat de Granada
Melilla)
Juan Antonio Marmolejo Martin Ciutat Autonoma de Melilla
Melilla Carlos Antoni(.). Albacete Séez .
Ana Maria Bojica Centre Internacional Santander
Rocio Llamas Sanchez Emprenedoria (CISE)
Matilde Ruiz Arroyo
Jenny Maria Ruiz Jiménez
Universitat de Mircia Antonio Aragén Sanchez i Alicia Rubio Bafion Conselleria d'Industria, Turisme,
(Directors GEM-Mdircia) Empresa i Innovacié
Juan Samuel Baixauli Soler Institut de Foment de la Regi6 de
Nuria Nevers Esteban Lloret Mdrcia
José Andrés Lopez Yepes Banc Mare Nostrum
- Marfa Feliz Madrid Garre Fons Europeu de Desenvolupament
Mircia . o . X
Catalina Nicolas Martinez Regional
Mercedes Palacios Manzano Plan Emprendemos
Gregorio Séanchez Marin Centre Europeu d'Empreses i Innovacié
de Mdrcia
Catedra d'Emprenedors
Universitat de Mircia
Universitat Piblica de Ignacio Contin Pilart (Codirector GEM-Navarra) Universitat Piblica de Navarra-INARBE
Navarra-INARBE Martin Larraza Kintana
Raquel Orcos Sénchez Govern de Navarra
Navarra Victor Martin Sénchez
King’s College London
(UK) Lucia Nieto Sédaba
Maria Sanz de Galdeano (Codirectora GEM-
CEIN Navarra)




Unitat

Institucio

Membres

Col-laboradors

Pais Basc

Universitat del Pais Basc
UPV/EHU

Deusto Business School

Mondragén Unibertsitatea
Universitat del Pais Basc
UPV/EHU

Deusto Business School

Newcastle Business
School

Universitat Autonoma de
Barcelona

Maria Saiz (Directora Executiva GEM-Pafis Basc)
José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnic GEM-Pais
Basc)

Nerea Gonzélez

Jon Hoyos

Ifiaki Pefia

Javier Montero Villacampa

Maribel Guerrero

David Urba

SPRI

Diputaci¢ Foral de Biscaia
Diputaci6 Foral de Guipdscoa
Diputaci6 Foral d'Alaba
Fundacié Emilio Soldevilla

Treball de
camp GEM
Espanya

Institut Opinometre
(Barcelona, Madrid,
Valencia, Palma de
Mallorca)

Josep Ribd (Director gerent)
Joaquin Vallés (Direcci6 i coordinaci6 técnica)

Associacié RED GEM Espanya
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