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1. El projecte GEM Catalunya 2020-2021

Linforme GEM (Global Entrepreneurship Monitor) relatiu a Catalunya 2020-2021 permet analitzar I'activitat
emprenedora a Catalunya durant el 2020 i la seva evolucié en els darrers anys. Aquest informe forma part d'un
projecte internacional, en el qual, en el 2020, hi han participat 46 paisos i totes les comunitats autonomes. El
projecte GEM és I'estudi de referéncia internacional en el camp de la creacié d'empreses.

Tots els informes que integren el projecte GEM es nodreixen de tres fonts d'informacié que es detallen en
la Figura 1.1. Les dues primeres es basen en eines originals i propies del Projecte i sén sotmeses a rigorosos
controls de qualitat per tal d'assegurar que les respostes obtingudes de tots els paisos participants siguin
comparables. La tercera son dades secundaries, especialment de tipus econdmic i social.

El model conceptual del projecte GEM també és compartit per tots els paisos que hi participen (Figura 1.2).
Segons aquest model, la intensitat i les caracteristiques de I'emprenedoria sén conseqléncia de la interaccié
entre la percepcié que I'emprenedor té sobre les oportunitats que li ofereix I'entorn i sobre les propies capaci-
tats, habilitats i motivacions per emprendre, d'una banda, i les condicions de |'entorn en que es desenvolupa,
de I'altra. Obviament, el resultat de I'activitat empresarial sera, al seu torn, un important condicionant del grau
de desenvolupament socioeconomic del pais.

El percentatge de poblacié adulta que en un periode determinat manifesta la intencié de crear una empresa en
els propers tres anys servira per mesurar el grau d'emprenedoria potencial d'aquesta societat. En I'esquema
de la Figura 1.3 es distingeix entre emprenedoria naixent (fins a tres mesos d'activitat efectiva), nova (de 3
mesos fins a 3,5 anys) i consolidada (més de 3,5 anys). Un dels indicadors basics del GEM és laTEA, que és
igual al percentatge de la poblacié adulta que en un determinat periode manifesta que és empresari (propietari
i directiu) d'una empresa en fase inicial (fins a 3,5 anys), naixent o nova. El projecte GEM, a més de quan-
tificar la intensitat de I'’emprenedoria (TEA), permet també valorarne i quantificarne la qualitat per mitja de
I'estudi, d'una banda, de la motivacié per emprendre, la formacié de I'emprenedor i les seves caracteristiques
demografiques (edat i génere), i de l'altra, de les caracteristiques i aspiracions de I'empresa creada: sector
d'activitat, dimensio, objectius de creixement, grau d'innovacio i internacionalitzacié de la nova empresa...,
que mesuren, en definitiva, la qualitat de I'emprenedoria (Figura 1.3).

A continuacié es presenten els principals resultats de |'estudi tant per a Catalunya com per a la provincia de
Barcelona. Aquests resultats es comparen amb els d'Espanya, amb els de les comunitats autbnomes i amb
les mitjanes de paisos d'Europa i del mén amb economies d'alts ingressos segons la classificacié del World
Economic Forum. Es precisament la utilitzacio d’una mateixa base teorica i d’'unes dades obtingudes seguint
la mateixa metodologia el que fa possible efectuar aquestes comparacions.

Aquelles persones que vulguin aprofundir en el tema poden ferho amb |'Informe GEM Catalunya 2020-2021,
del qual el treball present és un resum.
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Figura 1.1. Les fonts d'informaci6 que nodreixen |'observatori GEM

ENQUESTA A LA e Serveix per obtenir els principals indicadors d'activitat emprenedora i caracteritzar-la.
POBLACIO DE 18-64 e Es du a terme entre els mesos de juliol i novembre de 2020 en tots els estats, regions
1 ANYS D’EDAT 0 ciutats participants.

(APS: Adult e A Catalunya s'han entrevistat 2.000 persones, i en la Taula 1.2 es detalla la fitxa técnica
Population Survey) de I'enquesta.

e Serveix per valorar |'estat de les principals variables que influeixen en el procés emprenedor
ENQUESTA ALS i que en poden condicionar la magnitud i les caracteristiques.

EXPERTS EN e Cada estat, regi6 o ciutat selecciona una mostra representativa de 36 experts en 9 ambits:
L"ENTORN PER finangament, politiques governamentals, programes publics, educacio, transferencia de R+D,

EMPRENDRE infraestructura comercial i fisica, obertura del mercat intern i normes socials i culturals, que
(NES: Nacional son entrevistats mitjangant un ampli qiiestionari dissenyat per GEM.

Expert Survey) e ['enquesta es du a terme entre els mesos de juliol i octubre, i a Catalunya s'han entrevistat
36 persones expertes.

e Anualment GEM recopila informacié de les fonts més prestigioses (FMI, OCDE, Eurostat, ONU,

INE, WYB, etc.) sobre: desenvolupament economic, demografia, mercat laboral, innovacio,
FONTS competitivitat, educacid i totes les variables que considera rellevants en relacié amb I'analisi

SECUNDARIES de I'activitat emprenedora.

e a recopilacio es fa des del novembre fins al febrer, mirant de proporcionar als equips

les dades més actualitzades, juntament amb les series temporals necessaries.

Figura 1.2. Model conceptual GEM

Resultat
(desenvolupament socioeconomic)

Context social, cultural,

Iiti nomi
palitic, economic Resultat emprenedor

(noves ocupacions, valor afegit)
Condicions Condicions
del marc del marc
nacional emprenedor Activitat emprenedora
Valors socials sobre
I'emprenedoria

- Fases:
Naixents, nous, consolidats,
abandonaments

- Impacte:
Alt creixement, innovacio,
ambit geografic de mercat

Atributs individuals
(psicologics,
demografics, motivacio)

Requisits basics
Promotors d'eficiencia

Innovacio
i sofisticacia empresarial - Tipus:
TEA (Total Entrepreneurial Activity),
EBO (Established Business Owners)
EEA (Employee Entrepreneurial Activity)

Font: Bosma et al. (2020): Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021. Global Report.



Figura 1.3. Fases del procés emprenedor i caracteristiques de I'emprenedor en el projecte GEM

- Oport_unltats Involucrat i (més de 3,5 anys]
- Coneixements en el llangament :

" , i i 42 mesos)
- Habilitats d’un negoci

Persistencia

Concepcid Naixement

- Genere - Sector - Creixement
- Edat - Innovacié
- Motivacié - Ambit mercat

Font: Bosma et al. (2021): “Global Entrepreneurship Monitor. 2020/2021 Global Report”
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2.Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblaci6 catalana

La valoracié social de I'emprenedoria, aixi com les percepcions de la persona sobre les oportunitats en I'entorn
i les seves propies aptituds per emprendre, influeixen en la intencié emprenedora. El projecte GEM considera
tres factors relatius a la valoracié de I'emprenedoria que existeixen en la societat: si emprendre millora el re-
coneixement social i estatus econdmic, si és una opcié professional atractiva i si els mitjans de comunicacio
difonen noticies positives sobre I'emprenedoria.

Els resultats de I'enquesta a la poblacié adulta catalana el 2020 mostren que el percentatge de persones que
opinen que emprendre atorga estatus social i economic és del 61%, el mateix que s'assoleix a la provincia
de Barcelona, aixi com a Espanya (Grafic 2.1). Aquest percentatge, malgrat la tendéncia positiva dels darrers
anys, esta clarament per sota de la mitjana dels paisos d'alts ingressos de la UE (70%) i de la dels paisos d'alts
ingressos a nivell mundial (74%).

Ara bé, els resultats també indiquen que un 60% dels catalans considera que ser emprenedor és una bona
opcié professional, un percentatge que supera en un punt percentual la mitjana dels paisos de la UE d'alts
ingressos (59%) i en tres punts la mitjana espanyola (57%) (Grafic 2.2). A Barcelona, el percentatge de res-
postes afirmatives és un punt superior a la mitjana catalana (61%). Tan sols el valor assolit als paisos d'alts
ingressos (64 %) supera les mitjanes catalana i barcelonina.

Pel que fa a la difusid de noticies positives sobre I'emprenedoria en els mitjans de comunicacio, el percentatge
de persones adultes a Catalunya que aixi ho considera el 2020 és del 59% (Grafic 2.3). A Barcelona, el percen-
tatge és del 58%. Aquests resultats indiquen que Barcelona i Catalunya estan forca per sobre de la mitjana
espanyola (50%) i se situen gairebé al nivell dels paisos de la UE d'alts ingressos (60%). La proporcié més alta
correspon al grup de paisos d'alts ingressos a nivell mundial (67 %).

Grafic 2.1. Evolucid de I'opinié que emprendre proporciona estatus social i economic’
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"Explicacié del motiu de la linia vertical que apareix en els Grafics 2.1 a 2.7 entre els anys 2018 i 2019: Fins al 2018 les preguntes sobre
I'emprenedoria estaven fetes amb una variable dicotomica, Si/No. A partir del 2019, aquestes preguntes es responen amb una escala
Likert de 5 posicions: Completament d'acord, Forgca d'acord, Ni d'acord ni en desacord, Poc d'acord, Gens d'acord. En els grafics, a partir
del 2019, representem el percentatge que representen les dues primeres opcions. Encara que tots dos tipus de resposta NO podrien
posarse en un mateix grafic, ja que no sén comparables, s'hi han presentat perqué es pugui veure com evolucionaven les tendencies
abans del 2018 i com estan evolucionant a partir del 2019.



Grafic 2.2. Evoluci6 de I'opinié que emprendre és una bona opcié professional
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2.3. Evolucid de I'opinié sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié
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Quant a les percepcions i aptituds emprenedores, en el projecte GEM es considera si es perceben bones
oportunitats en I'entorn, si es disposa de les aptituds per emprendre, si existeix un coneixement previ d'altres
emprenedors i si es percep una possible por al fracas.

Els resultats de I'enquesta del GEM indiquen que el percentatge de catalans adults que el 2020 percep bones
oportunitats per emprendre és del 19% (Grafic 2.4), el mateix valor que a Barcelona i superior en tres punts a
la mitjana espanyola (16%). Aixo significa que el 2020 ha baixat 19 punts percentuals a Barcelona i a Catalunya,
i 20 punts a Espanya. Aquests resultats estan marcats per la situacié de pandemia, ja que la tendéncia dels
darrers anys d'aquesta variable era creixent. Als paisos d'alts ingressos, tant a nivell de la UE com mundial,
els percentatges descendeixen entre vuit i dotze punts i es queden en el 41% i el 45%, respectivament. Tot
aixo indica que en el nostre ambit existeix un clar marge de millora en aquesta variable respecte dels paisos
més avancats.

En relacio amb la percepcioé de les habilitats per emprendre, hi ha un 56% de la poblaci¢ adulta catalana que
el 2020 declara que les posseeix (Grafic 2.5). La mitjana espanyola és del 52%, mentre que a la UE d'alts
ingressos esta en el 55% i als paisos d'alts ingressos assoleix el 57%. A la provincia de Barcelona, el percen-
tatge també és del 57%. La tendéncia en tots els ambits és creixent, amb petits augments d'un o dos punts
a Espanya, Europa i el mén, mentre que a Barcelona i Catalunya aquest indicador millora en sis i quatre punts,
respectivament.
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Grafic 2.4. Evoluci6 de la percepcid d'oportunitats per emprendre en els propers 6 mesos
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Grafic 2.5. Evolucid de la percepcid de possessié de coneixements i habilitats per emprendre
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Pel que fa a la percepcioé de por al fracas com un obstacle per emprendre, els resultats mostren que I'any 2020
hi ha un 60% de la poblacié adulta catalana que aixi ho manifesta (Grafic 2.6). Aquest percentatge és idéntic a
Barcelona. La mitjana espanyola esta quatre punts percentuals per damunt (64 %). Existeix un diferencial res-
pecte de la mitjana de la UE d’alts ingressos (47 %) i la dels paisos del mén amb alts ingressos (46%). Aixo es
deu en part a I'augment el 2020 a Barcelona, Catalunya i Espanya (7 8 i 9 punts percentuals, respectivament)
enfront dels menors augments a la UE i al mén (2 i 3 punts).

Quant al coneixement d’emprenedors (models de referéncia), un 39% dels enquestats a Catalunya el 2020
declara tenir aguest coneixement (Grafic 2.7). Aquest percentatge és el mateix que I'any anterior i també és
identic al de Barcelona. La mitjana espanyola esta dos punts per sota (37%). En canvi, als paisos d'alts ingres-
s0s, aquests percentatges superen el 50% dels enquestats (51% a la UE i 53% a la resta del mon).

Els indicadors anteriorment descrits sobre valoracié social de I'activitat emprenedora i sobre percepcié d'opor
tunitats i aptituds personals determinen en bona part el percentatge de la poblacié que manifesta la seva in-
tencié de crear una empresa propia en els propers anys. Aquest indicador d’emprenedoria potencial se situa a
Catalunya el 2020 en el 79%, mentre que a Barcelona assoleix el 8,4% (Grafic 2.8). En tots dos casos, hi ha un
cert increment respecte de I'any anterior: 0,4 punts percentuals a Barcelona i 0,2 punts a Catalunya. En canvi,
la intencié d’emprendre a Espanya ha baixat 1,1 punts, ja que ha passat del 8,1% el 2019 al 70% el 2020.



Grafic 2.6. Evoluci6 de la percepcid de la por al fracas com un obstacle per emprendre
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Grafic 2.7. Evolucié de la percepcid de I'existencia de models de referéncia
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Grafic 2.8. Evolucié del percentatge de la poblacio de 18-64 anys que espera emprendre en els propers 3 anys (emprenedors

potencials)
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En comparacié amb els paisos d'alts ingressos, existeix marge de millora perqué els nivells assolits a la UE i
a nivell mundial el 2020 sén del 12,8% i el 21,6%, respectivament. Ara bé, la disminucié de I'emprenedoria
potencial el 2020 ha estat superior en aquests paisos amb alts ingressos (al voltant de tres punts percentuals).

En definitiva, a Catalunya el fet d’emprendre es considera una bona opcié professional i en els mitjans de co-
municacioé apareixen histories d'éxit empresarial, amb valors superiors a la mitjana espanyola i a les dels paisos
de la UE i del mon d'alts ingressos. No obstant aixd, la mitjana catalana és inferior a la dels paisos avancats
en la percepcié que emprendre genera un bon estatus social i econdmic. A més, la percepcié d'oportunitats
per crear una empresa també queda clarament per sota dels paisos d'alts ingressos, perque la pandéemia,
segurament amb les seves restriccions de la mobilitat, afecta més una economia com la catalana. Aquests re-
sultats poden explicar la diferéncia que també existeix respecte d'aquests paisos en el nivell d’'emprenedoria
potencial, que continua sent un aspecte per millorar.

1



3. Activitat i dinamica emprenedora

La materialitzacié de la intencié d’emprendre es mesura en el projecte GEM amb la taxa d'activitat emprene-
dora (TEA: Total Entrepreneurial Activity), que és el percentatge de persones de la poblacié adulta (de 18 a 64
anys) que esta posant en marxa una empresa durant |I'Ultim any pero que no ha pagat salaris durant més de
tres mesos (emprenedors naixents) 0 que posseeix un negoci que ha pagat salaris durant més de 3 mesos i
no més de 42 mesos (emprenedors nous).

Catalunya sempre ha destacat pel seu esperit emprenedor i el 2020 va liderar I'activitat emprenedora a Espa-
nya, sent la seva TEA del 6,60% (Grafic 3.1). Es a dir, prop de set persones de cada cent adultes d'entre 18 64
anys es trobaven involucrades en negocis en fase inicial. Per demarcacions, laTEA de Barcelona és de 6,86%,
la de Girona de 5,91%, la de Lleida de 4,38% i la de Tarragona de 6,65%.

Per a una correcta interpretacioé de les dades anteriors, especialment de Girona, Lleida i Tarragona, cal tenir
present que la mostra de I'enquesta (Taula 1.2 de I'lnforme GEM Catalunya 2020-2021) és proporcional a
la grandaria de la poblacié a les quatre provincies catalanes. Suposant un nivell d'indeterminacié maxim,
p=g=50%, I'error mostral al 95% de confianca és del 2,19% per a Catalunya, 2,55% per a Barcelona, 6,91%
per a Girona, 9,22% per a Lleida i 6,78% per a Tarragona. En el cas concret de laTEA, en que I'estimador esta
compres entre 4,381 6,86%, I'error mostral és d'1,09% per a Catalunya, 1,29% per a Barcelona, 4,33% per a
Girona, 3,76% per a Lleida i 3,37% per a Tarragona.

La TEA catalana és 1,41 punts superior a I'espanyola (5,2%) i 0,85 inferior a I'europea (74%). Ha disminuit
1,71 punts respecte de la del 2019 (de 8,3 a 6,6%). Es a dir, un -21%, el mateix percentatge que als paisos
d'Europa d'alts ingressos. | és el resultat d'una disminucié del 17% de les persones emprenedores naixents
i d'una reducci6 del 23% de les noves. Tenint en compte que la major part de I'enquesta es va dur a terme
el setembre del 2020 i que tan sols un 19% (enfront del 38% el 2019) de la poblacié percebia oportunitats
per emprendre (Grafic 2.4), és destacable que el nombre d'emprenedors naixents només hagi disminuit una
sisena part respecte del 2019.

Malgrat que la crisi de la Covid-19 ha provocat una TEA menor a la del 2019, s’ha aconseguit mantenir un valor
molt per sobre del dels primers anys de la crisi anterior (per exemple, de 5,0% el 2010, Grafic 3.3). A més, és
esperancador per al proper any que els emprenedors potencials (8%), tal com s'ha indicat anteriorment (Grafic
2.8), no tan sols s’han mantingut, sind que s'han incrementat lleugerament respecte del 2019 (+4%). Preci-
sament, un dels reptes de Catalunya és incrementar tant el nombre de persones emprenedores potencials
com d’emprenedors naixents, de persones que tenen la intencié d’emprendre una iniciativa emprenedora en
els propers anys i de persones que estan implicades en la posada en marxa d'una empresa, que han invertit
temps i esfor¢ sobretot en la cerca del model de negoci de la seva idea empresarial. | es pot afirmar que el
2020, ateses les circumstancies, s’ha aconseguit: s'han incrementat els potencials (en un context en qué a
Espanya han disminuit 1,1 punts) i la disminucio dels naixents tan sols ha estat del 17%.

Es remarcable com la demarcacié de Barcelona (Grafic 3.2) ha aguantat la crisi de la Covid-19, sent la primera a
Espanya tant en emprenedors naixents, nous i, per tant, en emprenedors en fase inicial. La TEA de Barcelona
(6,86%) ha disminuit 0,28 pp respecte del 2019, i el seu valor ha quedat proper a la seva mitjana del periode
2004-2020 (7.08%). Aguesta reduida disminucié (-4%) es deu al bon comportament dels emprenedors nous,
que, en un context de fortes caigudes (Catalunya: -23,5%; Espanya: -25,2%; Europa: -20,0%), s'han incre-
mentat un 6,2% (0,2 pp). La taxa d’emprenedors nous (3,87%) s'ha situat per sobre de la seva mitjana de
2004-2020 (3,62%).
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Grafic 3.1. El procés empre
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Grafic 3.2. El procés emprenedor a Barcelona en el 2020

Activitat Emprenedora Total (TEA) Barcelona
(% sobre la poblacié adulta)
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El Grafic 3.4 mostra la relacié existent entre la taxa d'activitat emprenedora i el nivell de desenvolupament,
mesurat pel PIB per capita, dels paisos participants en el projecte GEM, que adopta una clara forma de “U”
(el 2019 aquesta “U" era molt plana). Tal com ha estat succeint en anys passats, la relacié entre la TEA de
Catalunya i el seu nivell de desenvolupament es troba per sota del que li correspondria en la corba ajustada,
igual que li succeeix a Espanya.

Catalunya també lidera a Espanya els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5 anys).
Aquests representen el 8,2% de la poblacié adulta de Catalunya, s'han incrementat 1,41 pp respecte de I'any
anterior (6,8%) i s’han acostat a la mitjana de la seva série 2004-2020 (8,45%). Continuen amb un valor su-
perior a Espanya (6,7 %) i, a diferéncia dels dos anys anteriors, també superior a Europa (6,9%), cosa que era
habitual (Grafic 3.5).

El percentatge de persones que van abandonar la seva activitat empresarial en els Ultims 12 mesos (1,7%) ha
estat similar al del 2019. Si es compara amb la taxa d’abandonament europea (2,9%) o amb la de paisos d’alts



Grafic 3.3. Evoluci6 de I'index TEA de Barcelona, Catalunya, Espanya, Europa i Paisos GEM d'alts ingressos durant el periode
2004-2020

14%
B8
s 12%
= 11,6% Barcelona
= 10%
gy = (atalunya
b ’ - ‘\/_~ i
5 S S Eyane
g 4% 5,2% UE alts ingressos
©
@ 2% e PS0S
= g9 alts ingressos

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Grafic 3.4. Relacié quadratica entre |'indicador TEA (2020) i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per capita (2020)
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ingressos (4,7%), aquest percentatge de persones involucrades en abandonaments empresarials és baix
(Grafic 3.6). Una quarta part dels tancaments ha estat motivat per la Covid-19 (les diverses causes d'abando-
nament es detallen en el Grafic 3.2 de I'Informe GEM Catalunya 2020-2021).

En la comparacié autonomica, Catalunya apareix en els primers llocs en persones emprenedores naixents (1r),
noves (2n) i en fase inicial (1r); i en les consolidades i tancaments, per sobre de la mitjana espanyola (Grafics 3.7
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Grafic 3.5. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis consolidats a Barcelona, Catalunya,

Espanya, Europa i Paisos GEM d'alts ingressos durant el perfode 2004-2020
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Grafic 3.6. Evolucié del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci en els Gltims 12 mesos
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i 3.8). En potencials, en tercer lloc. No obstant aixo, en la comparacié internacional amb els paisos GEM d'alts
ingressos Catalunya apareix en els Ultims llocs en persones emprenedores potencials, naixents i en fase ini-
cial.

A més dels indicadors anteriors, basats en iniciatives emprenedores independents, GEM també calcula I'in-
traemprenedoria (EEA: Entrepreneurial Employee Activity), és a dir, I'activitat emprenedora que duen a terme
alguns empleats a l'interior d’organitzacions existents quan hi han participat activament en els Ultims tres anys
liderant el desenvolupament de nous productes/serveis, i/o creant noves empreses sota el paraigua del seu
ocupador (spin-offs, spin-outs, start ups).

Enguany es produeix una disminucio en el percentatge d'empleats emprenedors tant a nivell nacional com
internacional. El Grafic 3.9 mostra I'evolucié de I'EEA i de laTEA en els dos Ultims anys a Catalunya, Espanya,
Europa i paisos GEM d'alts ingressos. L'1,2% de la poblacié catalana ha estat intraemprenedora, 0,7 pp menys
que el 2019. En tant per cent, la caiguda a Catalunya de I'EEA (-37%) ha estat molt superior a la de la TEA
(-20%), tot i que menor que la disminucio de I'EEA a Espanya (-56%).

Malgrat que I'EEA catalana és superior a I'espanyola (0,8%), continua lluny de I'europea (3,65%) i del que
seria desitjable d'acord amb el seu nivell d’ingressos (Grafic 3.10). Lincrement de I'EEA és necessari per
créixer organicament i continua sent un dels grans reptes pendents de I'economia catalana, per tal d'obtenir
empreses de majors dimensions i que operin en sectors en creixement, tant en el mercat domestic com en
I'internacional.



Grafic 3.7. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres economies d'alts ingressos), i respecte

de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d’emprenedors potencials, naixents i nous en el 2020
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Grafic 3.8. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres economies d‘alts ingressos), i respecte

de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, i de les persones
involucrades en abandonaments d’empreses en el 2020
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Grafic 3.9. Evolucié del percentatge de la poblacid de 18-64 anys que ha emprées de manera independent (TEA) i del que ho ha
fet a I'interior d'organitzacions existents (EEA) a Catalunya, Espanya, Europa i Paisos GEM amb economies d'alts ingressos en
els anys 2019-2020
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Grafic 3.10. Relacié entre I'indicador EEA (2020) de paisos i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB per capita (2020)
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4. Perfil de I'emprenedor i caracteristiques de l'activitat emprenedora a
Catalunya

El model conceptual d’aquest capitol és, de manera resumida, que la qualitat de I'emprenedoria, és a dir, de
I'empresa creada recentment és funcid, entre altres variables, del perfil motivacional de I'emprenedor i del
seu nivell de formacié.

En el Grafic 4.1 observem que en el cas dels nous emprenedors (TEA) el 2020 la motivacié reactiva o “push”
(“crear una empresa perque la feina és escassa”) augmenta amb forca: en termes comparables (base suma
100) passa del 16,9% el 2019 al 48% el 2020. La causa és, sens dubte, I'excepcional situacié viscuda I'Ultim
any a causa de la pandémia provocada pel coronavirus. Obviament, en el cas de les persones emprenedores
d’empreses d'una antiguitat superior als 3,5 anys els valors relatius a la motivacié son més estables.

En el Grafic 4.2 es compara el perfil motivacional dels empresaris recents (TEA) de Catalunya amb el corres-
ponent a Espanya, Europa i paisos GEM d'alts ingressos. Hi observem, en primer lloc, el major pes que tant
en els altres paisos d'Europa com en el conjunt dels d'alts ingressos hi té el motiu “per continuar una tradicid
familiar”: en el conjunt de paisos d'alts ingressos aquest motiu té un pes cinc punts superiors a Catalunya.
Aquest major pes de la tradicio familiar pot redundar en la potenciacié de xarxes relacionals i en la transmissio
d'experiéncies que, en darrer terme, poden reflectirse en la qualitat de I'emprenedoria. Contrariament, la mo-
tivacié reactiva (crear una empresa per manca d'alternatives d'ocupacio) és molt més elevada a Catalunya que
als paisos d'alts ingressos (setze punts percentuals). Correlativament, la motivacio proactiva (crear I'empresa
per marcar una diferéncia en el mén o per generar una renda molt alta) és dotze punts percentuals inferior a
Catalunya que en el conjunt de paisos GEM d’alts ingressos.

Pel que fa al nivell de formacié de les persones emprenedores, el Grafic 4.3 ens permet veure I'evolucio del
2019 al 2020 de la seva distribucio per nivell d'estudis. En el Grafic 4.4 veiem I'evolucié del percentatge d'em-
prenedors en fase inicial que tenen estudis postsecundaris, és a dir, formacié professional de segon grau, grau
universitari o postgrau (master). Laugment que s'ha produit el 2020 de la proporcié d’empresaris en fase inicial
amb estudis superiors deixa aquest indicador a només quatre punts per sota del corresponent al conjunt de
paisos d'alts ingressos. Sembla com si la situacié excepcional que s'ha viscut aquest any hagués intensificat
I'orientacié cap a la creacioé d'una empresa propia de persones amb estudis superiors.

Tal com hem dit al principi d'aquest apartat, el perfil motivacional de les persones emprenedores i el seu nivell
de formacié determinen, en part, la qualitat de I'emprenedoria. Per aix0, a partir d'aqui s'analitzen algunes ca-
racteristiques de les empreses creades, les quals constitueixen indicadors de la seva qualitat: el sector d'acti-
vitat, la dimensié i creixement, el grau d’innovacié en productes i processos i, finalment, la internacionalitzacio.

En el Grafic 4.5 es pot veure I'evolucié de la distribucié sectorial de les empreses creades per les noves
persones emprenedores (TEA). Fins al 2018 s'observa una tendéncia a I'augment del pes dels sectors trans-
formador i de serveis a les empreses i la correlativa disminucié de la participacié d’empreses del sector de
serveis al consumidor. El 2019 s'estabilitzen, amb una lleugera tendéncia a la baixa, aquests percentatges, i
el 2020 disminueix amb forca el pes dels serveis a les empreses (-9 punts percentuals) i augmenta també de
manera considerable el pes del sector de serveis al consum (+6 punts). No obstant aixo, si comparem el 2020
la participacio sectorial de les empreses de creacié recent (TEA) de Catalunya amb Espanya i també amb els
altres paisos d'alts ingressos, observem el major pes que té aqui el sector transformador (24% vs. 20%). Pel
que fa al sector de serveis a empreses, Catalunya queda un punt per sota del conjunt de paisos de la UE d’alts
ingressos. |, finalment, malgrat el canvi de tendéncia dels dos darrers exercicis, el pes del sector de serveis
al consumidor continua sent inferior a Catalunya (42%) que a Espanya (47%) i que en el conjunt de paisos de
la UE d'alts ingressos (44%). Aixd és rellevant, ja que és normalment en el sector de serveis al consumidor



Grafic 4.1. El procés emprenedor a Catalunya en el 2019 i el 2020 segons el motiu per emprendre (base 100)
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Grafic 4.4. Evolucié de la proporcid d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb estudis postsecundaris (grau i postgrau) a

Catalunya, Espanya i paisos d'alts ingressos durant el periode 2006-2020
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Grafic 4.5. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons el sector d'activitat dels seus projectes de negoci

en el periode 2006-2020
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on s'acumulen les empreses amb menor inversié, potencial de creixement i internacionalitzacidé, mentre que,
per contra, en el sector transformador i en el de serveis a les empreses s'hi acostuma a observar una empre-
nedoria de major qualitat.

La segona caracteristica de les empreses creades que analitzem és la relativa a la seva dimensié. Aquesta
variable es considera un bon indicador del potencial del nou projecte i, segons alguns autors, en condiciona la
supervivencia i la consolidacié. En relacié amb la grandaria, el projecte GEM dona informacio sobre el nombre
de treballadors en el moment de I'entrevista i també sobre els que s'espera que I'empresa tingui al cap de cinc
anys. En el Grafic 4.6 es pot observar que, en el 2020, probablement a causa de I'excepcional situacio viscuda,
es reverteix la tendencia al creixement de la grandaria de les noves empreses (TEA) que veniem observant en
els Ultims anys. Aixi, les empreses creades recentment sense treballadors passen del 39% el 2019 al 44% el
2020, iles d'1 a b treballadors, del 46% al 40%. Hem de suposar que en els propers anys es tornara a la senda
de creixement de la grandaria inicial de les empreses catalanes, ja que, com veurem més endavant, a nivell
internacional continuem estant, quant a dimensio, a la banda baixa.



Lorientacié al creixement és una caracteristica important del comportament emprenedor. Els individus in-
volucrats en activitats de creacié d'empreses que tenen elevades aspiracions de creixement solen mostrar
un alt compromis amb I'exit empresarial. En el Grafic 4.7 es poden veure els resultats relatius a la dimensié
esperada al cap de cinc anys per part de les persones emprenedores catalanes en fase inicial (TEA). També
en aquest aspecte s'observa el 2020 una forta caiguda de les expectatives. El Grafic 4.8 sintetitza per mitja
del calcul de la dimensié mitjana actual i esperada aquests aspectes: en les empreses creades recentment
(TEA), la dimensio¢ actual passa de 4,04 treballadors el 2019 a 3,64 treballadors el 2020, i pel que fa a I'ocupacié

esperada, es passa de 5,58 a 4,37.

Contextualitzem, finalment, I'analisi de la variable dimensié empresarial comparant les dades de Catalunya
amb les de Espanya i la resta de paisos d’alts ingressos per a la proporcié d'empresaris en fase inicial (TEA)
que en els propers cinc anys espera tenir més de cinc treballadors (Grafic 4.9): el diferencial historic i la caiguda
el 2020 determinen que el valor d'aquest indicador a Catalunya quedi a menys de la meitat del corresponent
als paisos d'alts ingressos (14,5% vs. 31,5%). De nou aqui es fa palés un dels problemes importants del teixit
empresarial catala i es posa en evidencia la necessitat de creixement de les empreses perque assoleixin una

Grafic 4.6. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la grandaria en ocupaci6 dels seus projectes de

negoci en el periode 2006-2020
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Grafic 4.7. Evoluci6 dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la grandaria en ocupaci6 esperada al cap de cinc
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grandaria suficient que els permeti tenir massa critica per tal d'afrontar la innovacio, la internacionalitzacio i la
millora de la productivitat.

En el qlestionari del projecte GEM hi ha també unes preguntes relatives al grau de novetat del producte/
servei ofert i dels processos i tecnologies emprats per les noves empreses. La capacitat d'innovar és, per des-
comptat, una caracteristica clau de I'emprenedoria de qualitat. La supervivéncia i el potencial de creixement
dels nous negocis depenen de la seva capacitat d'innovacié en processos, procediments i productes.

En el Grafic 4.10 es pot veure per al 2020 el grau i ambit de novetat de productes i serveis a Catalunya tant
per a les empreses creades recentment (TEA) com per a les consolidades, és a dir, les que van ser creades
fa més de tres anys i mig. En les primeres el percentatge d’empreses sense productes nous passa del 65%
el 2019 al 67% el 2020.

En el Grafic 4.11 es pot veure per al 2020 el grau i ambit de novetat de tecnologies i processos a Catalunya
tant per a les empreses creades recentment (TEA) com per a les consolidades. En les primeres el percentatge
d’empreses sense tecnologies noves passa del 68% el 2019 al 70% el 2020. No obstant aixd, en el Grafic
4.12 es pot veure que el nivell tecnologic del sector en quée es troben les empreses catalanes és superior a la
mitjana de paisos d'alts ingressos.

Un altre tret que defineix la qualitat de I'emprenedoria, tant de les empreses noves com de les consolidades,
és la seva orientacié internacional. En el projecte GEM es mesura I'orientacio internacional de les persones
emprenedores per mitja del percentatge de vendes de la seva empresa a clients estrangers (Grafic 4.13). La
intensitat exportadora mitjana de les persones emprenedores en fase inicial de Catalunya, Espanya i els altres
paisos d'alts ingressos disminueix el 2020, amb la qual cosa el diferencial de Catalunya respecte del conjunt
dels paisos de la UE d'alts ingressos continua sent de sis punts percentuals.

Incloem, finalment, com a sintesi de les caracteristiques estudiades i la seva comparacié internacional, els
Grafics 4.14, 4.15, 4.16 1 4.17.

Grafic 4.8. Evolucié per als emprenedors en fase inicial (TEA) de Catalunya de la dimensié mitjana actual i esperada en cinc anys

dels seus projectes empresarials. Periode 2006-2020
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Grafic 4.9. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) que esperen tenir en cinc anys més de 5 treballadors a Catalunya,

Espanya i paisos d‘alts ingressos. 2011-2020
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Grafic 4.10. El procés emprenedor a Catalunya en el 2020 segons el grau i ambit de novetat de productes i serveis
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Grafic 4.11. El procés emprenedor a Catalunya en el 2020 segons el grau i ambit de novetat de tecnologies i procediments
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Grafic 4.12. Proporcié dels emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats ubicats en sectors de tecnologia mitjana o alta a

Catalunya, Espanya i paisos d'alts ingressos. 2019-2020
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Grafic 4.13. Estimacid de la intensitat exportadora (en %) dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya, Espanya i paisos

d'alts ingressos en el periode 2006-2020
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Grafic 4.14. Posicionament de Catalunya en comparacié amb la mitjana d’'Espanya, Europa i Paisos GEM d'alts ingressos

respecte de les principals caracteristiques de |'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) el 2020
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Grafic 4.15. Posicionament de Barcelona en comparacié amb la resta de Catalunya respecte de les principals caracteristiques de

I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) en el 2020
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Grafic 4.16. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres economies d'alts ingressos), i

respecte de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis en els
sectors de transformacio, serveis orientats a empreses i serveis orientats al consum en el 2020
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Grafic 4.17. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres economies d‘alts ingressos), i respecte
de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que en el 2020 tenien

un nivell tecnologic mitja/alt, que tenien més del 25% dels seus clients a |'exterior i que esperaven tenir més de 5 empleats en
cinc anys
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5. Perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

A fi d'identificar el perfil sociodemografic de les persones involucrades en el procés emprenedor, el projecte
GEM en té en compte |'edat, el génere, el nivell de renda i la situacié laboral prévia.

Els resultats de I'enquesta del GEM el 2020 a Catalunya indiquen que I'edat mitjana dels emprenedors poten-
cials és de 35 anys, mentre que la dels que estan en fase inicial (TEA) és de 44 anys. L'edat mitjana dels que
es troben en fase consolidada arriba als 51 anys, la mateixa que les persones que van abandonar un negoci en
I'Gltim any. A la provincia de Barcelona els resultats sén molt similars als del conjunt de Catalunya. Aixi doncs,
I'edat mitjana de les persones emprenedores barcelonines i catalanes varia en funcié de la fase en que es
troben, i és més alta com més temps fa que estan involucrats en el seu projecte empresarial.

Analitzant la propensié a emprendre per segments d'edat, el 2020 hi ha un gran descens de la TEA del grup
de 25-34 anys (passa del 14% al 4%). La TEA dels que tenen entre 35 i 44 anys també descendeix clarament,
tot i que una mica menys (passa de I'11% al 7%). No obstant aix0, en els grups de més edat laTEA augmenta:
passa del 5% al 7% en els de 45-54 anys i creix encara més, del 3% al 8%, en els de 55-64 anys. La variacio
és menor en els joves de 18-24 anys (passa del 6% al 5%). Per aix0, s'observa que laTEA del conjunt de joves
catalans (18-34 anys) descendeix de 1'11,1% al 4,6%, mentre que la TEA dels madurs (35-64 anys) puja del
71% al 75% (Grafic 5.1). A Espanya, la TEA dels emprenedors madurs baixa poc (del 5,7% al 5,3%), mentre
que en el col-lectiu de joves hi ha un clar descens (del 72% al 4,8%).

En comparar laTEA dels joves catalans amb la mateixa variable a la UE i als paisos del mén amb alts ingressos,
veiem que la bretxa existent en anys anteriors s'amplia el 2020. Si bé els resultats del GEM assenyalen un
descens generalitzat d'aquest indicador, la caiguda de la TEA dels joves (18-34 anys) a Catalunya és superior
a la caiguda als paisos avancats. Aixi, aquest indicador passa del 12,6% al 10,1% als paisos de la UE amb alts
ingressos i del 14,3% al 13,5% als paisos d'alts ingressos a nivell mundial, mentre que a Barcelona descen-
deix del 9,3% al 5,1%, a Catalunya cau de 1'11,1% al 4,6%, i a Espanya disminueix del 7.2% al 4,8% (Grafic
5.2). Per tot aix0, la millora en la propensié emprenedora dels joves del nostre ambit dels darrers anys s'ha vist
truncada el 2020, almenys momentaniament, i ara mateix existeix un clar marge de millora.

Grafic 5.1. Evolucié index TEA per edat (18-34 anys i 35-64 anys) a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2020
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Grafic 5.2. Evolucié index TEA de joves (18-34 anys) a Catalunya, Espanya, Europa i paisos dalts ingressos en el periode

2006-2020

16%
14%
12%

10% j 10,1% Catalunya 18-34
/\

13,5% e Barcelona 18-34

8%

\‘/\ ~— Espanya 18-34
6% P

5.1% == JE alts

% de la poblacid de 18-64 anys

4% 4,6% ingressos 18-34
2% Paisos alts
0% ingressos 18-34

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Els resultats segons el genere el 2020 indiquen que el percentatge de dones emprenedores catalanes és
inferior al dels homes emprenedors, pero la bretxa es redueix respecte d'anys anteriors. En el cas dels em-
prenedors consolidats practicament hi ha igualtat de percentatges (les dones sén el 49% enfront del 51%
dels homes) (Grafic 5.3). També en el grup d’emprenedors nous la diferéncia és petita (47% de dones i 53%
d’homes). Les majors diferéncies s'aprecien en els que estan en fase naixent, en abandonaments i sobretot
en potencials (44%, 43% i 37% de dones, respectivament).

Si observem els valors de I'index TEA per génere el 2020 a Catalunya, la TEA de les dones esta en el 6,0%
i la dels homes en el 7.2% (Grafic 5.4). En tots dos casos la TEA disminueix respecte de I'any anterior, pero
el descens és menys pronunciat en les dones que en els homes, per la qual cosa la diferéncia de dos punts
percentuals que existia el 2019 s'ha reduit el 2020. A Espanya, la TEA d’homes i dones és similar: la primera
esta en el 5,6% (quatre decimes menys que el 2019) i la segona en el 4,8% (reduint-se 1,5 punts respecte de
I'any anterior).

Els resultats també mostren que la ratio TEA femenina/TEA masculina augmenta a Catalunya, ja que passa del
78% el 2019 al 84% el 2020 (Grafic 5.5). Aixd significa que hi ha 0,84 dones emprenedores per cada home
emprenedor en fase inicial (TEA). La ratio a nivell espanyol se situa el 2020 a un nivell semblant (86%).

Atenent al nivell de renda de les persones emprenedores catalanes, la TEA del tram superior (més de 30.000 €)
se situa en el 10,5% el 2020, gairebé cinc punts percentuals menys que I'any anterior (Grafic 5.6). No obstant
aix0, aquest percentatge continua estant per sobre de la TEA dels altres dos tercos (mitja, 20.000-30.000 €, i
inferior, 0-20.000 €), que no han variat excessivament en I'Ultim any. Aixi, el 2020 la TEA del ter¢ inferior aug-
menta del 6,7% al 71% i la del ter¢ mitja decreix del 5,6% al 5,3%. D’altra banda, els resultats també mostren
una distribucié forca equilibrada entre diferents trams de renda segons la fase del procés emprenedor en quée
es troba la persona. Es pot destacar que en el grup dels emprenedors naixents hi predominen les persones
que tenen entre 40.001 i 60.000 € de renda. Aixd0 sembla indicar que un nivell relativament alt de renda ha
afavorit que hagin llancat recentment el seu projecte empresarial.

En considerar la situacié laboral previa, s'obté que el 2020 la gran majoria de les persones emprenedores a Ca-
talunya provenen d'una feina a temps complet o parcial, un resultat que esta en linia amb els d'anys anteriors.
La gran majoria dels consolidats i dels que estan en fase inicial (TEA) declaren que estan en aquesta situacié
(95% i 84% del total, respectivament). En canvi, entre els emprenedors potencials s'hi aprecia un percentat-
ge superior, respecte dels altres col-lectius, d'una situacié prévia d'atur (20% del total) i d’estudiants (14%).



RESUM EXECUTIU 2020-2021

Grafic 5

<
(NN}
=

(5]
=]
X

Grafic b

12%

10%

8%

6%

4%

% de la poblacié de 18-64 anys

2%

0%

43%

Home
M Dona

.3. Distribucié per génere dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2020
70%
63%
60% 56% 57%
: 53% 55% -
49%
50% e 47% 45% _
40% 37%
30%
20%
10%
0%
Potencials Naixents Noves TEA Consolidades ~ Abandonaments

4. Evolucid index TEA per genere a Catalunya i Espanya durant el periode 2004-2020
\
7 709% = Home, Espanya
6,0% Dona, Espanya
5,6%
4.8% Home, Catalunya

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

=== [ona, Catalunya

Grafic 5.5. Evoluci6 de la ratio TEA femenina/TEA masculina a Catalunya i Espanya en el periode 2004-2020

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

SN 5%
/——-—-—‘/ 84%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= Ratio TEA dona/
TEA home Espanya

Ratio TEA dona/
TEA home Catalunya

31



Grafic 5.6. Evolucié index TEA per nivell de renda a Catalunya durant el periode 2004-2020
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Grafic 5.7. Evolucié index TEA per situacié laboral a Catalunya durant el periode 2009-2020
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Finalment, cal indicar que I'index TEA descendeix en tots els grups segons la seva situacié laboral previa, si
bé la major caiguda es produeix en el col-lectiu dels préeviament desocupats, en que passa del 4,6% al'1,5%
(Grafic 5.7).
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6. Entorn emprenedor

Catalunya és I'ecosistema més ben valorat d’Espanya (Grafic 6.1). A nivell internacional, Catalunya es posi-
ciona a la zona mitjana-alta, en la dotzena posicid, empatada amb els Estats Units (5,2); a prop dels valors
dels primers paisos europeus: els Paisos Baixos (6,3), Noruega (5,7), Suissa (5,4), Israel (5,3); i per sobre de
Luxemburg (5,0) i el Regne Unit (5,0)

Malgrat la forta crisi ocasionada per la Covid-19, la valoracié mitjana de les condicions per emprendre a Cata-
lunya (5,2) és relativament bona, sent superior tant a la d'Espanya (4,7) com a la d'Europa (4,6) i la dels paisos
GEM d‘alts ingressos (4,9). Respecte d'Europa, en onze dels dotze factors la puntuacié de Catalunya és su-
perior (Grafic 6.2).

Les condicions de I'entorn (Grafic 6.3) amb millors puntuacions i que aproven amb valoracions superiors a 5
sén: existéncia i accés a infraestructura fisica i de serveis (6,6), existéncia i accés a infraestructura comercial
i professional (5,9), programes publics (5,8), normes socials i culturals (5,8), educacié i formacié emprenedora
en |'etapa postescolar (5,5) i finangcament per a emprenedors (5,2). Mentre que les que han rebut una puntu-
acié menor soén: dinamica del mercat intern (4,2), educacié i formacié emprenedora en |'etapa escolar (4,2),
politiques publiques associades amb impostos, regulacions i burocracia (4,7) i transferéncia de R+D (4,7).

En I'enquesta a les persones expertes també hi ha una série de preguntes obertes en les quals cadascun
d'ells pot esmentar fins a 3 temes que consideri que poden ser obstacles a I'activitat emprenedora, suports a
aquesta i, finalment, les recomanacions per a la millora del context per emprendre a Catalunya.

Els tres principals obstacles assenyalats a Catalunya el 2020 soén: politiques publiques (74%), suport financer
(57%) i capacitat emprenedora (57%). Aquesta Ultima engloba totes les respostes de les persones expertes
que fan referéncia a |'esperit emprenedor de la poblacid, al grau general d'implicacié de la poblacié en I'em-
prenedoria o la seva capacitat per convertirse en emprenedors, o al fet que la poblacié posseeixi habilitats
empresarials.

Les politiques publiques, que I'any anterior van ser el segon principal obstacle (37%), han esdevingut el pri-
mer. Les persones expertes remarquen la seva insuficiencia per reduir I'impacte de la pandémia i reactivar
I'economia. Malgrat que el govern va anar implementant mesures i programes al llarg del 2020, els experts
consideren que van ser insuficients, especialment per a autonoms i pimes.

D’altra banda, es torna a esmentar la inestabilitat politica i institucional a Catalunya, aixi com la manca de
recursos d'alguns departaments de la Generalitat, especialment el d’Empresa, per desenvolupar una politica
industrial i de suport a llarg termini. S'incideix en la necessitat d'un govern estable a Catalunya, que pugui
treure endavant uns pressupostos ajustats a les necessitats actuals.

Els tres principals factors de suport sén els mateixos que el 2019: programes publics (60%), estat del mercat
laboral (29%) i educacié i formacioé (23%). Per cinqué any consecutiu els programes publics han estat el factor
de suport amb una major valoracié, molt superior a la d'Espanya (28%) i Europa (32%).

Pel que fa a les recomanacions per millorar les condicions de I'entorn de I'activitat emprenedora, les quatre
principals sén les mateixes, tot i que amb diferent intensitat, que en els Ultims anys: politiques publiques
(86%), suport financer (54%), programes d’institucions publiques (43%) i educacid i formacié (40%). Coin-
cideixen, tot i que amb diferents valors, amb les d'Europa: politiques publiques (98%), educacié i formacio
(44%), suport financer (32%) i programes publics (19%).



Grafic 6.1. index de Context d’Emprenedoria Nacional (NECI) 2020
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Grafic 6.2. Valoracié mitjana de les persones expertes sobre les condicions de |'entorn per emprendre a Catalunya, Espanya,

Europa i paisos GEM d'alts ingressos 2020
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El setembre del 2020, moment en que s'entrevista la majoria de les persones expertes, existia una gran in-
certesa sobre si les mesures i ajudes que el Govern espanyol havia ofert per superar la crisi serien suficients.
Els préstecs aprovats fins a aquella data eren insuficients per cobrir la manca de liquiditat ocasionada pel
coronavirus. Consideraven necessari, per part del govern central, un pla de rescat urgent i potent, més presta-
cions a fons perdut o altres mesures per reduir I'impacte de la crisi, sobretot per als sectors més afectats (els
relacionats amb el turisme, viatges, esdeveniments, oci offline, comerg offline, publicitat...).



|, per part del govern autonomic, que la seva politica empresarial i industrial quedi plasmada en uns pressupos-
tos rellevants, que potenciin la qualitat de les iniciatives emprenedores i la grandaria de les empreses (progra-
mes de creixement), claus per a la regeneracio del teixit empresarial i la millora de la productivitat. Que impulsi
estrategicament els grans motors de canvi: mobilitat (cotxe eléctric), digitalitzacid, economia col-laborativa |
energia (renovables, autoconsum). Aixi com mesures concretes per potenciar la transferencia de tecnologia i
la creacio d'empreses deep tech, de startups tecnoldgiques disruptores.

Respecte de les mesures fiscals, també les valoraven com a totalment insuficients. Opinen que s'han d'aplicar
un conjunt de mesures fiscals que ajudin a reduir I'impacte del coronavirus i, al seu torn, incentivin i animin
els empresaris a reprendre la seva activitat economica. Per a autonoms i pimes afectats pel fet d'haver hagut
d'aturar la seva activitat per I'estat d'alarma, els ajornaments haurien de ser més grans i amb menors requi-
sits i garanties. |, simultaniament, esmenar les febleses de la tramitacié digital amb la Seguretat Social i amb
Hisenda, que han ocasionat greus problemes durant el confinament.

Pel que fa a I'educacio, cal adaptar I'oferta formativa a la demanda empresarial. Novament algunes de les
persones expertes tornen a incidir en la necessitat de la formacié dual, tant en la formacié professional com a
la universitat. | treballar les competéncies innovadores, especialment en els negocis existents (intraemprene-
dors); les competéncies digitals, tant per competir en nous models de negoci com per digitalitzar la gestié de
I'empresa; i les competencies “soft” (lideratge, gestié d'equips...). |, tant en I'educacié com en els mitjans de
comunicacié, continua sent necessaria la sensibilitzacié de la funcié emprenedora, que es visualitzin models
de referéncia i que emprendre genera bon estatus social i economic.
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7. Impacte de la Covid-19 en I'activitat emprenedora de Catalunya

Limpacte de la pandémia en I'economia catalana va ser superior al de les economies espanyola i europea. El
seu PIB va tornar a nivells del 2016, i es van esfumar més de 25.000 milions d'euros. El PIB de Catalunya va
caure un 11,5%, unes quantes décimes més que el d'Espanya; entre altres motius, pel seu major pes turistic
i de serveis relacionats amb la mobilitat.

No obstant aix0, tal com s’ha indicat en I'apartat anterior, la valoracié mitjana que realitzaven els experts de les
condicions per emprendre a Catalunya (5,2) era relativament bona, sent superior tant a la d'Espanya (4,7) com
a la d'Europa (4,6). Segurament, també a causa de la manera com els experts valoren I'actuacié i la resposta
de les persones emprenedores i del govern a les conseqléncies de la Covid-19:

¢ Resposta dels emprenedors catalans a les consequéncies de la Covid-19: 70, enfront del 6,2 d'Espa-
nya i el 6,5 d'Europa.

¢ Resposta del govern a les consequéncies de la Covid-19: 5,5, enfront del 3,5 d’Espanya i el 5,3 d'Eu-
ropa.

D’altra banda, en el glestionari a la poblacié adulta (APS) s’hi han introduit aquest any diverses preguntes
relatives a I'impacte de la Covid. A continuacio, glossarem breument els resultats obtinguts.

En primer lloc, ens referirem a les preguntes adrecades a tota la mostra i que es refereixen a l'impacte de la
Covid en els ingressos de la llar, a la situacié laboral de I'entrevistat i, finalment, a I'impacte de la Covid en la
creacio i tancament d'empreses.

Un 44% de les mostres de Barcelona i de Catalunya (Grafic 7.1) responen que arran de la Covid han disminuit
els ingressos de la llar i un 2% que han augmentat. Els empresaris consolidats (empreses amb una antiguitat
superior als 3,5 anys) mostren percentatges de disminucié més de vint punts superiors. Els resultats d'Espa-
nya soén analegs als de Catalunya.

En relacié amb el canvi de situacié laboral/professional arran de la Covid (Grafic 7.2), tant a Barcelona com a
Catalunya s'observa que disminueix 6 punts percentuals el pes dels empleats a temps complet i augmenta 4
punts els que estan buscant ocupacié. A Espanya la disminucié d’empleats a temps complet o parcial és de 5
punts i l'augment de I'autoocupacioé és de 3 punts.

Grafic 7.1. Variacié dels ingressos de la llar a causa de la pandemia
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Grafic 7.2. Canvi de la situacié laboral arran de la pandemia
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Limpacte de la Covid sobre el tancament i creacid d’empreses es mesura de manera indirecta a través de la
pregunta, que es fa a tots els enquestats, sobre el nombre de persones que I'entrevistat coneix personalment
gue han tancat o iniciat una empresa arran de la Covid (Grafic 7.3). Als paisos d'alts ingressos s'observa un
indicador més elevat que a Catalunya i Espanya de creacié d’empreses a conseqiéncia de la Covid. També és
destacable el major percentatge que s'observa a Espanya pel que fa al tancament d’empreses.

Un segon grup de preguntes estan adrecades exclusivament als empresaris TEA (empreses recents) o conso-
lidats (empreses de més de 3,5 anys) i fan referencia, d'una banda, a com ha influit la Covid en la dificultat de
crear una empresa i, de l'altra, a les expectatives de creixement (Grafic 74). En aquest grafic observem que
les expectatives de major dificultat i menor creixement arran de la Covid sén superiors en la mostra espanyola
que en la catalana. Per contra, observem que en la mostra de paisos d'alts ingressos aquests percentatges
sén netament inferiors als de Catalunya i Espanya, la qual cosa indica I'existéncia d'unes millors expectatives
en aguests paisos.

Un tercer grup de glestions estan adrecades a TEA, consolidats i, també, als intraemprenedors (EEA), i fan
referéncia a noves oportunitats de negoci derivades de la Covid i a I'adequacié de la resposta del govern a les
consequencies economiques de la pandémia. En el Grafic 75 observem que la percepcio sobre |'adequaciod
de la resposta del govern és molt més positiva en les mitjanes dels paisos d'alts ingressos que a Catalunya i

Grafic 7.3. Persones que coneix que hagin iniciat o tancat un negoci a conseqtiéncia de la pandémia
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Grafic 7.4. Canvis a causa de la pandemia del nivell de dificultat per iniciar un negoci i de les expectatives de creixement
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Grafic 7.5. Noves oportunitats i resposta del govern a les conseqiiencies economiques de la pandémia
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Espanya. D’altra banda, observem una major percepcié d'oportunitats de negoci derivades de la Covid en els
intraemprenedors i menor en els consolidats.

Finalment, glossarem breument les respostes a dues preguntes adrecades a col-lectius molt concrets. En pri-
mer lloc, als que manifesten tenir la intencié de crear una empresa propia (emprenedors potencials): un 62%
a Barcelona, un 57% a Catalunya, un 54% a Espanya i un 59% en el conjunt de paisos d’alts ingressos res-
ponen que aixd es deu almenys en alguna mesura a la pandémia. La segona pregunta es refereix al col-lectiu
dels que han tancat una empresa. Tal com hem vist en |'apartat 3, a Catalunya un 24,7% dels que han tancat
una empresa respon que aquesta decisio es deu a la pandémia del coronavirus.



8. Annexos: quadre de comandament integral

Taula 8.1. Quadre de Comandament Integral GEM Catalunya 2020

Percepcions de la poblaci6 de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, les actituds, Variaci6
les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2019 2020 pp
Percep models de referéncia (coneix emprenedors) 39,1% 39,4% 0,3
Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 38,1% 18,8% -19,3
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements requerits per emprendre 52,4% 56,5% 41
La por al fracas és un obstacle per emprendre 52,1% 59,7% 1,6
Considera que la majoria de poblaci6 preferiria tenir el mateix nivell de vida 69,8% 68,5% -1,3
Ha manifestat la seva intencié d'emprendre en els propers tres anys 7,7% 7,9% 0.2
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la 1,7% 1,7% 0.0
Ha actuat com a inversor informal o com a business angels 3.5% 3.3% 0.2
TEA: Percentatge de la pablacié de 18-64 anys involucrada en iniciatives emprenedores Variacio
d'una antiguitat d'entre 0 i 3,5 anys 2019 2020 pp
TEA Total (naixents + nous) 8.3% 6.6% -1,7
TEA Emprenedors naixents 3.6% 3.0% 0.6
TEA Emprenedors nous 4,7% 3.6% 11
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 7,3% 6.0% 1,3
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 9.3% 7.2% 2,1

Var|aC|o
Distribucio de la TEA, presa com a 100% 2019 2020

TEA per marcar una diferéncia en el mén 58,4% 33,3% -25,1
TEA per crear una gran riquesa o generar una renda molt alta 66,4% 26,6% -39.8
TEA per continuar una tradicié familiar 1.1% 15,9% 8.2
TEA per guanyar-me la vida perqué la feina és escassa (costa obtenir una feina) 27,0% 69,8% 42,8
TEA del sector extractiu o primari 5.1% 3.8% -1,3
TEA del sector transformador 31,2% 24,1% -7.1
TEA del sector de serveis a empreses 33.3% 29,5% -3.8
TEA del sector orientat al consum 30,5% 42,5% 12,0
TEA sense empleats 38,6% 44,4% 58
TEA d'1-5 empleats 46,3% 39,7% 6,6
TEA de 6-19 empleats 10,7% 13.3% 2,6
TEA de 20 i més empleats 4,3% 2,6% 157
TEA iniciatives amb nivell tecnologic baix 84,1% 86,7% 2,6
TEA iniciatives amb nivell tecnologic mitja 7.4% 7.4% 0,0
TEA iniciatives amb nivell tecnologic alt 8.5% 5,9% -2,6
TEA iniciatives que exporten més del 25% 8,3% 5,4% 29
TEA iniciatives amb expectativa de més de 5 empleats en 5 anys 23.9% 14,5% 94
EEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha desenvolupat/liderat iniciatives Variacio
intraemprenedores en els dltims 3 anys 2019 2020 pp
EEA 2,0% 1,2% 0.8
Valoracid dels experts sobre les condicions de |'ecosistema emprenedor catala Variacio
(Escala Likert: 0 a 10) 2019 2020 pp
Finangament per a emprenedors 49 52 0.3
Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i el seu suport 45 48 0.3
Politiques governamentals: burocracia i impostos 41 4,7 0,6
Programes governamentals 58 59 0,1
Educacié i formacié emprenedora etapa escolar 42 42 0
Educacié i formacié emprenedora etapa postescolar 5,1 53 04
Transferéncia de R + D 4,7 4,7 0
Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional 53 5,9 0.4
Dinamica del mercat intern 4,0 42 0,2
Barreres d'accés al mercat intern 47 49 0.2
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 6.8 6.6 0,2

Normes socials i culturals 54 58 04
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Taula 8.2. Quadre de Comandament Integral GEM Barcelona 2020

Percepcions de la poblacid de 18-64 anys entrevistada sobre els valors, les actituds, Variacio
les habilitats, experiencies i intencions emprenedores 2019 2020
Percep models de referencia (coneix emprenedors) 37.4% 38,8% 14
Percep oportunitats per emprendre en els propers sis mesos 38,2% 18,7% -19,5
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements requerits per emprendre 50,9% 56,5% 5,6
La por al fracas es un obstacle per emprendre 53,2% 59,8% 6.6
Considera que la majoria de poblaci6 preferiria tenir el mateix nivell de vida 68,7% 68,8% 0.1
Ha manifestat la seva intencié d'emprendre en els propers tres anys 8.0% 8,4% 04
Ha abandonat una activitat para tancar-la o traspassar-la 1,6% 1,8% 0,2
Ha actuat com a inversor informal o com a business angels 3,4% 3.8% 04
TEA: Percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en iniciatives emprenedores Variaci6
d'una antiguitat d'entre 0 i 3,5 anys 2019 2020 pp
TEA Total (naixents + nous) 71% 6,9% -0,2
TEA Emprenedors naixents 3.5% 3.0% 05
TEA Emprenedors nous 3,6% 3.9% 0.3
TEA Femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 6,7% 6,1% -0 6
TEA Masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 7,6% 7,6%

Vana(:lo
Distribucié de la TEA, presa com a 100% 2019 2020
TEA per marcar una diferéncia en el mén 56,2% 36,5% -19,7
TEA per crear una gran riquesa o generar una renda molt alta 67,8% 27,8% -40,0
TEA per continuar una tradici6 familiar 7,5% 14,9% 74
TEA per guanyar-me la vida perque la feina és escassa (costa obtenir una feina) 32.1% 67,6% 355
TEA del sector extractiu o primari 1,0% 1,1% 0.1
TEA del sector transformador 34,0% 25,6% -84
TEA del sector de serveis a empreses 36,9% 31,6% -5,3
TEA del sector orientat al consum 28,2% 41,7% 13,5
TEA sense empleats 44,0% 45,6% 1,6
TEA d"1-5 empleats 38,5% 35,7% 2,8
TEA de 6-19 empleats 11,6% 15,0% 34
TEA de 20 i més empleats 5,8% 3,7% 2,1
TEA iniciatives amb nivell tecnologic baix 81,7% 87,6% 5,9
TEA iniciatives amb nivell tecnologic mitja 6.8% 5.8% -1,0
TEA iniciatives amb nivell tecnologic alt 11,5% 6,7% -4.8
TEA iniciatives que exporten més del 25% 7.1% 2,9% 4,2

TEA iniciatives amb expectativa de més de 5 empleats en 5 anys 25,2% 16.9% -8.3
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